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RESUMEN EJECUTIVO

El presente estudio se realizd segun el Plan Anual Operativo 2013 de la Auditoria Interna, con el fin de
evaluar la contratacion, el pago y el producto elaborado por el Organismo Internacional del Trabajo
(OIT), segln los términos contractuales denominado como una “Validacidn técnica de los resultados de
la valuacidn actuarial del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte”; asimismo emitir criterio sobre aspectos
de control interno en razén de las valuaciones actuariales de corto y largo plazo que emite la Direccidon
Actuarial y Econdmica.

En el resultado del presente informe, se indica que la contratacién de la OIT se dio en razén de lo que
dispone el articulo 2 y 129 de la Ley de Contratacién Administrativa y su Reglamento; siendo el Seguro de
Pensiones quién el 7 de octubre del 2009, canceld la suma en ddélares americanos de $47.563.00 USD y
cuatro afios después ese organismo procede con un reembolso de aproximadamente $23.140.00 USD.

Se evidencid que el informe “Reporte sobre la Validacion de la Valuacion Actuarial del Régimen de
Invalidez, Vejez y Muerte (RIVM) efectuada por la Caja Costarricense de Seguro Social”’, mantiene la
leyenda “Borrador” y “Confidencial”, lo que hace entrever si la OIT adn se encuentra revisando los
resultados de ese documento.

El Comité de Vigilancia del IVM, en sus informes desde el 2011 ha venido indicando que las hipétesis de
la SUPEN no concuerdan con las proyecciones realizadas por la OIT y la propia institucion.

Como aspectos de control interno se evidencia la necesidad de ajustar las dos evaluaciones (corto y largo
plazo) que elabora la Direccion Actuarial y Econdmica, asimismo, que se establezca diferente
periodicidad de emisién con el fin de que permita ir monitoreando en diferentes tiempos el
comportamiento del régimen. Asimismo, la institucion no cuenta con un reglamento o instructivo
actuarial, el cual regule los lineamientos para la elaboracién de las valuaciones actuariales que se emiten.

En el andlisis a la valuacién actuarial de corto plazo, se determina que dicho instrumento debe ajustarse
para que contribuya a la comparacion entre la evolucidn financiera observada y la esperada en la ultima
proyeccidn, eso por cuanto actualmente solo considera el comportamiento de los gastos estimados
contra lo presupuestado y no asi sobre los ingresos, variable que en los Ultimos tiempos ha mostrado un
crecimiento decreciente en comparacién con los egresos; para cumplir con ese cometido, la informacion
que genera el IVM, debe ser adecuada y oportuna, con mecanismos suficientemente flexibles que
permitan que tanto el Seguro de Pensiones como la propia Direccién Actuarial y Econdmica puedan
evaluar los escenarios con la precision requerida, con el fin de que esta ultima pueda completarla con
modelos actuariales que se ajusten adecuadamente.
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Las valuaciones actuariales de largo plazo en el IVM, debe incluir del Departamento Estadistico de la
Direccién Actuarial y Econdmica, estudios demograficos sobre la distribucidon y comportamiento de la
poblacién cotizante, segregando la poblacién adulta mayor; asimismo, sobre los niveles de aportaciones
al régimen de los pensionados nuevos de invalidez, vejez y activos fallecidos; y del disfrute y Ila
distribucidn de los afios del beneficio al momento de la salida del pensionado directo.

Se indica que las valuaciones actuariales del IVM, sean revisadas por la Gerencia de Pensiones y que esta
cuente con personal capacitado en técnicas actuariales; para que realicen de manera critica un
monitoreo permanente y puedan emitir criterios que permitan que la DAE proceda con ajustes al modelo
en caso de considerarlo procedente.

Asimismo, que en la valuacidn actuarial al IVM correspondiente al cierre del 31 de diciembre 2013, se
evidencie lo aprobado por el Gobierno de la Republica en el decreto ejecutivo 37127-MTSS del 30 de
abril 2012, en donde se establecid de manera gradual la contribucién que las empresas publicas del
Estado van a aportar a ese Seguro, como sigue: 5% a partir del 2013, un 7% en el 2015 y un 15% en el
2017.

Se cita como hecho importante, la revision al actual modelo de financiamiento usado al IVM
denominado “Prima Escalonada”, el cual transita en un medio ambiente cambiante y cuyas condiciones
iniciales fueron gradualmente ajustadas a partir del 2010; es decir, 62 afios después del inicio del
régimen con la reforma reglamentaria aprobada en el 2005, misma que se pone en tela de juicio, en
razén de si las primas y/o escalones fueron técnicamente acertadas, y si permitirian la deseada
sostenibilidad en el tiempo; aspecto que no fue evaluado en el informe de la OIT.

Se realizd un analisis horizontal considerando las proyecciones actuariales de la OIT con respecto a las
cifras que ha registrado en los estados financieros el IVM (2009 al 2012), resultando que las variaciones
(absolutas y relativas) obtenidas permiten indicar que subestimadas y sobreestimadas; lo que conduce a
que la Direccién Actuarial y Econdmica en la préxima valuacidn actuarial del Seguro de Pensiones, valore
ajustes y/o cambios tanto en la proyeccién demografica como financiera; entre otras cosas, revisar el
numero de pensiones por vejez, y su efecto en el gasto y en el costo actuarial; considerando que un error
en la proyeccién demografica produce una desviacidon en el cdlculo de los gastos, aunque es correcto que
en el largo plazo el modelo tiende a corregirse para efectos de los flujos de ingresos y gastos; no sucede
lo mismo con la reserva, dado que esta es acumulativa; es decir, si el superavit y/o déficit durante los
primeros afios es proyectado de manera incorrecta, se va a estimar reservas erréneas, con la
consecuencia que la estimacion del afo de decadencia del régimen podria resultar equivoco o poco
confiable.

En razén de lo anterior, se emiten una serie de recomendaciones en cuanto a: Que se le pida a la OIT el
informe final del denominado “Reporte sobre la Validacién de la Valuacion Actuarial del Régimen de
Invalidez, Vejez y Muerte (RIVM) efectuada por la CCSS”; que se elabore un estudio sobre las acciones
ejecutadas en atencidn a lo recomendado por la OIT en su informe; emitir un informe sobre los efectos
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de la reforma del 2005, considerando las variables paramétricas y no paramétricas; contar con un
reglamento o instructivo actuarial institucional; mejorar o cambiar el contenido de las valuaciones
actuariales de corto y largo plazo; que la Direccidn Actuarial y Econdmica emita un criterio sobre el
actual Sistema de Financiamiento de Prima Escalonada usado en el IVM; que la siguiente valuacion
actuarial de largo plazo del IVM, se considere las diferencias determinadas en el hallazgo 5 en cuanto a
las proyecciones financieras y demogréficas y ademas que incluya un apartado relacionado con los
ingresos establecidos en el articulo 78 de la Ley de Proteccidn al Trabajador; reformar el articulo 30 y 31
del capitulo V “Del financiamiento y los recursos” del Reglamento del Seguro de Pensiones; elaborar un
instructivo sobre la metodologia de cdlculo de los gastos administrativos del Seguro de Pensiones y
Salud; que la Gerencia de Pensiones capacita a su personal para que establezcan un sistema de andlisis y
monitoreo permanente a las valuaciones actuariales; y finalmente que el Comité de Vigilancia analice lo
sefialado en el hallazgo 4.
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AREA SERVICIOS FINANCIEROS

ESTUDIO A LA VALIDACION TECNICA DE LOS RESULTADOS DE LA VALUACION ACTUARIAL
DEL REGIMEN DE INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE POR PARTE DE LA
OFICINA INTERNACIONAL DEL TRABAIJO (OIT)

GERENCIA DE PENSIONES: UE 9108
ORIGEN DEL ESTUDIO

El estudio se realizé con fundamento en las competencias conferidas a la Auditoria Interna CCSS, en los
articulos 21 y 22 de la Ley General de Control Interno; y en atencion al Plan Anual Operativo 2013 del
Area de Servicios Financieros de este Organo de Fiscalizacién.

OBIJETIVO GENERAL

Evaluar los resultados de la validacién técnica realizada al Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte por la
Oficina Internacional del Trabajo (OIT), asimismo, los términos de la contratacion y el pago recibido.
Ademas, de aspectos que emite la Direcciéon Actuarial y Econdmica en las valuaciones que aplica a ese
seguro.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Comprobar los términos de la contrataciéon de la Oficina Internacional del Trabajo.

2. Determinar el costo y los recursos institucionales con los cuales se cancel6 la contratacion de la OIT.

3. Analizar las observaciones emitidas por la Superintendencia de Pensiones y/o el Comité de Vigilancia
en razén del informe elaborado por la OIT.

4. Evaluar el control interno relacionado con la gestién de la contratacidon OIT y aspectos relacionados
con las valuaciones actuariales de corto y largo plazo del IVM.

ALCANCE

El presente estudio contempld el andlisis al convenio establecido entre la Caja Costarricense de Seguro
Social y el Oficina Internacional del Trabajo (OIT), en relaciéon con los productos solicitados en la
validacidn técnica actuarial al Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte con corte el 31 de diciembre 2008.

Asimismo, el alcance se amplia a los controles relacionados con los procesos operativos y financieros en
torno con lo contratado a la OIT. Igualmente, se verifica la razonabilidad del costo que asumié el
Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte por los productos emitidos por dicho organismo.
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El examen abarcé desde el 27 de agosto 2009 cuando se firmo la carta de acuerdo entre el Dr. Eduardo
Doryan Garrdn, Presidente Ejecutivo CCSS y el Sr. Michael Cichon, Director del Departamento de la
Seguridad Social OIT hasta el 31 de diciembre, 2011, amplidndose el periodo en aquellos casos que se
consideren necesarios.

La evaluacién se realizd6 de conformidad con lo establecido en el Manual de Normas Generales de
Auditoria para el Sector Publico y el Manual de Normas para el Ejercicio de la Auditoria Interna en el
Sector Publico, emitidos por la Contraloria General de la Republica, entre otra normativa legal y técnica
atinente a la materia.

METODOLOGIA
En la evaluacién se aplicaron los siguientes procedimientos metodoldgicos:

1. Se aplicd un cuestionario de control interno a la Gerencia de Pensiones y a la Direccién Actuarial y
Econdmica, el cual fue remitido mediante correo electrénico. Posteriormente, hubo una reunién con
las partes para analizar las respuestas de cada una de las preguntas contenidas en el mismo.

2. El expediente administrativo del convenio firmado con la OIT fue revisado y cuando se considerd
necesario, se procedid a consultar a los funcionarios designados sobre aspectos concretos.

3. Sereviso:

a. La carta de acuerdo firmada el 27 de agosto, 2009 entre el Dr. Eduardo Doryan Garrén,

Presidente Ejecutivo CCSS y el Sr. Michael Cichon, Director del Departamento de la Seguridad

Social OIT.

Acuerdos de la Junta Directiva CCSS, entre otros, el 8455 del 8 de julio, 2010.

Pronunciamientos y criterios juridicos internos y externos concernientes al tema de fondo.

d. Marco normativo tanto del Seguro de Pensiones como de la Direccién Actuarial y Econdmica
relacionado con lo evaluado.

o

4. Se aplicaron pruebas de campo para verificar el proceso de contratacién, la forma de pago vy la
entrega de los productos elaborados por la OIT.

5. Las proyecciones demograficas y financieras se cotejaron con la informacidon de los estados
financieros del periodo 2009 al 2010.

MARCO NORMATIVO

v" Ley General de Control Interno 8292 del 27 de agosto 2002, publicada en la Gaceta 169 del 4 de
setiembre 2002.
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v" Ley de Contratacién Administrativa, nimero 7494. Actualizada el 5 de marzo, 2010.

v" Reglamento General de Contratacién Administrativa, en el Diario Oficial La Gaceta N2 210 del 2 de
noviembre del 2006 y sus reformas 2 de mayo, 2007.

v" Manual de Normas Generales de Auditoria para el Sector Publico N° M-2-2006-CO-DFOE, aprobado
mediante resolucién nimero R-C0O-94-2006 del 17 de noviembre, 2006. Publicado en la Gaceta
numero 236 del 8 de diciembre, 2006.

v" Manual de Organizacién de la Direccidn Actuarial y Econémica. Marzo, 2010.

v" Normas de Control Interno para el Sector Publico. Contraloria General de la Republica N° 2-2009-CO-
DFOE-Gaceta N°20 del 6 de febrero 2009.

OTRO MARCO NORMATIVO USADO COMO REFERENCIA:

v" Reglamento de Actuarial para los Regimenes de Pensiones creados por leyes especiales y regimenes
publicos sustitutos al Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte del 13 de enero, 2006, emitido por la
Superintendencia de Pensiones (SUPEN)

DISPOSICIONES A CONSIDERAR DE LA LEY GENERAL DE CONTROL INTERNO

Esta Auditoria, informa y previene al Jerarca y a los titulares subordinados, acerca de los deberes que les
corresponden, respecto a lo establecido en el articulo 6 de la Ley General de Control Interno, asi como
sobre las formalidades y los plazos que deben observarse en razén de lo preceptuado en los numerales
36, 37 y 38 de la Ley 8292 en lo referente al trdmite de nuestras evaluaciones; al igual que sobre las
posibles responsabilidades que pueden generarse por incurrir en las causales previstas en el articulo 39
del mismo cuerpo normativo, el indica en su parrafo primero:

“Articulo 39.- Causales de responsabilidad administrativa

El jerarca y los titulares subordinados incurrirdn en responsabilidad administrativa y civil,
cuando corresponda, si incumplen injustificadamente los deberes asignados en esta Ley, sin
perjuicio de otras causales previstas en el régimen aplicable a la respectiva relacion de
servicios. (...)”

ANTECEDENTES

En 1941 se cred el Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte, el cual nace en 1947, siendo uno de los dos
regimenes que administra la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS). Inicialmente este seguro tenia
un cardcter voluntario y se establecia solo para los profesionales y oficinistas servidores del Estado y de
las instituciones publicas y ademas, de algunos puestos administrativos de actividades privadas.
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Para 1971, la Junta Directiva de la CCSS modificando el articulo 3° al reglamento de dicho seguro,
extendio la obligatoriedad para todos los trabajadores asalariados tanto en el sector publico como en el
privado. A partir del 2000 mediante la Ley de Protecciéon al Trabajador del Sistema Nacional de
Pensiones, el Seguro de Pensiones de la CCSS se convierte en el primer pilar basico y obligatorio; ademas
se introduce un transitorio para la obligatoriedad de la afiliacion de los trabajadores independientes sean
estos asalariados o no.

El Seguro de Pensiones se financia primeramente con la cotizacion tripartita (trabajador, patrono vy
Estado) utilizando el modelo de financiamiento de capitalizacién colectiva, sus afiliados son la clase de
trabajadores asalariados e independientes; este régimen debe garantizar a la poblacién costarricense los
beneficios de invalidez, vejez y muerte, velando por su solidez y estabilidad financiera en el mediano y
largo plazo.

El sistema financiero de capitalizaciéon colectiva, que es el usado por el Seguro de Pensiones, se
caracteriza por acumular las aportaciones periddicas de los asegurados en fondos de reserva, las cuales
destinan una parte de los ingresos a pagar los gastos en pensiones por derechos adquiridos y el resto se
separa para mantener las reservas necesarias, tanto para los beneficios en curso de pago como para el
pago de los futuros beneficios.

El Seguro de Pensiones se somete a una reforma reglamentaria en el 2005, en razén de proyecciones
actuariales que pronosticaban una deficiente situacidn financiera en el mediano plazo del mismo, por lo
cual, en ese momento las autoridades superiores de la institucion proponen la integracién de una
comision intersectorial con el fin de llegar a un acuerdo en cuanto al tema de una reforma paramétrica,
es decir, de modificar el perfil de beneficios y requisitos que venia dando el régimen.

Tras varios meses de negociacidn con sectores gremiales, junto con la Defensoria de los Habitantes como
intermediaria en las distintas mesas de didlogo y bajo la asesoria de la Organizacién Internacional del
Trabajo (OIT), es que en el mes de marzo del 2005 se consolida lo que seria la reforma al Régimen de
Invalidez, Vejez y Muerte, misma que es aprobada en abril de ese afio, siendo modificados 12 articulos
del reglamento e introduciendo 4 transitorios, que girando alrededor de:

e Aumento del nimero de cotizaciones.

e Introduccidn de la “pensién reducida” que se calcula como una proporcidn de la pensidn
minima, para los pensionados que lleguen a los 65 afios, no logren alcanzar el nimero de cuotas
requeridas y cuenten con al menos 180 cotizaciones.

e Introduccidon de un esquema alternativo de retiro anticipado en la forma de un porcentaje de
castigo o reduccidn de la pension.

e Elsalario promedio de referencia es el promedio de los salarios de los ultimos 20 afos cotizados,
actualizados con inflacion.

e Reducir sustantivamente el factor de mejora por postergacion.

e Modificacién del beneficio basico de pension.

e Aumento gradual de la prima hasta alcanzar el 10.50% en el 2035.
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La sostenibilidad financiera del Seguro de Pensiones es de andlisis mediante Valuaciones Actuariales
elaboradas por la Direccion Actuarial y Econdmica de la institucidn, lo que coadyuva a determinar
situaciones criticas, entre otras:
a) Cuando las contribuciones no alcanzan para pensiones;
b) Cuando los intereses por las inversiones y/o reservas en curso de pago no alcanzan para
pensiones;
c) Cuando el fondo presente un escenario de desequilibrio financiero, que pueda llevarlo al riesgo
de desaparecer.

El Método de Valuacion® es la técnica que permite valuar en la forma mas apropiada la aplicacién de un
determinado régimen financiero. Para riesgos diferidos estas técnicas incluyen esencialmente los
balances actuariales y las proyecciones demografico-financieras; para seguros a corto plazo incluyen los
llamados andlisis financieros actuariales (andlisis de costos). Las valuaciones actuariales constituyen una
obligacidon permanente en los regimenes previsionales, a efecto de valorar la dindmica de las variables
que determinan el comportamiento y evolucién de los ingresos y gastos, los cuales deben estar sujetos a
monitoreos continuos que permitan identificar tendencias.

Las valuaciones actuariales al Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte son realizadas por la Direccién
Actuarial y Econdmica, en atencién al articulo 422 de la Ley Constitutiva de la Caja Costarricense de
Seguro Social (CCSS); es importante indicar que dichos informes se han venido elaborando anualmente:

“Articulo 42°. Cada tres afios y ademds cuando la Junta Directiva lo juzgue pertinente, se hardn
revisiones actuariales de las previsiones financieras de la Caja”

La Superintendencia de Pensiones dentro de su competencia de supervisidn, contratd en diciembre 2007
a la firma Nathal Actuarios y Consultores S.A. de C.V. un estudio actuarial al Régimen de Invalidez, Vejez
y Muerte, emitiendo el documento denominado “Informe Final de la valuacion actuarial practicada al
Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte de la Caja Costarricense del Seguro Social, Nathal Actuario y
Consultores”, que entre sus resultados determind un déficit actuarial por el orden de los ¢10.981.0
millones y la necesidad de ajustar la Prima Media General (cuota de contribucidn) pasando del 7.50% al
16.79%; en razén de esa valuacion, la Direccion Actuarial y Econdmica realizd observaciones indicando
que la principal diferencia se encontraba en el método de valuacién, ya que el que utilizaba el Seguro de
Pensiones era el de Prima Escalonada y no Prima Media General, esto genera que las proyecciones
difieran de manera significativa.

En el “Informe Situacion Actuarial del Seguro de IVM” elaborado por el consultor matematico actuario
Lic. Luis Guillermo Fernandez Valverde?, se encuentra el siguiente cuadro 1 correspondiente a la
comparacién entre el Método de Prima Escalonada y Prima Media General:

! Conceptualizacién tomada de la Valuacién Actuarial de Largo Plazo del Seguro de IVM al 31 de diciembre, 2011.
Informe Situacion Actuarial del Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte, Mayo 2010. Actuario contratado por esta Auditoria Interna
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CUADRO 1
TABLA COMPARATIVA

SISTEMA FINANCIERO
DIFERENCIAS

Prima Escalonada

Prima Media General

Primas Escalonadas

Prima Media General

vt < iper

=

Gasto

Acumula pocas reservas.

Acumula demasiadas reservas, lo cual aumenta el
riesgo que existan pérdidas financieras, sea por
administracién de las inversiones, por riesgos de
créditos, de cambios en politicas monetarias y
otras.

Se carga un costo mayor a las futuras

generaciones.

En teoria se supone que por siempre se mantiene
el mismo nivel de la prima, siempre y cuando no
deba realizarse ajustes en la misma, por problemas
derivados en cambios demograficos, en Ia
programacion o por pérdidas en inversiones.

Debe escogerse los rangos de modificacion en
la prima.

No aplica.

Las devaluaciones no afectan directamente a
las reservas.

Las devaluaciones afectan directamente los

montos de reservas.

Disminuye la posibilidad de pérdida de

recursos financieros.

Aumenta la posibilidad de pérdida por inversion de
los recursos y por depreciacidon, deben existir
profundas posibilidades de invertir.

Se conoce de antemano que con el pasar del
tiempo habrd que ajustar la prima.

Se define una prima media para toda la vida del
seguro, s6lo que al depender de variables como las

econdmicas y demograficas, la prima es una

expectativa, pues podria aumentarse en alguin

momento. Situacidn que genera expectativa entre

los contribuyentes.

Fuente: Informe Situacion Actuarial del Seguro de IVM, mayo 2010, elaborado por el consultor matemdtico actuario
Lic. Luis Guillermo Ferndndez Valverde.

La Prima Escalonada a diferencia de un sistema de Prima Media General no establece una prima
constante para todo el periodo de proyeccion, sino mas bien se basa en la premisa de que la prima
puede variar usualmente en forma creciente, con tal de que se cumpla un criterio de sostenibilidad. Este
es el sistema vigente en el Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte, en donde la reforma reglamentaria del
2005 establecioé escalones de medio punto porcentual en la prima cada quinquenio a partir del 2010, de
tal forma que se pasa de una prima de 7.5% a 10.5% al 2035, posteriormente, ese seguro tendria que
definir posiblemente la necesidad de nuevos escalones, su magnitud y duracién, todo lo anterior de
acuerdo con las condiciones demograficas y socioecondmicas del pais en las subsiguientes décadas.
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Bajo el sistema financiero de Prima Media General, la prima o nivel de contribucién es igual para todos
los integrantes del plan de beneficio, aunque provengan de generaciones diferentes, es decir,
permanece constante a través de todo el periodo de valuacién. Se trata de una prima que permanece
constante durante varias generaciones o al menos un periodo suficientemente largo de tiempo, por
ejemplo 100 afos, por lo que es de esperar que los periodos bajo estudio también sean extensos.

A continuacidn, se presentan los resultados relevantes de las valuaciones actuariales elaboradas al IVM
por parte de la OIT, Nathal y CCSS:

OIT 2005 NATHAL 2007 OIT 2008 CCSS 2008 CCSS 2010
Contribuciones 2011 2015 2028 2027 2011

insuficientes

Ingresos totales 2022 2038 2037 2038

insuficientes

Reservas se 2028 2023 2044 2042 2042

agotan

Fuente: Valuaciones Actuariales OIT, Nathal y CCSS

Considerando los resultados disimiles en un tema tan sensible para la Seguro de Pensiones, la Institucion
contrata un experto independiente para que determine la situacidn financiera actuarial de ese régimen;
asi las cosas se suscribe el 27 de agosto 2009, la carta de acuerdo numero SI-2-0-15 con la Oficina
Internacional del Trabajo (OIT) firmada entre el Dr. Eduardo Doryan Garrén, Presidente Ejecutivo y Sr.
Michael Cichon, Director Departamento de la Seguridad Social, de ese convenio de asistencia técnica se
alcanzarian principalmente dos productos:

4+ El primer informe emitido fue denominado “Reporte sobre la Validacién de la Valuacién Actuarial
del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte (RIVM) efectuada por la Caja Costarricense de Seguro
Social (CCSS)”, en el cual se encuentra el analisis de las proyecciones demograficas financieras
comparando el modelo actuarial de la CCSS (PRODEFI) con el modelo desarrollado por la OIT con sus
técnicas propias.

+ El segundo informe se refiere a la “Valuacién Actuarial de largo plazo del Seguro de Pensiones de
Invalidez, Vejez y Muerte (con corte al 31 diciembre del 2008) Direccion Actuarial CCSS, Junio
2010”, la cual fue supervisada por el especialista de la OIT Sr. Sergio Velasco Osorio; en dicho
documento se lee:
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“[...] Asi mismo, cabe destacar que en esta ocasion en particular, la revision actuarial se efectua
considerando el acuerdo de asistencia técnica suscrito el 27 de agosto del 2009, entre la CCSS y la
Oficina Internacional del Trabajo (OIT), en donde en el apartado de “Productos”, punto 3, pdrrafo
final, indica :

“El Especialista en Seguridad Social de la Oficina Subregional de la OIT con sede en Costa Rica, Sr.
Sergio Velasco Osorio, actuard como punto de contacto directo y supervisard el proceso entre el
equipo responsable de la modelizacidn técnica de la OIT y la Direccion Actuarial y Econdmica de
la CCSS.”

En el marco de lo anterior, y con el acompafiamiento de la Oficina Internacional del Trabajo (OIT),
especificamente del Actuario Sergio Velasco Osorio, de la Oficina Subregional en Costa Rica, se
elabord la presente valuacion actuarial, tomando como fecha de corte el 31 de diciembre del
2008, y cuyo documento forma parte del producto integral referido en el acuerdo indicado [...]".

RESULTADOS
1. DE LA CONTRATACION DE LA OFICINA INTERNACIONAL DEL TRABAJO (OIT)
1.1 SOBRE LOS TERMINOS DE LA CONTRATACION DE LA OIT

Los términos de la contratacién de la Oficina Internacional del Trabajo, se encuentra establecido en los
articulos 2 y 129 de la Ley de Contratacién Administrativa y su Reglamento, respectivamente, que
permite mediante la figura de un acuerdo celebrado con sujetos de Derecho Internacional realizar dicha
contratacion, a saber:

“Articulo 2°.-Excepciones

Se excluyen de los procedimientos de concursos establecidos en esta ley las siguientes
actividades:

[...] b) Los acuerdos celebrados con otros Estados o con sujetos de derecho publico internacional.”

“Articulo 129. —Acuerdos celebrados con sujetos de Derecho Internacional Publico.

Los acuerdos y contratos con sujetos de Derecho Internacional Publico, incluyendo otros Estados
estardn excluidos de los procedimientos de contratacion administrativa. Sin embargo, para su
validez y eficacia, deberdn documentarse por escrito siguiendo los tramites correspondientes y
suscribirse por los funcionarios competentes.

Para celebrar la contratacion en forma directa, la Administracion tomard en cuenta que el precio
o estimacion de la contraprestacion, no exceda los limites razonables segun los precios que rijan
operaciones similares, ya sea en el mercado nacional o internacional.”

El Dr. Eduardo Doryan Garrén, Presidente Ejecutivo y el Sr. Michael Cichon, Director del Departamento
de la Seguridad Social, el 27 de agosto 2009 suscriben la carta SI-2-0-15 mediante la cual se confirma el
acuerdo entre la Caja Costarricense de Seguro Social y la Oficina Internacional del Trabajo (OIT) de la
Organizacion Internacional del Trabajo, para la ejecucidn del proyecto bajo el nombre de “Validacion de
la valuacion actuarial al Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte (RIVM)”.
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Las acciones del contrato con la OIT desde el punto de vista legal y administrativo, se evidencia en el
oficio GP-18259 del 21 de mayo, 2009, suscrito por el Lic. Miguel Pacheco Ramirez, Gerente de Pensiones
dirigido al Dr. Eduardo Doryan Garrén, Presidente Ejecutivo, que se lee:

“Esta Gerencia conjuntamente con la Direccion Actuarial procedid a coordinar las acciones desde
el punto de vista legal y administrativo para la ejecucion del convenio entre la Caja Costarricense
de Seguro Social y la Organizacion Internacional del Trabajo para la “Validacidon de la Valuacion
Actuarial del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte”.

En ese sentido, se conformo el expediente administrativo para esta tipologia de convenio de
asistencia técnica, compilando los documentos requeridos, entre los cuales se mencionan:

Decision Inicial

Justificacion Administrativa

Pronunciamiento de la Subgerencia Juridica

Criterio de razonabilidad financiera efectuado por el Area Contabilidad de Costos

ASENENEN

Dado lo anterior, verificando el procedimiento administrativo y habiéndose cumplido con los
requerimientos correspondientes, esta Gerencia remite para su consideracion y posterior firma
Carta de Acuerdo entre la Caja y la OIT para la realizacion del proyecto “Validacion de la
valuacion actuarial del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte efectuada por la Caja Costarricense
de Seguro Social”.

Ademas, se evidencid el oficio DAGJ-0953-2009 del 29 de junio 2009, suscrito por el Lic. Carlos Andrés
Arguedas Vargas, Gerente de Divisidn y Licda. Marlene Chinchilla Carmiol, Gerente Asociada, ambos de la
Divisién de Asesoria y Gestion Juridica de la Contraloria General de la Republica, dirigido al Dr. Eduardo
Doryan Garrdn, Presidente Ejecutivo CCSS, como respuesta a consulta de este Ultimo, indicaron:

“Damos respuesta a oficio PE-23.864-09 del 15 de junio del presente afio, donde solicita nuestro
criterio a fin de determinar si el convenio que pretende suscribir la Caja Costarricense de Seguro
Social (CCSS) con la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) para realizar el “Proyecto de
Validacion de la Valuacion Actuarial del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte” requiere o no del
refrendo contralor.

[...] La suma antes indicada de 547.460 se desglosa en el Anexo del documento, donde se
consigna una suma de $18.000 como “Asistencia actuarial” y otra suma por $21.000 por
“Servicios Internacionales” —entre otros- lo cual, segun reunion sostenida con personeros de la
CCSS el pasado 26 de junio, corresponde a pagos a cancelar al personal de la OIT en Ginebra y al
personal que vendria a Costa Rica, respectivamente.
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[...] para responder a la consulta formulada, se hace necesario tener presente lo regulado en el
articulo 3 del “Reglamento sobre el Refrendo de las Contrataciones de la Administracion Publica”,
donde dispone que requiere refrendo, entre otros:

“5.- Todo contrato o convenio especifico celebrado con sujetos de derecho publico
internacional para la realizacion de proyectos que impliquen disposicion total o parcial de
fondos publicos a titulo de pago o de transferencia y que se sustenten en convenios o
tratados internacionales aprobados por la Asamblea Legislativa. Por lo tanto quedan
excluidos del refrendo los empréstitos o contratos exclusivamente de financiamiento. Los
convenios especificos referidos en este inciso, estardn ademds sujetos a la fiscalizacion
posterior facultativa de la Contraloria General de la Republica, lo que incluye el acceso a
la informacion relativa a la disposicion de fondos publicos, de conformidad con la Ley
Orgdnica de la Contraloria General de la Republica.”

[...] el convenio que suscribiria la CCSS lo es con un sujeto de derecho publico internacional donde
la entidad nacional cancelard una suma de dinero por los servicios que llegue a prestar la OIT, de
modo que tal situacion se enmarca dentro del supuesto contemplado en el numeral antes
trascrito.

[...] tomando en consideracion que la suma a cancelar no alcanza el limite inferior vigente para la
aplicacion de la licitacion publica establecido en el articulo 27 de la Ley de Contratacion
Administrativa, que a la fecha asciende a €C353.000.000, realizando una interpretacion integral
del articulo 3 del “Reglamento sobre el Refrendo de las Contrataciones de la Administracion
Publica”, se llega a concluir que el citado convenio no requiere del refrendo por parte de esta
Contraloria General. [...]”

Se comprobd que el primer producto contratado a la OIT responde a una asistencia técnica en la revision
del modelo que usa la CCSS, enmarcado en una auditoria a la metodologia de valuacién actuarial
empleada por la Direccién Actuarial y Econédmica en el Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte, segln se
observa en el documento del proyecto en el punto 3 denominado “Productos”, adjunto a la Carta de
Acuerdo SI-2-0-15:

“3. Productos

El producto principal de este acuerdo es brindar apoyo técnico prdctico en la revision del modelo
vigente de la CCSS, a fin de establecer las proyecciones del RIVM y un informe técnico final
relativo a la auditoria de la metodologia de valuacion de la CCSS, a saber, el andlisis de los datos,
el proceso de seleccion de los supuestos y los modulos decisivos para la proyeccion demogrdfica y
financiera de los ingresos y de los gastos del RIVM.

El informe técnico de la OIT de auditoria de la valuacion actuarial de la CCSS al 31 de diciembre
de 2008, abarcard los siguientes elementos:
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e La recopilacion y andlisis de los datos;

e El proceso de seleccion de los supuestos para la proyeccion de referencia general de las
variables demogrdficas y macroecondmicas asi como de las variables especificas (por
ejemplo, las tablas de decrementos multiples, el niumero de asegurados, el numero de
salarios, las estadisticas de la familia, las tasas de jubilacion, la indexacion, etc.);

e El modelo informdtico para los cdlculos de las proyecciones actuariales, demogrdficas y
financieras;

e FEl andlisis y la interpretacion de los resultados financieros (proyecciones del flujo de caja,
tasas de los costos de reparto, ratios de las reservas, prima media general;

e El andlisis de sensibilidad;

e La finalizacion de las recomendaciones actuariales y de las consideraciones a efectos de
mejoras futuras;

e La comunicacion justa y exacta de los resultados.

Dependiendo del alcance de los datos suministrados y las previsiones a ser modelizadas, la OIT
tratard de reproducir las proyecciones actuariales utilizando su propia metodologia de cara a
confirmar los resultados de la CCSS.

El equipo actuarial de la OIT formulard las recomendaciones apropiadas para las valuaciones
actuariales futuras y los informes actuariales de la CCSS.

El Especialista en Seguridad Social de la Oficina Subregional de la OIT con sede en Costa Rica, Sr.
Sergio Velasco, actuard como punto de contacto directo y supervisard el proceso entre el equipo
responsable de la modelizacion técnica de la OIT y la Direccion Actuarial y Econdmica de la
CCSS.”(El resaltado no es del original)

Al respecto, se evidencié que el segundo producto contratado responde a una asesoria y/o
acompafiamiento de la OIT, especificamente del Actuario Sergio Velasco Osorio de la Oficina Subregional
en Costa Rica, durante el proceso de elaboracién de la valuacion actuarial de largo plazo al Régimen de
Invalidez, Vejez y Muerte con corte al 31 de diciembre, 2008 elaborada por la Direccidon Actuarial y
Econdmica, en lo que interesa se indica:

“[...] Bajo esa linea de referencia, y en el marco del Acuerdo de Cooperacion entre la Organizacidn
Internacional del Trabajo (OIT) y la CCSS, la presente Valuacion Actuarial, con corte al 31 de
diciembre del 2008, fue elaborada en la Direccion Actuarial de la CCSS, e incorpora una serie de
observaciones del Act. Sergio Velasco Osorio, Especialista Principal en Seguridad Social de la OIT.
Al respecto, el estudio efectuado muestra las proyecciones financieras, actuariales y
demogrdficas para un horizonte de 100 afios, empleando un juego de hipdtesis que se considera
técnicamente consistente, y acorde con el entorno, evidencia historica y expectativas. [...]”
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Es importante indicar que la Valuacién Actuarial de Largo Plazo al Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte
con corte al 31 de diciembre 2009, no se elaboré, segun indicd el Lic. Luis Guillermo Lépez Vargas,
Director Actuarial y Econdmica en el oficio DAE-584 del 28 de setiembre 2011, dirigido al Ing. Ubaldo
Carrillo Cubillo en ese momento Gerente a/c de Pensiones:

“[...] que con corte al 31 de diciembre del 2009, no se efectud una valuacidn actuarial, ya que en
el 2010 - conjuntamente con el acompanamiento de la OIT-, se concluyd la Valuacion Actuarial a
largo plazo de IVM, con corte al 31 de diciembre del 2008, e inmediatamente después se inicio la
Valuacion Actuarial de IVM a largo plazo, con corte al 31 diciembre del 2010.”

En entrevista realizada por esta Auditoria el 16 de agosto, 2013 al Lic. Luis Guillermo Lépez Vargas,
Director Actuarial, seialé lo siguiente:

“Se reitera que no se estd ante un Procedimiento de Contratacion Administrativa, sino de un
Convenio de Cooperacion entre el Gobierno de Costa Rica representado en este caso por la CCSS y
la OIT. Bajo esa figura se cumplieron todas las formalidades necesarias [...]

Aunque no es un Cartel de Contratacion Administrativa, la Carta que formaliza el acuerdo
contiene los requerimientos de la CCSS y los alcances del estudio.

Si se cumplieron las expectativas de la institucion. La OIT realizé proyecciones con su propio
modelo y ademds brindé acompafiamiento de una evaluacion actuarial conjunta. Adicionalmente
evalud el software (PRODEFI) que utiliza la CCSS.

Si bien es cierto la OIT hace una valoracion del modelo, también efectua proyecciones con el
modelo empleado en Ginebra y facilita el desarrollo de una Valuacion Actuarial IVM, con el
acompaiiamiento de OIT.

[...] los resultados obtenidos con la investigacion y la validacion actuarial son consistentes con los
obtenidos por la institucion. Adicionalmente y dado que la variable salarial es la que mayor
discrepancia generaba en la valuaciones, se contratd un estudio de curvas de salarios. Dado que
en el estudio contratado por la SUPEN no fue considerado y esta variable es fundamental, por
cuanto la dindmica salarial tiene un impacto muy significativo en las proyecciones.

Aunque si hubo diferencias, lo cual es natural tratdndose de dos modelos diferentes, éstas no
derivaron en un cambio significativo en las proyecciones que realizé la CCSS.

Los resultados son consistentes incluso con las valuaciones que se practicaron durante el proceso
de reforma en el afio 2005, tanto por la CCSS como por la OIT.”

1.2 SOBRE LA PARTICIPACION DEL LIC. SERGIO VELASCO OSORIO EN LOS INFORMES CONTRATADOS A
LA OIT

El Sr. Sergio Velasco Osorio, Actuario Senior, especialista en Seguridad Social de la Oficina Subregional

OIT, participd en calidad de asesor en los citados productos contratados al organismo; asi se evidencia en
el apartado preambulo del informe de ese organismo, que sefiala:
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“l..] El apoyo de la Oficina Subregional para Centroamérica, Panamd, Haiti y Republica

Dominicana de la Oficina Internacional del Trabajo fue también extremadamente valioso, el
especialista en Seguridad Social de la Oficina, Sergio Velasco merece una mencion especial al
respecto. [...]”

Siendo asi, es importante sefalar la intervencion del Sr. Velasco Osorio en la reforma del Seguro de
Pensiones del 2005, seglin se comprueba en el informe denominado “Criterio técnico de la Oficina
Subregional de la OIT, para la Caja Costarricense de Seguro Social sobre la “Propuesta para la
sostenibilidad del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte de la CCSS” presentada por el Grupo Técnico el 28
de febrero de 2005” del 30 de abril, 2005, entre otras cosas se pronuncid sobre el alto costo del retiro
anticipado para pensién de vejez segln se lee:

“Retiro anticipado para pension por Vejez

[...] La experiencia indica que el permitir que los asegurados se retiren en forma anticipada a su
edad normal, tiene un alto costo para los regimenes de pensiones. El trabajador que se retira un
afio antes, aporta cotizaciones un afio menos, y disfruta su pension un afio mds; de esta manera
los ingresos se reducen y aumentan los costos, con el consecuente impacto en las finanzas de los
institutos.

La propuesta plantea dos opciones que son adecuadas desde el punto de vista del equilibrio
financiero del sistema ya que, si bien permiten el retiro anticipado diferenciado tanto de hombres
como de mujeres, el costo de estos retiros es prdcticamente despreciable. La razén es que, en la
primera opcion, se exigen muchas cuotas para anticipar el retiro y son pocas las personas que
cumplen con el requisito y, en la sequnda opcion, el trabajador asume el costo adicional que
implica su retiro anticipado.”

Ademads, en el apartado de reflexiones finales de ese mismo documento sefialé:

=

wN

“Es claro que la Propuesta reduce el costo por pago de pensiones con respecto a la situacion
actual, en el corto, mediano y largo plazo.

No se identifican elementos que se contrapongan con los principios de la Seguridad Social.

La propuesta cumple con los requerimientos de sostenibilidad planteados por la Comision Social.
El Régimen de IVM de la CCSS requerird de ajustes posteriores, ya que no garantiza la
sostenibilidad del Régimen indefinidamente.

Se sugiere ajustar hacia abajo ya sea la cuantia bdsica, la cuantia adicional, o ambas, para lograr
un beneficio mds acorde con los niveles de cotizacion y con los requisitos de acceso.

Se puede afirmar que la Propuesta representa un paso intermedio en la direccion correcta, para
garantizar no solo la sostenibilidad financiera del Régimen de IVM, sino también los objetivos
estratégicos de la seguridad social costarricense.”
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De lo anterior, se evidencia que durante la gesta de la reforma del 2005, especificamente sobre el tema
de retiro anticipado para pensién por vejez, el Sr. Velasco Osorio emitié criterio técnico, entre otras
cosas, sefialé en ese momento que ese tipo de beneficio representa un alto costo al régimen, sin
embargo, llama la atencién de esta Auditoria, que esa reforma paramétrica no fue de analisis en el
documento “Reporte sobre la Validacion de la valuacion actuarial del Régimen de Invalidez, Vejez y
Muerte (RIVM) efectuada por la Caja Costarricense de Sequro Social (CCSS)”.

El Lic. Luis Guillermo Lépez Vargas, Director Actuarial y Econdmica, sobre la contratacion del Sr. Velasco
Osorio para elaborar el PRODEFI, mediante el oficio DAE-804-13 del 30 de setiembre, 2013, manifesté:

“Me permito referirme al oficio 42858 del 30 de setiembre, 2013, en el cual se solicita respuesta
respecto a las siguientes preguntas:

3. El Sr. Sergio Velasco Osorio fue en su momento contratado para elaborar PRODEFI, favor
remitir documentacion relacionada.

Respecto a este tema en particular, desconozco si hubo o no participacion del Sr. Ororio. Estimo
que lo mds pertinente es consultar directamente al Sr. Osorio, el cual pueden localizar en la
Oficina Subregional de la OIT en Costa Rica.” (El subrayado no pertenece al original)

En relacion con lo expuesto en los hallazgos 1.1 y 1.2, se debe tener presente que la Ley General de
Control Interno 82923, establece la obligacidon de la Administracién de disponer de sistemas de control
interno, entendido éste como una serie de acciones disefiadas para proporcionar seguridad en la
proteccion y conservacion del patrimonio publico contra cualquier pérdida, despilfarro, uso indebido,
irregularidad o acto ilegal; garantizar la eficiencia y eficacia de las operaciones y cumplir con el
ordenamiento juridico y técnico, entre otros objetivos.

De igual manera, las Normas de control interno para el Sector Publico, dictan que el Sistema de Control
Interno (SCI) debe:

“a. Proteger y conservar el patrimonio publico contra pérdida, despilfarro, uso indebido,
irregularidad o acto ilegal. [...]” La letra color negrita no pertenece al original.

® Ver articulos 7 y 8 de la Ley 8292.
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Se desprende del citado marco normativo, que las medidas de control deben estar integradas en los
procedimientos y acciones gerenciales normales, estableciendo un adecuado control interno. Esta
responsabilidad incluye a todos los funcionarios que de una y otra forma tienen a su cargo el
planeamiento, organizacion, ejecucién y control de parte de las actividades, operaciones financieras,
administrativas y técnicas de la Institucién.

2. SOBRE EL COSTO Y CANCELACION DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS A LA OFICINA
INTERNACIONAL DEL TRABAIJO (OIT)

Se determiné que el monto final cancelado a la Oficina Internacional del Trabajo asciende a los
veinticuatro mil cuatrocientos veintitrés délares americanos ($24.423), considerando el tipo de cambio
usado en octubre 2009 equivalente a ¢590 colones por SUSD, ese importe se estimaria en catorce
millones cuatrocientos nueve mil quinientos setenta colones con 00/100 (¢14.409.570,00), es decir,
aproximadamente un cincuenta por ciento (50%) menos que el pago que inicialmente hiciera el IVM,
segun se explica en adelante.

En cuanto al precio por los servicios contratados a la OIT, se evidencié el oficio ACC-903-2009 del 29 de
abril 2009, suscrito por la Licda. Azyhadee Picado Vidaurre, Jefa del Area de Contabilidad de Costos
dirigido al Lic. Luis Guillermo Lépez Vargas, Director Direccidn Actuarial y Econdmica, que en atencioén al
oficio DA-215 del 31 de marzo, 2009, emite el criterio de razonabilidad financiera para la suscripcion del
convenio de marras, indicando:

“En el siguiente cuadro se comparan los precios cotizados con los precios de referencia

obtenidos:
Detalle Costo mensual
Precios de referencia 6.554,56 USD
Precios cotizados 6.780,00 USD

Bajo la metodologia de establecer un precio de referencia de algo similar, a fin de
compararlo con los precios cotizados y observdndose una diferencia de un 3.44% entre
el precio de referencia y el monto cotizado, la cual se considera poco significativa, lleva
a establecer que el precio cotizado es razonable, desde el punto de vista financiero.
[...]” El resaltado y subrayado no pertenece al original

Por su parte, para la cancelacién de la OIT se encuentra el oficio GP 41.466-09 del 30 de setiembre 2009
suscrito por el Lic. Miguel Pacheco Ramirez, Gerente de Pensiones al Lic. Carlos Montoya Murillo,
Tesorero General de la CCSS, que reza:

“La Presidencia Ejecutiva suscribid el 27 de agosto del 2009 una “Carta de Acuerdo” entre la CCSS
y la Organizacion Internacional del Trabajo OIT

[...] se solicita su colaboracion en el sentido de que a la luz de la normativa vigente y los
procedimientos institucionales establecidos, se proceda de conformidad con el punto No. 4 de esa
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Carta de Acuerdo y el expediente debidamente conformado para tal efecto, con la siguiente
transferencia electronica de fondos:

Banco: Union de Banques Suisses

Monto: USD 47,460.00

Direccion: Case postale 2600, 1211 GENEVE 2, Switzerland

Cuenta No.: 240-C0801157.0

Cédigo Swift: USB WCHZH 80A

No. IBAN: CH6900 240 240 CO8011570

(Referencia Proyecto COS/09/01/COS-SECSOC)

Para tal efecto se deberd afectar la partida presupuestaria 2165 Contratacion Servicios Ciencias
Econdmicas, Servicio 000, Actividad 71, correspondiente a la Unidad Ejecutora 9108, Gerencia de
Pensiones, la cual dispone de contenido presupuestario.” (La letra negrita pertenece al original)

Asimismo, se comprobé en el Sistema de Control de Presupuesto que con la partida presupuestaria 2165
se cancelan los servicios brindados por la OIT, segun el siguiente cuadro 1:

CUADRO 1

Caja Costarricense de Seguro Social Fecha: 29/07/2013
Sistema de Control de Presupuesto SICP_Transacc_Mensual_Diario_Mayor.Rpt

Informe de Transacciones Mensuales
Una Partida Especifica
Rango Fecha: 01/01/2009 Al 31/12/2009
Unidad
Ejecutora 9108 GERENCIA DIVISION PENSIONES

Tip. Trans.Numero  Num. Fecha
Proy Serv. Act. Partida Concepto Gasto Reser. Proceso Asignacion Reserva Gasto

0 0 71 2165 FORMULACION 2009 0 0 0 01/01/2009 150,000,000.00 0.00 0.00
0 0 71 2165 SIPA-C-AP-1009-35-00000019724 50 648579 0 07/10/2009 0.00 0.00 47,460.00
0 0 71 2165 SIPA-C-AP-1009-35-00000019724 50 648579 0 07/10/2009 0.00 0.00 28,067,401.93
0 0 71 2165 SIPA-C-AP-1009-35-00000019724 61 648579 0 07/10/2009 0.00 0.00 -47,460.00
0 0 71 2165 MODIFICACION 09-PRESUPUESTARL 11 0 0 09/10/2009 -1,777,900.00 0.00 0.00

Totales Globales: 148,222,100.00 0.00 28,067,401.93

Fuente: Sistema de Control de Presupuesto

Se desprende del cuadro 1, que el 7 de octubre 2009 con recursos propios del Régimen de Invalidez,
Vejez y Muerte se canceld a la OIT la suma de veintiocho millones sesenta y siete mil cuatrocientos un
colones con 93/100 (¢28.067.401.93), monto que incluye las comisiones locales y del exterior cobradas
por el banco, cuyo importe total en ddlares asciende a los cuarenta y siete mil quinientos sesenta y tres
délares americanos ($47.563.00 USD); cifra que ademas se verifica en el balance general de situacién al
31 de octubre, 2009, en la cuenta contable 905-570 “Contrato Ser.Cienc.Econom”.

Al respecto, se evidencid el oficio COS/09/01/COS-#5604 del 24 de julio 2013, suscrito por el Sr. Virgilio
Levaggi, Director de la Oficina Subregional para Centroamérica, Haiti, Panama y Republica Dominicana
de la OIT dirigido al Lic. José Luis Quesada Martinez, Gerente de Pensiones, en razén de un remanente de
dinero a favor de dicho régimen, producto de la liquidacion final realizada, en lo que interesa sefialé:
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“En seguimiento al Convenio de Cooperacion Técnica COS/09/01/COS: Validacion de la Valuacion
Actuarial del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte (RIVM), suscrito entre la Caja Costarricense de
Seguro Social (CCSS) y la OIT, me permito enviar adjunto el Estado Financiero Certificado final del
Proyecto.

[...] del estado financiero, se desprende un balance de US523,140.00 de remanente a favor de la
CCSS; mismo que se debe a ajustes a nivel de gastos hecho por la OIT (asumid costos
relacionados con la coordinacion) y a un diferencial cambiario por el cambio de ddlares a francos
suizo viceversa.

Hemos revisado el acuerdo suscrito entre las partes y no encontramos alguna cldusula que
indique que hacer con el dinero remanente, por lo que mucho le agradeceré, indicarnos cudl es el
procedimiento para que la CCSS para este caso, ya que de no requerir apoyo adicional sobre este
tema u otro de interés para la Institucion donde se puedan utilizar los recursos, es necesario que
nos indiquen los detalles bancarios para reintegrar el remanente del proyecto. [...]”

De lo anterior, se determind el oficio GP 36.468 del 05 de agosto, 2013, suscrito por el Lic. Fabio Alpizar
Benavidez, Asesor Gerencia de Pensiones dirigido al Sr. Juan José Acuia Roman, Jefe Subdrea de Gestién
y Control de Bienes y Servicios, en los siguientes términos:

“[..] Esta Gerencia ha recibido la comunicacion COS/09/01/COS#5604 por parte de la
Organizacion Internacional del Trabajo OIT en la que comunica que una vez realizado el balance
contable con respecto al Convenio han determinado un remanente a favor de la institucion.

En el oficio solicitan el procedimiento que se tiene normado institucionalmente para la devolucion
del dinero remanente, el monto a trasferir desde las Oficinas de la OIT en Ginebra, Suiza a la CCSS
es de 523.140, por lo cual se solicita con todo respecto su colaboracién para que se nos indique a
la brevedad posible el procedimiento establecido para atender [...]”

Por su parte, en la entrevista efectuada el 16 de agosto, 2013, el Lic. Luis Guillermo Ldépez Vargas,
Director Actuarial, sobre este asunto indico:

“Se reitera que fue un convenio de cooperacion técnica y los costos fueron analizados por las
instancias correspondientes. [...] Dado que fue un convenio de Cooperacion Técnica con un
organismo internacional sin fines de lucro, la cantidad realmente pagada (se pagaron 523,140.00
la diferencia estd en proceso de ser reembolsada) corresponde a una parte de los costos
incurridos. Este apoyo técnico contempld incluso varias visitas de expertos internacionales que
fueron cubiertas con estos recursos. Claramente hubo costos que fueron asumidos por la OIT.”
La letra resaltada no pertenece al original
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Si bien es cierto, el Seguro de Pensiones no tenia acceso directo sobre los recursos ya cancelados a la OIT
y existe la voluntad de dicho organismo de reembolsar US$23,140.00; el recibir cuatro afios después ese
dinero, cuyo Unico valor en el tiempo va ser por efecto del tipo de cambio vigente; evidencia la ausencia
de mecanismos de control de lo convenido; que conllevd a una exposicién de riesgo financiero
importante dado la permanecia de esa suma fuera de las arcas del IVM y de riesgo operativo sino se
agilan acciones para percibir de manera oportuna esos dineros.

Lo anterior, se contrapone a lo que dictan las Normas de Control Interno para el Sector Publico, en la
norma 4.5 “Garantia de eficiencia y eficacia de las operaciones”:

“El jerarca y los titulares subordinados, segun sus competencias, deben establecer actividades de
control que orienten la ejecucion eficiente y eficaz de la gestion institucional. Lo anterior, tomando
en cuenta, fundamentalmente, el bloque de legalidad, la naturaleza de sus operaciones y los riesgos
relevantes a los cuales puedan verse expuestas [...]”

La situacion descrita obedece a la ausencia de un seguimiento, verificacidon y conciliacidn por parte de la
Administracion Activa hacia los recursos depositados a la OIT, dineros que si bien seran recibidos cuatro
afios después de realizado el pago inicial a ese organismo, en este tiempo si se hubiera invertido en
titulos valores, se ganarian intereses que con esa devolucién no se perciben.

3. SOBRE EL RECIBIDO Y APROBACION INSTITUCIONAL DEL INFORME ELABORADO POR OIT
DENOMINADO “REPORTE SOBRE LA VALIDACION DE LA VALUACION ACTUARIAL DEL REGIMEN DE
INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE (RIVM) EFECTUADA POR LA CCSS”

3.1 DEL RECIBIDO Y APROBACION INSTITUCIONAL AL INFORME ELABORADO POR LA OIT

La OIT estimd que en el primer trimestre del 2010 entregaria el informe denominado “Reporte sobre la
Validacion de la valuacion actuarial del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte (RIVM) efectuada por la
Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS)”, sin embargo, se determind que el informe fue recibido por la
institucion cuatro meses después de ese periodo, segin consta en el oficio P.E. 31.270-10 del 6 de julio
2010 suscrito por la Dra. lleana Balmaceda Arias, Presidenta Ejecutiva:

“[...] me refiero a la asistencia técnica denominada “Validacion técnica de los resultados de la
valuacién actuarial del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte (RIVM) de la Caja Costarricense
de Seguro Social (CCSS)”, brindada por el Departamento de Seguridad Social de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), con sede en Ginebra, Suiza, asi como de la Oficina Subregional de
la OIT en San José, Costa Rica.

Sobre el particular, y habiendo recibido un preliminar del informe final sobre esa asistencia, me
permito informarle que una vez analizado dicho informe, por parte de nuestros técnicos, la Caja
Costarricense de Sequro Social, representada en mi persona, manifiesta una total aceptacion del
trabajo realizado y por tanto no tiene observaciones sobre el documento recibido. [...]” El
resaltado pertenece al original.
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Con el oficio TF 15-3-a-1-1 del 01 de julio de 2010, el Sr. Michael Cichon, Director Departamento de la
Seguridad Social OIT, dirigido a la Dra. lleana Balmaceda Arias, Presidente Ejecutiva CCSS, en lo que
interesa se lee:

“Sirvase encontrar adjunto el Informe preliminar sobre la validacion de la valuacion actuarial del
Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte (RIVM) efectuada por la Caja Costarricense de Seguro
Social (CCSS) fruto de un trabajo conjunto entre el consultor Gilles Binet y el Servicio Actuarial y
Financiero del Departamento de Sequridad Social de la OIT, Ginebra.

Segun el Acuerdo entre el Gobierno de Costa Rica, representado por la Caja Costarricense de
Seguro Social (CCSS), y la Organizacion Internacional del Trabajo, representada por la Oficina
Internacional del Trabajo (OIT), el Informe preliminar se presenta en vista de posibles
correcciones o comentarios por parte de la CCSS.

Una vez recibida la version revisada, el informe final requerird de un plazo de hasta 30 dias para
ser presentado y entregado.”

En razén del citado oficio P.E. 31.270-10, se consulté* al Lic. Luis Guillermo Lépez Vargas, Director
Actuarial y Econdmica, sobre el criterio técnico emitido por dicha unidad con respecto al informe
elaborado por la OIT, sefialando mediante el oficio DAE-804-13 del 30 de setiembre, 2013, lo siguiente:

“Me permito referirme al oficio 42852 (sic) del 30 de setiembre, 2013, en el cual se solicita
respuesta respecto a las siguientes preguntas:

2. Remitir oficio donde la Direccion Actuarial y Economica le indica a la Presidencia Ejecutiva el
criterio para que esa ultima acepte el informe de marras de OIT.

No tengo conocimiento de la existencia de un documento en esos términos.” (El subrayado no
pertenece al original)

Asimismo, mediante el oficio 52526 del 4 de octubre 2013 esta Auditoria solicitd a la Presidencia
Ejecutiva el criterio técnico que le permitié la aceptacidon del informe emitido por la OIT; respuesta
enviada por la Dra. lleana Balmaceda Arias, Presidenta Ejecutiva CCSS, por medio de la nota P.E. 54.026-
13 del 25 de octubre 2013 y recibida hasta el 29 de octubre de los corrientes, sefialando:

“Revision de los técnicos institucionales

Sobre el particular se debe mencionar que, en reunion celebrada, el dia 18 de mayo del 2010, con
la Direccion Actuarial y valorando una posible entrega del informe en cuestion, se considerd la
forma en que seria dado a conocer el estudio elaborado por la OIT, contemplando la
participacion de diferentes actores.

Mediante el oficio nimero BIT/ILO TF 15-3-a-1-1, de fecha 30 de junio del 2010, fue presentado
formalmente, ante la Direccion Actuarial Institucional, el estudio de validacion supra citado.

* Oficio 42852 del 30 de setiembre, 2013 suscrito por esta Auditoria Interna.
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Siendo que, dicho documento fue analizado por esa instancia, se emite el oficio mencionado por
su persona, sea el P.E. 31.270-10, el 6 de julio del 2010, donde se acepta el trabajo encomendado
a la OIT y se procede con su presentacion ante la Junta Directiva Institucional, en el articulo 6°, de
la sesion numero 8455, del 8 de julio de ese afio.

Sobre la puesta en conocimiento de la Valuacidn por parte de la Junta Directiva, es loable indicar
que, previa exposicion de los representantes de ese organismo internacional, el Director
Actuarial, Lic. Luis Guillermo Ldpez Vargas, hace un recuento de las acciones ejecutadas por la
Administracion en esa materia, incorporando lo manifestado en los estudios internos, la firma
contratada por la SUPEN (Nathal Actuarios y Consultores) y lo correspondiente al estudio
efectuado por la OIT y una realizada la exposicion procede a manifestarse con respecto a
ingresos netos, la metodologia, las proyecciones (sobresaliendo el comportamiento de las curvas
de salario, la importancia de la variables por considerar), y finalmente sobre las conclusiones
contenidas en el estudio. Por lo cual, la Junta Directiva da por recibido el informe.

En razon de lo anterior, el informe supra, es trasladado al Comité de Vigilancia del Régimen de
Invalidez, Vejez y Muerte para su informacion.

Tal y como se desprende de lo expuesto, el andlisis mencionado en el oficio de esta Presidencia
Ejecutiva (citado por ese organo fiscalizador) no conté con un respaldo escrito, pero si verbal
ante las diferentes instancias institucionales, lo cual para los efectos de esta Administracion
resulté igualmente vdlido.[...]” (El resaltado no es del original)

El aplazamiento en la entrega del informe citado, obedecié segun oficio SI-2-0-15 del 5 de marzo, 2010,
suscrito por el Sr. Michael Cichon, Director del Departamento de la Seguridad Social al Dr. Eduardo
Doryan Garrdn, Presidente Ejecutivo, a que el consultor de la OIT no contaba con el tiempo necesario
para dedicarse a dicho proyecto, segun se lee:

“[...] Las acciones llevadas a cabo hasta el momento involucran el ajuste del modelo Actuarial de
la OIT para adaptarlo al Esquema de Pensiones de Invalidez, Vejez y Muerte de la Caja
Costarricense de Seguro Social. Queda por llevar a cabo revisiones de algunos cdlculos y ajustes
finales.

El Consultor Gilles Binet pieza fundamental en el proyecto no posee disponibilidad de tiempo
para dedicarse al proyecto hasta la ultima semana de marzo, dejando como fecha tentativa de
entrega del informe de resultados a finales de abril.”(La letra negrita no pertenece al original)

En la sesidén 8455, articulo 6°, celebrada el 8 de julio, 2010, se presenta ante la Junta Directiva CCSS los
resultados del informe borrador denominado “Validacion de la Valuacion Actuarial del Régimen de
Invalidez, Vejez y Muerte”, a cargo del Lic. Sergio Velasco Osorio, experto principal en Seguridad Social, y
con la asistencia del Sr. Virgilio Levaggi, Director y Sr. Leonardo Ferreira, Subdirector, todos de la Oficina
Subregional para Centroamérica OIT, de su exposicidn reza:
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“ [...] El licenciado Velasco O presenta la Validacion de la Valuacion Actuarial del Régimen de
Invalidez, Vejez y Muerte efectuada por la Caja Costarricense de Seguro Social -documento borrador-
Julio 2010 y para ello se apoya en las [dminas que se especifican:

Validacion de la Valuacion Actuarial del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte efectuada por la Caja

Costarricense de Seguro Social. -documento borrador-Julio 2010.

[..]

XXl) Conclusiones

e El Modelo de Proyecciones Demogrdficas y Financieras (PRODEFI) de la CCSS produce resultados
bastante cercanos a los obtenidos usando el Modelo de Proyeccion de la OIT.

e Las valuaciones actuariales que se lleven a cabo con esta herramienta de trabajo, que se ajusten
a las buenas prdcticas actuariales, con una adecuada seleccion de los supuestos, con
probabilidades adecuadas y una buena aplicacion del modelo son lo suficientemente precisas
para evaluar la sostenibilidad del sistema.

XXIl) Conclusiones

e Existe un espacio de mejora para el modelo y con él las valuaciones actuariales.

e La metodologia usada en el Modelo PRODEFI es la llamada Método de Cohortes Anuales, mismo
que usa el modelo de la OIT y que es el recomendado para esquemas de pensiones con las
caracteristicas del IVM.

e En los resultados de ambos modelos, OIT y PRODEFI, se observa que aun sin incluir los ingresos
provenientes del articulo 78 de la LPT, el sistema es superavitario por un periodo de al menos 25
afios con las disposiciones actuales. [...]” (El resaltado no pertenece al original)

3.2 DEL INFORME BORRADOR (PRELIMINAR) ELABORADO POR LA OIT

Se evidencia que la versién del “Reporte sobre la Validacion de la valuacion actuarial del Régimen de
Invalidez, Vejez y Muerte (RIVM) efectuada por la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS)”, entregado
a esta Auditoria y circulado a nivel institucional mantiene la leyenda de “Borrador” y “Confidencial”; el
cual se encuentra de dominio publico en la direccién web institucional:
http://www.ccss.sa.cr/publicaciones categoria?id=22.

En el preambulo del citado informe elaborado por la OIT, se sefala:

“El presente informe preliminar sobre la Validacion de la valuacion actuarial del Régimen de
Invalidez, Vejez y Muerte (RIVM) efectuada por la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS) es el
fruto de un trabajo conjunto entre el consultor Gilles Binet y el Servicio Actuarial y Financiero del
Departamento de Sequridad Social de OIT, ubicado en Ginebra. [...]”

Al consultarle al Lic. Luis Guillermo Lépez Vargas, Director Actuarial y Econémica sobre la version final del
citado informe, mediante el oficio DAE-804-13 del 30 de setiembre, 2013, indico:
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“Me permito referirme al oficio 42858 del 30 de setiembre, 2013, en el cual se solicita respuesta
respecto a las siguientes preguntas:

1. El “Reporte sobre la Validacion de la valuacion actuarial del Régimen de Invalidez, Vejez y
Muerte (RIVM) efectuada por la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS)”, mantiene la
leyenda de que es un borrador, enviar el documento final del mismo y/o caso contrario
explicar lo que considere.

Sobre este particular, mi_persona _no dispone de otro documento que no sea el supra
mencionado.”
(El subrayado no pertenece al original.

Esa misma consulta se remitid a la Presidencia Ejecutiva mediante el oficio 52526 del 4 de octubre, 2013,
respuesta enviada por la Dra. lleana Balmaceda Arias, Presidenta Ejecutiva CCSS, por medio de la nota
P.E. 54.026-13 del 25 de octubre 2013 y recibida hasta el 29 de octubre de los corrientes, del asunto de
marras indicd:

“Documento final de la Valuacion

Sobre el otro punto consultado, relacionado con el informe final de la validaciéon elaborada por la
OIT, le informamos que habiéndose presentado un estudio que satisfizo a la Administracion, se
consideré como documento final el sefialado como borrador, para todos los efectos, por lo que no
se considerd necesaria la remision de un nuevo documento.”

Lo indicado en los sub-hallazgos 3.1 y 3.2, contraviene lo que dictan las Normas de Control Interno para
el Sector Publico, en la norma 4.5 “Garantia de eficiencia y eficacia de las operaciones”:

“El jerarca y los titulares subordinados, segun sus competencias, deben establecer actividades de
control que orienten la ejecucion eficiente y eficaz de la gestion institucional. Lo anterior, tomando
en cuenta, fundamentalmente, el bloque de legalidad, la naturaleza de sus operaciones y los riesgos
relevantes a los cuales puedan verse expuestas [...]”
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La norma 4.4.1 Documentacién y registro de la gestidn institucional, indica:

“El jerarca y los titulares subordinados, segun sus competencias, deben establecer las medidas
pertinentes para que los actos de la gestion institucional, sus resultados y otros eventos
relevantes, se registren y documenten en el lapso adecuado y conveniente, y se garanticen
razonablemente la confidencialidad y el acceso a la informacion publica, sequn corresponda.” (Lo
resaltado no es del original)

El no contar con la versién final ni con el criterio técnico por escrito que respaldd la aceptacién
institucional del informe denominado “Reporte sobre la Validacion de la Valuacion Actuarial del Régimen
de Invalidez, Vejez y Muerte (RIVM) efectuada por la Caja Costarricense de Sequro Social (CCSS)”, incide
en la veracidad del documento borrador que fue recibido, mismo que se encuentra en el portal
institucional.

Esta situacion crea la interrogante sobre la razonabilidad de los resultados y conclusiones del supra
citado informe borrador, y/o si dicho organismo se encuentra aun revisando a fondo los datos de ese
documento.

Dicha situacion obedece a la ausencia de mecanismos de control, que permita detectar hechos
significativos que se produzcan como resultado de una gestion; en cuyo fin descansa ejecutar acciones
necesarias que respalden adecuadamente con documentacién de sustento pertinente cualquier evento,
proceso o actividad que se genere; como en este caso ante la inoportunidad de contar con un informe,
gue tiene mas de cuatro afios de tenerse como version preliminar y/o borrador, y aceptado sin ningln
respaldo técnico por escrito.

4. DE LAS OBSERVACIONES DE SUPEN-COMITE DE VIGILANCIA AL INFORME OIT

El Comité de Vigilancia del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte, en su informe ndmero ICV-2010-01 de
junio 2011, sefiala algunas de las observaciones que la Superintendencia de Pensiones ha emitido en
cuanto al informe elaborado por la OIT aqui en estudio, en lo que interesa se lee en el apartado
denominado “Sostenibilidad Actuarial” lo siguiente:

“VI. SOSTENIBILIDAD ACTUARIAL

Durante el ultimo afio se han presentado importantes diferencias de criterio entre esta
Superintendencia y la CCSS, respecto al resultado de los estudios actuariales realizados por la
Direccion Actuarial de esa Institucion y la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), en
particular en relacion con el comportamiento que presentan algunas hipotesis que ya desde el
afio 2009, no concuerdan con la proyeccion realizada por la OIT y por la CCSS,
independientemente de que se deba o no a los efectos de la crisis econdmica y debido a que
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SUPEN ha sefialado que el RIVM presenta un desequilibrio y es deficitario en el mediano y largo
plazo, lo cual se evidencia incluso en las valuaciones actuariales de la CCSS y la OIT.

El problema se manifiesta cuando se tratan de corroborar los supuestos de las proyecciones
CCSS-OIT con la realidad y se descubre que no existe una correspondencia como se explica
seqguidamente:

1) Si se observa el cuadro Anexo 28 del Informe de la OIT Proyeccion del Fondo de Reserva se
obtienen los siguientes datos:

Cuadro N°3
RIVM
Comparacion de proyeccion versus ingresos reales

Diferencia en
millones de colones
entre proyeccion
versus datos reales

Estados Financieros
Auditados RIVM

Aiio Ingresos Netos en
millones de colones,
segun informe de OIT

2009 ¢148.448.8 ¢141.021.18 ¢ 7.427.7
2010 ¢185.890.6 ¢130.354.8° ¢ 55.535.8
Totales 3343394 ¢271.375.9 ¢62.963.5

Fuente: Informe de OIT y estados financieros auditados y no auditados del RIVM

Ante los hechos anteriormente expuestos la CCSS, indica que no es correcto juzgar la bondad de
una proyeccion por el desvio que se produce en los dos primeros afios; sin embargo, la variacion
es de por lo menos un 23.2%, razon suficiente para cuestionarse el optimismo de la proyeccion de
la OIT y por esa razon es que la SUPEN le da seguimiento al comportamiento de las hipdtesis
actuariales. Cabe recordar, que eventualmente las inversiones pierden valor y que el pasivo
actuarial es sensible a la tasa de interés real; asimismo, un aumento de la esperanza de vida
también conlleva un incremento en el costo de las pensiones.

Lo anterior se confirma cuando el andlisis se hace con base en el “Flujo Neto de Efectivo” y no con
base en el Estados de Resultados: el RIVM comienza, a partir del afio 2009, a mostrar ingresos
inferiores a los gastos corrientes por un monto de €19.067 millones y a partir del mes de junio de
2010 se presento una situacion similar, en donde los gastos han estado superando a los ingresos.
Al cierre de diciembre del aho 2010, se obtiene una diferencia negativa entre los ingresos por
cotizaciones y los gastos por pensiones por ¢3.923 millones; al mes de mayo de 2011 los
egresos totales superaron a los ingresos totales en ¢5.664 millones. Por lo tanto, la
incertidumbre persiste y la situacion podria no ser solo coyuntural, como indica la administracion
del RIVM.

De acuerdo con el estudio de la OIT, ya con las reformas vigentes, el momento en que los ingresos
por cuotas son insuficientes para cubrir los gastos del Régimen se estaria alcanzando entre los
afios 2027 y 202810, en que la relacion entre ingresos por cuotas y gastos totales para el afio
2027 se presenta como 1.01. No obstante, la preocupacion de la SUPEN se fundamenta en que

AI-ATIC-F002 (Versidn 1.0) - Pagina 27 de 65

San José, Costa Rica. Ave. 2da, calles 5y 7. Teléfono 2539-0821, Fax 2539-0888

C ONTIENE
((@' firmadigital

Ley N28454




CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL
AUDITORIA NTERNA
Tel.: 2539-0821 - Fax.: 2539-0888
Apdo.: 10105

esa relacion es la observada para el afio 2010, por lo que el RIVM ha tenido que recurrir a los
intereses generados por las inversiones para hacer frente a las obligaciones corrientes, cabe
recordar que la diferencia entre los ingresos y los gastos en el afio 2009, se cubrioé con recursos
que se tenian que reinvertir.

2)

3)

La SUPEN también ha llamado la atencion para que la CCSS revise la primera fase de
proyeccion realizada por la OIT y analice a qué obedece que la prima de reparto disminuya
entre el 2009 y el 2015 de 7.56% a 6.4% (Cuadro Anexo 27 Resultados Financieros de la
Proyeccion), debido que esto ocasiona que los costos sean menores para el RIVM en el corto
plazo; sin embargo, es relevante recordar que via estados financieros del RIVM se determina
que los costos y gastos estdn creciendo en una proporcion mayor a los ingresos, en el afio
2009 los ingresos crecieron un 9.9% (¢48.615 millones en el 2009 con respecto al aiio 2008),
mientras que los gastos aumentaron un 28.4% (¢88.640.8 millones en el afio 2009 con
respecto al aiio 2008).

En el afio 2010, la situacion es similar, los ingresos sin auditar crecen un 9.3% (¢50.339.9
millones) y los gastos un 19.5% (¢75.244.5 millones), la CCSS ha tratado de dar una
explicacion sobre el origen de la situacion (aumento en cobertura y que a partir del afio
2010 debido a la modificacion de la formula de cdlculo de la pension, los costos se van a
reducir); sin embargo, se requiere dar sequimiento a la evolucion de la masa salarial, a la
cobertura y al comportamiento de los ingresos y de los gastos, para corroborar la
congruencia de las hipdtesis con el desempenio real del RIVM.

Una de las hipdtesis que mayor divergencia ha creado entre los estudios actuariales de la
CCSS, OIT y SUPEN, es la hipdtesis de “Tasa de entrada a Jubilacion”, ya que la CCSS establece
una mayor proporcion de la poblacion se pensiona entre los 66 y los 78 afios, la OIT indica
que es entre los 66 y los 69 afios (Cuadro Anexo 24 del informe), en tanto que el estudio de
Nathal Actuarios indica entre los 60 y los 65 afios.

De acuerdo con estadisticas de la SUPEN en relacion con datos suministrados por la CCSS
para el afio 2010, el promedio de edad de entrada a jubilacion para beneficios otorgados
durante ese afio es ligeramente menor a los 65 afios.

En relacion con lo anterior, la CCSS justifica que el hecho que las tasas de entrada a la
jubilacion de la década tras anterior y anterior, sean diferentes a la calculada para el afio
2008, tiene su explicacion en que no solamente existe una serie de variables que lo largo del
tiempo inciden directamente sobre las tasas de jubilacion, como por ejemplo la
obligatoriedad de dfiliacion de trabajadores independientes, menor densidad de cotizacion
en el sector entre otras cosas, asi como a diferencias metodoldgicas y debido a que en la
valuacion CCSS-OIT incorporan el concepto de dafiliado en lugar de cotizante y que por esa
razon si se comparan las tasas de valuaciones del afio 2006 y 2008, los valores disminuyen;
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sin embargo, estd claro que la SUPEN tiene afios de estar insistiendo ante los
administradores de la CCSS, de la importancia de revelar apropiadamente los temas
sustantivos del RIVM, sin lograrlo. Y si se analiza la declaracion de la tasa de entrada
jubilacion de la CCSS en la valuacion actuarial del afio 2008, fdcilmente se podrd comprobar
que no se indica la existencia de algun cambio metodoldgico, aun cuando es claro que existe
una incongruencia con el comportamiento real de las hipdtesis.

Adicionalmente, recientes fallos de la Sala IV (Voto 18.965) obligan al RIVM a mayores
erogaciones por concepto de pensiones (costo estimado por la CCSS en ¢6000 millones). Tal
son: el pago de pension por sobrevivencia desde la fecha de muerte del causante, en
contraposicion al pago que se realizaba a partir de la fecha de la solicitud, asi como la
declaratoria de inconstitucionalidad de la pérdida del derecho a pension del sobreviviente,
como consecuencia de contraer nuevas nupcias.

Sobre el particular, la CCSS, reconociendo la situacion anterior, manifesté a la SUPEN con el
oficio P.E. 17.214-11 del 24 de marzo del afio en curso, que los efectos de los fallos de la Sala
Constitucional se van a incorporar en la valuacion actuarial del RIVM con corte a diciembre
del 2011.

4) Finalmente, es de suma importancia recalcar que los Estudios Actuariales toman como base
la Informacidn Financiera suministrada por el Régimen, la cual dan por vdlida; no obstante,
segun se ha expuesto en las secciones previas de este informe, existen dudas fundamentadas
en relacion con las cifras presentadas en los Estados Financieros del RIVM, problema que es
importante corregir para poder confiar en los saldos reportados, con el objeto de que los
estudios actuariales cuenten con insumos financiero-contables confiables, segun lo requieren
los Principios de Contabilidad y las Normas Internacionales de Informacion Financiera. [...]”
(El resaltado pertenece al original)

Esta Auditoria® consulta a la Direccién Actuarial y Econdémica sobre lo sefialado en el citado informe ICV-
2010-01, unidad que emite respuesta mediante el oficio DAE-693-2013 del 21 de agosto 2013, suscrito
por el M.Sc. Cristian Torres Jiménez, Jefe del Area Actuarial, quién en lo que interesa sefiala:

“[...] se presenta una afirmacion sobre el término “Reserva”, no obstante que el cuadro presenta
otro término, a saber, el “Ingreso Neto”.

No resulta conveniente comparar los resultados de las valuaciones actuariales por medio de
valores absolutos. En su lugar, lo adecuado es hacer dichas comparaciones en términos relativos,
por medio —por ejemplo- de los momentos criticos y de indicadores como: radio de soporte
demogrdfico, costo neto del programa como porcentaje de los salarios y cociente de reserva. Es
por lo anterior que si bien las proyecciones actuariales en la prdctica se presentan en valores
absolutos, resulta técnicamente adecuado presentarlos en términos relativos. Sobre este punto,
se tiene lo siguiente:

> Mediante el oficio 40912 del 12 de agosto, 2013.
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“I. Se presentan® las proyecciones para cada afio en términos relativos al volumen total de
salarios del respectivo afio. Esto se hace con el propdsito de reducir significativamente las
fluctuaciones ocasionadas por elementos de cardcter econdmico, dificiles de prever en el tiempo
(como los salarios y su nivel de crecimiento, poder adquisitivo de la moneda, etc.) (Evaluacion
Actuarial del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte, pdgina 48. M.Sc. Ronald Cartin Carranza,
Unidad Actuarial de la CCSS, 1980)”. [...]

La explicacion de la disminucion observada en la prima en el periodo 2009-2015 de 7.56% a 6.4%
probablemente obedece al modelo de tendencias es de largo plazo empleado por la OIT, en el
cual lo relevante son las tendencias de largo plazo.

En cuanto a que se requiere dar seguimiento a la evolucion de distintas variables como salarios,
cobertura, ingresos y gastos, esta Direccion la comparte plenamente, prueba de ello ha sido el
monitoreo de la situacion financiera con estudios de corto, mediano y largo plazo. [...]

En cuanto a la critica realizada por la Supen respecto de las tasas de jubilacion o retiro, dicho
Organo Supervisor incurre en las siguientes imprecisiones:

a. Compara “tasas de jubilacion” con “proporcion de la poblacién que se pensiona”, aspecto
que no es correcto y que en su momento fue aclarado. En efecto, una tasa alta de jubilacion
no implica una mayor proporcion de la poblacion que se pensiona, tal y como lo muestra el
siguiente ejemplo ilustrativo:

Edad | Tasa de jubilacion Poblacién Nuevos Proporcion de
Asegurada pensionados nuevos

60 | o010 | 80.000 I 8.000
70 0.50 [ 10.000 5.000 38%
80 | 0.90 [ 50 | 45 [ 1%
| Totales [ 90.050 | 13.045 [ 100%

Como resulta evidente, la mayor tasa de jubilacion se da a la edad 80, no obstante, los
nuevos pensionados a esa edad representa solamente una proporcion de 1%, lo anterior por
cuanto la cantidad de poblacion a dicha edad es de solamente 50. Pero, dejando de lado por
completo la confusion por parte de la Supen antes sefialada y aclarada, resulta interesante
comparar las tasas de jubilacion de los dos estudios CCSS vs Nathal, a partir de la cual, en el
tramo de edades 62-65’ las tasas de la CCSS resultan ser mayores que las utilizadas en el
estudio Nathal, por lo que la afirmacion de la Supen deja de tener validez técnica.

6 Véase Cuadro Resumen, pdgina 47, resultados de la valuacién actuarial.
” En el caso de los hombres se ubica al menos el 95% del total de nuevos jubilados.
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Comparacion de las tasas de retiro a la jubilacion
segun valuacion

[ Tasa de Retiro Tasa de Retiro
Edad | CCSS-2008 ‘ Nathal-2007
60 | 0,0000 | 0,0750
61 ___0,0000 | 00427
62 0,1600 01366 |
63 0,1850 0,1810 B \
Sreas il o ow0s L peen
65 LR 03100 0,1504 ‘
66 | 0,2093 | 0,0622

67 | 0,2016 0,0421

[...] Por ultimo, en cuanto al tema de los fallos de la Sala IV, es claro que resultan en un
impacto en las finanzas del Régimen, mismo que es considerado en las subsiguientes
valuaciones actuariales. [...]”

Asimismo, en el reciente informe ICV-2011-01 de junio 2012, el Comité de Vigilancia IVM informa a la
Junta Directiva CCSS, lo siguiente:

“Sostenibilidad Actuarial

[...]Durante los ultimos afios se han presentado importantes diferencias de criterio entre la SuPen
y la CCSS respecto al resultado de los estudios actuariales realizados por la Direccién Actuarial de
esa Institucion y la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), en particular, en relacion con el
desempefio que presentan algunas hipotesis, debido a que desde el afio 2009 no concuerdan con
la proyeccion realizada principalmente por la OIT; ejemplo de ello es lo que se refiere a la utilidad
neta del RIVM, que al 31 de diciembre de 2011 fue inferior en ¢73.288 millones en relacion con la
proyectada por OIT (¢233.888 millones). [...]

El problema se manifiesta, tal como antes se indicé, cuando se tratan de corroborar los
supuestos de las proyecciones CCSS-OIT con la realidad, en particular respecto a la proyeccion
de gastos e ingresos y se descubre que por tercer afo consecutivo no existe una
correspondencia, ni siquiera cercana.

De acuerdo con el estudio de la OIT, ya con las reformas vigentes, el momento en que los ingresos
por cuotas son insuficientes para cubrir los gastos del régimen se estaria alcanzando entre los
afios 2027 y 2028, cuando la relacion entre ingresos por cuotas y gastos totales para el afio 2027
se presenta como 1.01. No obstante, la preocupacion de la SuPen se fundamenta en que esa
relacion es prdcticamente la observada para los afios 2010 y 2011, por lo que el RIVM ha tenido
que recurrir a los intereses generados por las inversiones para hacer frente a las obligaciones
corrientes. Al respecto, cabe recordar que la diferencia entre los ingresos y los gastos en el afio
2009, se cubrio con recursos que se tenian que reinvertir. Un mayor detalle de las inconsistencias
detectadas respecto a los estudios actuariales se puede encontrar en el Informe al Comité de
Vigilancia con corte a diciembre de 2010.
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Finalmente, es de suma importancia recalcar que los estudios actuariales toman como base la
informacion financiera suministrada por el régimen, la cual se da por vdlida. No obstante, segun
se ha expuesto en las secciones previas de este informe, existen dudas fundamentadas en
relacion con las cifras presentadas en los Estados Financieros del RIVM, problema que es
importante corregir para poder confiar en los saldos reportados, con el objeto de que los estudios
actuariales cuenten con insumos financiero-contables confiables, segun lo requieren los Principios
de Contabilidad y las Normas Internacionales de Informacion Financiera.” (El resaltado no
pertenece al original)

Lo sefalado, tiene relaciéon con lo que dicta la norma 5.6.1 “Confiabilidad” de las Normas de Control
Interno para el Sector Publico, que reza:

“La informacion debe poseer las cualidades necesarias que la acrediten como confiable, de modo
que se encuentre libre de errores, defectos, omisiones y modificaciones no autorizadas, y sea
emitida por la instancia competente”

Por su parte, la Junta Directiva en el articulo 27° de la sesién N° 8636 del 25 de abril, 2013, aprueba la
contratacidon externa de servicios profesionales para una valuacion actuarial al Régimen de Invalidez,
Vejez y Muerte®, misma que estaria bajo la supervision de la CCSS-SUPEN, seglin acuerdo siguiente:

“[...] esta Junta Directiva por unanimidad. ACUERDA avalar el contenido de los Términos de
Referencia, segun fueron presentados en la sesion N° 8625, celebrada por la Junta Directiva, el 28
de febrero del afio 2013. Lo anterior, con el propdsito de que no se demore la Contratacion
conjunta CCSS-SUPEN de una Valuacion Externa del Seguro de IVM (Invalidez, Vejez y Muerte),
con corte al 31 de diciembre del afio 2012.

Una copia de los citados Términos quedd constando en la correspondencia de esta sesion.
ACUERDO FIRME.”

Es asi como, la versidon final del documento “Términos de Referencia para la Contratacion Externa de
Servicios Profesionales, por parte de la CCSS y la SUPEN, para generar una valuacion actuarial al Régimen
de Invalidez, Vejez y Muerte”, fue aprobada por la Junta Directiva CCSS, en el articulo 28° de la sesidn
N°8640, celebrada el 23 de mayo, 2013.

Se consideran las observaciones del Comité de Vigilancia IVM, dado las divergencias de criterio de la
SUPEN con respecto a las valuaciones actuariales institucional; eso por cuanto las buenas practicas
actuariales reconocen de la experiencia los parametros y las probabilidades correctas, en procura del
modelo que para ese caso requiere el Seguro de Pensiones.

8 Oficio GP-21.679-13 del 31 de mayo, 2013 suscrito por el Lic. José Luis Quesada Martinez, Gerente a.i. de Pensiones. Oficio 8636-27-13 del 30
de abril, 2013 suscrito por la Licda. Emma C. Zufiiga Valverde, Secretaria Junta Directiva al Lic. Quesada Martinez.
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5. DEL REPORTE SOBRE LA VALIDACION DE LA VALUACION ACTUARIAL DEL REGIMEN DE INVALIDEZ,
VEJEZ Y MUERTE ELABORADO POR LA OIT

Se evidencia que la OIT en el informe “Reporte sobre la validacidn de la valuacion actuarial del Régimen
de Invalidez, Vejez y Muerte (RIVM) efectuada por la CCSS” utilizé su familia de modelos (demogréfico,
econdémico y financiero) y los sustentd con la misma informacién que ingresa al sistema informatico
institucional a cargo de la Direccidn Actuarial denominado PRODEFI (Proyecciones Demograficas y
Financieras); concluyendo ese organismo que los datos de la CCSS son congruentes con los de ellos.

La Direccién Actuarial y Econdmica manifestd a esta Auditoria que es incorrecto comparar los datos de
una proyeccion con datos reales, eso por cuanto el modelo ellos siguen en las proyecciones es de
“Tendencias’ y “No de prondsticos”; sin embargo, para este Organo de Fiscalizacién no es procedente
qgue las valuaciones actuariales aplicadas al Seguro de Pensiones imposibiliten un cotejo con el
comportamiento financiero y operativo que se presenta en periodos ya cumplidos, eso por cuanto lo que
se espera de esos estudios es la entrega de elementos para el andlisis de la viabilidad financiera del
régimen, y que en caso de desequilibrio en el sistema se proceda con oportunidad a realizar los ajustes
necesarios, lo que aseguraria la sostenibilidad financiera y actuarial requerida.

En cuanto a la importancia de las previsiones se determind en el resumen ejecutivo de la Valuacién
Actuarial de largo plazo del Seguro de Pensiones de Invalidez, Vejez y Muerte con corte al 31 de
diciembre del 2010, lo siguiente:

“l. Introduccion

Por la naturaleza y dindmica de las variables que determinan el comportamiento y evolucion de
los regimenes previsionales, éstos deben estar sujetos a monitoreos permanentes que permitan
identificar con suficiente antelacion la presencia de riesqos o desequilibrios en el sistema. Un
importante grado de esa responsabilidad, descansa en las valuaciones actuariales, las cuales
periddicamente son realizadas por la Direccion Actuarial y Econdmica, en atencion al articulo 42°
de la Ley Constitutiva de la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS), que textualmente sefiala:

“Articulo 42°. Cada tres ainos y ademds cuando la Junta Directiva lo juzgue pertinente, se hardn
revisiones actuariales de las previsiones financieras de la Caja”

Concretamente, este documento incorpora el andlisis de la situacion actual y retrospectiva del
Sequro de IVM, la formulacion de las hipdtesis y proyecciones bajo diferentes escenarios, en
atencion al andlisis de sensibilidad. [...]. (El subrayado no pertenece al original)

Tendencias: Dar a conocer el desarrollo futuro de la situacion financiera de acuerdo a los valores asignados a las distintas variables de decision,
segun Ronald A. Cartin Carranza, Mdster Actuarial Science.
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Bajo esa linea de pensamiento, la técnica actuarial establece objetivos™ que las valuaciones actuariales
deben considerar, enmarcados en:

>

Establecer la situacién financiera actual del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte y su
proyeccion.

Evaluar la sostenibilidad financiera de largo plazo en relacién con las tasas de contribucion
actuales, los beneficios y el sistema de financiamiento establecido.

Identificar las causas que originan desequilibrios financieros y actuariales presentes o futuros.
Asesorar a los gestores respecto de las medidas necesarias para preservar o restablecer el
equilibrio del régimen.

Por otra parte, de los ingresos provenientes del articulo 78 de la LPT, en las conclusiones del informe
“Reporte sobre la validacion de la valuacion actuarial del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte (RIVM)
efectuada por la CCSS” se indicé:

“[..] En los resultados de ambas fuentes: OIT y PRODEFI, se observa que aun sin incluir los
ingresos provenientes del articulo 78 de la Ley de Proteccion al Trabajador, el sistema es
superavitario por un periodo de al menos 25 afios con las disposiciones actuales, lo que permite
pensar en un periodo de 15 afios antes de pensar en reformas adicionales al sistema si las
tendencias previstas se plasman en la realidad. Las valuaciones regulares son necesarias para
monitorear la sostenibilidad financiera a largo plazo.”

El informe de la OIT determina, que aun sin incluir los ingresos provenientes del articulo 78 de la Ley de
Proteccion al Trabajador el sistema es superavitario; posteriormente el Gobierno aprueba el decreto
ejecutivo 37127-MTSS del 30 de abril, 2012 (Ref: N° MTSS-008-2012) con vigencia al 29 de mayo, 2012,
en el apartado considerando se lee:

I. —Que el articulo 78 de la Ley de Proteccion al Trabajador, Ley N° 7983, establecié una
contribucion hasta del quince por ciento (15%) de las utilidades de las empresas publicas del
Estado, con el propdsito de fortalecer el Régimen de Invalidez Vejez y Muerte de la Caja
Costarricense del Seguro Social, en cuanto a su financiamiento y para universalizar la cobertura
de la Caja Costarricense del Seguro Social a los sectores de trabajadores no asalariados en
condiciones de pobreza.

Il. —Que el articulo 78 de la Ley de Proteccion al Trabajador, Ley N° 7983, establece la potestad
del Poder Ejecutivo, para definir el monto de la contribucidn, segun la recomendacion que
realizard la Caja Costarricense de Seguro Social conforme a estudios actuariales.

1% Objetivos segtin el Reglamento de Actuarial para los Regimenes de Pensiones creados por leyes especiales y regimenes publicos sustitutos al
Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte.
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Ill. —Que la Caja Costarricense de Seguro Social, mediante oficio P.E. 22.927-10, de fecha 9 de
junio de 2010, remitié el “Estudio Actuarial sobre el Articulo 78 Ley Proteccion al Trabajador”,
elaborado por la Direccion Actuarial de esta Entidad en el afio 2006, que estimd que el monto de
la contribucion deberia establecerse de manera gradual: para el afio 2002 un 5%, para el afio
2003 un 7%, para el aio 2004 y posteriores un 15%.

IV. —Que las estimaciones y proyecciones de la Caja Costarricense de Seguro Social realizadas
mediante el estudio de valuacion actuarial del Régimen, en febrero del 2006, establece que el
Régimen de Invalidez Vejez y Muerte de la Caja Costarricense de Seguro Social, se sostiene sin
utilizar las reservas hasta el 2024 y utilizando reservas hasta el 2040.

V. —Que en el afio 2009, la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) elabord el estudio
denominado: “Reporte sobre la validacion de la valuacion actuarial del Régimen de Invalidez,
Vejez y Muerte (RIVM), efectuada por la Caja Costarricense del Seguro Social”. En este estudio se
establece que el régimen se sostiene sin utilizar las reservas hasta el afio 2039 y utilizando
reservas hasta el afio 2045, afirmando que, “en los resultados de ambas fuentes: OIT y PRODEFL
se observa que: aun sin incluir los ingresos provenientes del articulo 78 de la Ley de Proteccion al
Trabajador el sistema es superavitario por un periodo de al menos 25 afios con las disposiciones
actuales, lo que permite pensar en un periodo de 15 afios antes de pensar en reformas
adicionales al sistema si las tendencias previstas se plasman en la realidad. Las valuaciones
regulares son necesarias para monitorear la sostenibilidad financiera a largo plazo”.

VI.—Que en concordancia con el fortalecimiento y universalizacion a los sectores mds vulnerables
segun consigna el articulo 78 de la Ley de Proteccion al Trabajador, el Poder Ejecutivo via
presupuesto nacional ha venido haciendo contribuciones para lograr la cobertura de la Caja
Costarricense del Seguro Social a los sectores de trabajadores no asalariados, siendo que en el
2008 se giraron 5.030 millones de colones, 6,236,1 millones de colones en el 2009 y para el 2010
ya se han girado 4.881,3 millones de colones. Ademds de las transferencias que se realizan para
el Régimen de Pensiones no Contributivo de la Caja Costarricense del Seguro Social para las
personas en condiciones de pobreza.

VIl. —Que mediante nuevo estudio actuarial elaborado por la Caja Costarricense del Seguro
Social de julio de 2011, recomienda ratificar las tazas de contribucion sobre las utilidades de las
empresas publicas del Estado que se citan en el considerando tercero del presente Decreto.”

En el supracitado decreto se establecié de manera gradual la contribucidon que las empresas publicas del

Estado van a aportar al Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte, como sigue: 5% a partir del 2013, un 7%
en el 2015y un 15% en el 2017:
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DECRETAMN:

FIJACION DEL PORCENTAJE QUE LAS EMPRESAS PUBLICAS DEL ESTADO
DEBEN APORTAR PARA FORTALECER EL REGIMEN DE INVALIDEZ, VEJEZ Y
MUERTE DE LA CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL

Articulo 1°—=Se establece en forrma gradual la contribucidn gque las empresas piblicas del
Estado deben aportar con el propdsito de fortalecer el Régunen de Invalidez, Vejez v Muerte de
la Caja Costarricense del Seguro Social en cuanto a su financiamientn ¥ para universalizar la
cobertura de la Caja Costarricense del Seguro Social a los sectores de trabajadores no
asalariados en condiciones de pobrera, segin lo estipnlade en el articuls 78, Ley N° 7983, Lew
de Proteccion al Trabajador de la siguiente manera

Un 524 a partir del afio 2013

Un 7%% a partiv del afio 2015
Un 15%% a partir del afio 2017
Articulo 2°—Rige a partir de su publicacién cn ol diario oficial La Faceta

Dado en la Presidencia de la Republica, San José, a los treinta dias del mes de abrl de dos mil
doce

Publiquese
LAUTRA CHIMCHILLA BMIEAMNDA
PRESIDEMTA DE L& REPUBLICA
SAMDEA PISEK FEINZILBER
MMIMISTRE A DE TRABATO ¥ SEGURIDAD SOCIAT
1vesz, —O, C M2 14459, —Solicitud M2 46553, —C-74260,—(D37127-1M2012046 725).

Esta Auditoria ha sido vigilante del cumplimiento a lo que establece el articulo 78 de la Ley de Proteccidn
al Trabajador, que en el reciente informe niimero ASF-138-2013"" del 21 de agosto 2013, en el apartado
de conclusiones se lee:

“CONCLUSIONES:

De la evaluacion efectuada sobre la contribucion de las empresas publicas del Estado con utilidades,

al Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte, segun el articulo 78 de la Ley de Proteccion al Trabajador,
se concluye:

= Que la falta de aprobacion a nivel de Junta Directiva, formalizacion y divulgacion de los
instrumentos administrativos “Caracteristicas de la poblacion econémicamente activa no
asalariada en condicion de pobreza” y “Mecanismo para la recaudacion de los recursos del
articulo 78 de la Ley de Proteccion al Trabajador “, expone a la Institucion a un riesgo operativo y
de imagen institucional, si al finalizar el 2013, cuando se deba hacer efectiva la recaudacion de
los ingresos previstos para el Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte, no se pueda realizar la
gestion a falta de requerimientos minimos como la apertura de cuentas contables y
presupuestarias, procedimientos de recaudacion , cobro de recursos y confeccion de manuales.

= Que la presentacion de la accion de inconstitucionalidad contra el articulo 11 de la Ley nimero 12
del Instituto Nacional de Seguros no exime que la administracion continue gestionando las
acciones necesarias para aplicar oportunamente las contribuciones sefialadas, tanto a nivel
general, en todas las empresas publicas del Estado con utilidades, previamente definidas, como
en el Instituto Nacional de Seguros, siempre que no se dicte resolucion final.

Denominado “Evaluacion de los ingresos del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte, provenientes del articulo 78 de la Ley de Proteccion al
Trabajador posterior al decreto ejecutivo MTSS 37127 del 29 de mayo 2012”.
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= Que el “Estudio Técnico Actuarial, en la aplicacion del articulo 78 de la Ley 7983 a las empresas
publicas instruidas por decreto ejecutivo de la Presidencia de la Republica”, utiliza variables no
aprobadas en el decreto ejecutivo 3727-MTSS del 29 de mayo 2012, lo cual afecta la estimacion
de los montos obtenidos, por lo que el estudio debe realizarse con una contribucion del 5% sobre
las utilidades de las empresas publicas del Estado a partir del afio 2013 e ir incrementando dicho
porcentaje al 7% a partir del 2015 y el 15% a partir del afio 2017. Asimismo se concluye que el
estudio técnico actuarial debe considerar un escenario con y sin la contribucion del Instituto
Nacional de Seguros.”

5.1 SOBRE LA COMPARACION DE LAS PROYECCIONES FINANCIERAS OIT CON EL REGISTRO EN LOS
ESTADOS FINANCIEROS DEL REGIMEN DE INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE

Al comparar las proyecciones financieras (Reserva, Ingresos y Gastos) calculadas por la OIT con respecto
a la informacién provista de los estados financieros del IVM al 31 de diciembre del 2009 al 2012, se
determinaron montos subestimados y sobreestimados en razén de las cifras estimadas por dicho
organismo, segun se observa en los siguientes cuadros 2, 3y 4:

CUADRO 2
REGIMEN DE INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE
PROYECCION FINANCIERA: RESERVA
(EN MILLONES DE COLONES)

VARIACION
INFORME OIT (1) ESTADOS FINANCIEROS ABSOLUTA RELATIVA
2009 1,156,083.00 1,333,437.00 (177,354.00) -13.30%
2010 1,341,873.00 1,463,810.00 (121,937.00) -8.33%
2011 1,575,861.00 1,625,044.00 (49,183.00) -3.03%
2012 1,862,766.00 1,745,736.00 117,030.00 6.70%

(1) Reporte sobre la validacion de la Valuacion Actuarial del Régimen IVM corte al 31 de diciembre, 2008, cuadro anexo
28. Fuente: Estados Financieros e Informe OIT

Se desprende del cuadro 2, que en la proyeccién financiera relacionada con el Patrimonio Total
(Reserva) calculada por la OIT con respecto al monto que por ese mismo concepto registra el estado
financiero del IVM, muestra un resultado subestimado en la variacién absoluta (cifras en millones de
colones) y relativa equivalente a: -¢177,354 (-13.30%) en el 2009; -¢121.937 ( -8.33%) en el 2010 y para
el 2011 -¢49.183 (-3.03%); por su parte en el 2012 presenta una sobreestimacién de ¢117.030 (6.70%)
para el 2012, con respecto al primero.
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CUADRO 3
REGIMEN DE INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE
PROYECCION FINANCIERA: INGRESOS
(EN MILLONES DE COLONES)
VARIACION
INFORME OIT (1) ESTADOS FINANCIEROS ABSOLUTA RELATIVA

2009 517,558.00 541,186.00 (23,628.00) -4.37%

2010 585,250.00 591,525.00 (6,275.00) -1.06%

2011 669,703.00 667,815.00 1,888.00 0.28%

2012 766,830.00 724,268.00 42,562.00 5.88%

(1) Reporte sobre la validacion de la Valuacion Actuarial del Régimen IVM corte al 31 de diciembre, 2008, cuadro anexo
28
Fuente: Estados Financieros e Informe OIT

En el cuadro 3 se observa que los ingresos totales entre el 2009 al 2010 de la OIT con respecto al dato
real, se subestimaron en -4.37% a -1.06%, mientras que en el 2011y 2012 se sobreestimaron en 0.28% y
5.88% respectivamente.

CUADRO 4
REGIMEN DE INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE
PROYECCION FINANCIERA: GASTOS
(EN MILLONES DE COLONES)

VARIACION
ESTADOS
INFORME OIT (1) TG ABSOLUTA | RELATIVA
2009 369,109.00 385,926.00 (16,817.00) | -4.36%
2010 399,359.00 461,171.00 (61,812.00) | -13.40%
2011 435,815.00 507,215.00 (71,400.00) | -14.08%
2012 479,925.00 603,846.00 (123,921.00) | -20.52%

(1) Reporte sobre la validacion de la Valuacidn Actuarial del Régimen IVM corte al 31 de
diciembre, 2008, cuadro anexo 28
Fuente: Estados Financieros e Informe OIT

En cuanto al gasto total, se encuentra en el cuadro 4 que en el 2009 al 2012 estos se subestiman en
-4.36% a -20.52% respectivamente; siendo que el rubro por concepto de gasto por pensidn en vejez en el
2011 y 2012 resulta en ¢35.520 millones de colones y ¢60.622 millones de colones de menos en relacién
al monto real registrado en el estado financiero del IVM, seglin se muestra en el siguiente cuadro 5:
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CUADRO 5

SEGURO DE PENSIONES

GASTO PENSION POR VEJEZ
DIFERENCIA PROYECCION OIT CON RESPECTO A LOS ESTADOS FINANCIEROS

ANO IVM oIt DIFERENCIA
2011 216.744.6 181.224.0 35.520.6
2012 259.511.5 198.889.0 60.622.5

Fuente: Andlisis Ingreso-Egresos Actuarial y OIT. Elaboracion propia

5.2 SOBRE LAS PROYECCIONES DEMOGRAFICAS DE LA OIT DE PENSIONADOS POR TIPO DE RIESGO EN
RELACION CON DATOS REALES DEL SEGURO DE PENSIONES

En cuanto a las proyecciones de la OIT por tipo de riesgo en pensiones, se determind una diferencia
absoluta y relativa con respecto a la informacion real que registra el Seguro de Pensiones entre el 2009 y
el 2012, segun el siguiente cuadro 6:

(a diciembre) (ajunio) DIFERENCIA
PROYECCIONES OIT VARIACION
INVALIDEZ VEJEZ OIT MUERTE TOTAL Absoluta Relativa
oIT oIT
45,694 56,794 54,168 156,656 46,092 59,689 54,992 160,773 (4,117) -2.56%
45,844 55,793 56,986 158,623 46,963 65,542 57,752 170,257 (11,634) -6.83%
46,217 55,548 59,700 161,465 47,686 71,362 60,723 179,771 (18,306) -10.18%
46,873 56,069 62,515 165,457 48,746 78,290 63,653 190,689 (25,232) -13.23%
47,814 57,314 65,476 170,604 - - -
49,030 59,331 68,554 176,915 - - -
50,505 62,283 71,696 184,484 - - -
52,225 65,934 74,870 193,029 - - -
54,174 70,434 78,055 202,663 - - -
56,339 75,749 81,147 213,235 - - -
Fuente: Informe OIT con corte al 31 de diciembre, 2008 Fuente: Boletin Estadistico del Seguro de Invalidez,
elaborado a la CCSS Vejez y Muerte a Junio de cada afio

En el cuadro 6 se evidencian las variaciones absolutas y relativas en relacién con las proyecciones
demograficas de la poblacion pensionada del IVM: -4.117 (-2.56% en el 2009); -11.634 (-6.88% en el
2010), -18.306 (-10.18 en el 2011) y -25.232 (-13.23% en el 2012); el efecto de esas variaciones se
concentra en la pensién por vejez equivalente a 15.814 (71.362-55.548) y 22.221 (78.290-56.069)
pensionados de menos para el 2011y 2012.
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Asimismo, se determind que la OIT estimd que el IVM en el 2017 y 2018 tendria 70.434 y 75.749
pensionados por vejez, cifras que ya fueron superadas con el real del 2011 que ascendi6 en 71.362 vy
78.290 para el 2012 por ese mismo tipo de riesgo, diferencia que ademas implicaria en el monto de la
proyeccion del gasto vista en el cuadro 5 anterior.

En el siguiente grafico 1, se observa el comportamiento de los riesgos de pensiones, en donde
principalmente la pension por vejez de IVM excede la proyeccion de la OIT:

Cantidad por Riesgo

Grafico1l

COMPARACION OTI-IVM
RIESGOS PENSIONES IVIM

e [NWVALIDEZ OIT
=—f—=\VEIEZ OIT
== MUERTE OIT
= |NVALIDEZ VM
—H—=VEIEZ VIV
== MUERTE VM

En el siguiente cuadro 7, se calculé el crecimiento por afio (2005 al 2012) para cada uno de los riesgos en
pensiones del IVM, lo que permitié promediar la suma anual y estimar el monto que corresponderia al
2018, para compararlo con la proyeccion de la OIT:

42,833 44,771 48,048 135,652
43,596 763 46,901 2,130 49,493 1,445 142,883
44,047 451 50,270 3,369 50,991 1,498 149,128
54,455 10,408 45,164 5,106) 52,681 1,690 157,602
46,092 (8,363) 59,689 14,525 54,992 2,311 166,935
46,963 871 65,542 5,853 57,752 2,760 176,981
47,686 723 71,362 5,820 60,723 2,971 186,314
48,746 1,060 78,290 6,928 63,653 2,930 198,677
PROMEDIO CRECIMIENTO 845 4,788 2,229

2018 (OIT) 56,339 75,749 81,147

2018 53,814 107,021 77,029

(Auditoria)

Fuente: Boletin Estadistico del Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte a Junio de cada afio
Cuadro Anexo 26 Proyeccion Demogrdfica Informe OIT.
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Se desprende del cuadro 7, que anualmente en promedio (2005 al 2012) el crecimiento de las pensiones
por tipo de riesgo equivalen a: 845 en Invalidez; 4.788 en Vejez y 2.229 en Muerte, lo que permite
calcular que al 2018 el Seguro de Pensiones tendria mas de 107 mil pensionados por vejez, es decir, 31
mil mas que las estimaciones de la OIT, diferencia que repercute en el costo actuarial, eso por cuanto el
escenario demografico se reorienta mas envejecido, con pronc’;sticos12 gue estiman que en el 2025 un
15% de la poblacidn costarricense tendra mas de 60 afios de edad y que en el 2050 esa proporcidn
aumentara para representar una cuarta parte de los habitantes del pais, indudablemente el
envejecimiento de la ciudadania pasa a ser un asunto de primordial importancia, al convertirse en una de
las mds caras para el régimen.

5.3 SOBRE LA RELACION DEL GASTO TOTAL Y LA MASA SALARIAL

El gasto total del IVM tanto el proyectado como el real del periodo 2009 al 2012, se relacioné con la
masa salarial*® estimada por la OIT, determinandose el costo neto de las pensiones para ambos casos,
segun el siguiente cuadro 8:

CUADRO 8
REGIMEN DE INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE

RELACION GASTO TOTAL Y MASA SALARIAL
(millones de colones)

IVM

oIT

GASTO MASA COSTO GASTO MASA COSsTO
SALARIAL NETO % SALARIAL NETO %
369.098 4.880.221 7.56 385.926 4.880.221 7.91
399.343 5.616.937 7.11 461.171 5.616.937 8.21
435.792 6.383.963 6.83 507.215 6.383.963 7.94
479.900 7.237.865 6.63 603.846 7.237.865 8.34

Fuente: Estados Financieros IVM; Andlisis Ingreso-Egresos Actuarial e Informe de la OIT. Elaboracion propia

Del cuadro 8 al relacionar los gastos con la masa salarial, la OIT obtuvo un costo neto™ en el 2009 de
7.56%; en 2010 en 7.11%; en 2011 en 6.83% y en 2012 en 6.63%; no obstante, se evidencié un
incremento considerable con los datos del IVM, en esos mismos periodos, a saber: 2009 (7.91%), 2010
(8.21%), 2011 (7.94%) y 2012 (8.34%), esos porcentajes’ representan el costo que asume el régimen en
relacidn con el total de los salarios que constituye la base de la que se generan los ingresos, es decir,
cuanto se tendria que cobrar sobre los salarios en ausencia de reservas, de ahi su nombre de prima de
reparto.

2 Documento “Envejecimiento de la poblacion costarricense” elaborado en abril, 2003 por la seccion de Andlisis Demogrdfico de la Direccién

Actuarial.

B Cuadro Anexo 27 del Informe “Reporte sobre la validacion de la Valuacion Actuarial del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte (RIVM)
efectuada por la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS)”

 El costo neto del programa o prima de reparto, definido como el cociente entre el gasto total del afio y la masa salarial.

> Concepto segun la Valuacién Actuarial de Largo Plazo del Sequro de Pensiones de Invalidez, Vejez Y Muerte (con corte al 31 de diciembre,
2008)
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“5. El costo neto o costo actuarial — costo como porcentaje de la masa salarial — proyectado muestra
un crecimiento moderado y consecuente con la prima escalonada vigente en cada uno de los
diferentes periodos quinquenales acordados en el proceso de reforma del 2005, segun se desprende
del cuadro siguiente:

Apdo.: 10105
En la Valuacion Actuarial de Largo Plazo del Seguro de Pensiones de Invalidez, Vejez y Muerte (con corte

al 31 de diciembre, 2008) elaborada por la CCSS, en el apartado de conclusiones se lee:

ANO COSTO NETO Prima escalonada
2010 7.25 8.00
2015 7.02 8.50
2020 7.25 9.00
2025 8.18 9.50
2030 9.58 10.00
2035 11.07 10.50

Tal comportamiento es consecuente con un periodo de sostenibilidad de cerca de cuatro décadas.”

En concordancia con lo anterior, se evidencia una disparidad en el costo neto calculado en el informe de
marras de la OIT en el cuadro anexo 30 Comparacién Financiera y en el cuadro N° A.29 denominado
“Proyeccion Financiera del Escenario Base (Masa Salarial, Gasto y Costo Neto)” de la Valuacidén Actuarial
de Largo Plazo IVM al 31 de diciembre, 2011 elaborada en el 2012, en lo que interesa el siguiente cuadro

9:
CUADRO 9
VALUACIONES ACTUARIALES
REGIMEN DE INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE
COSTO NETO
Anexo 30 Anexo 30 Anexo 30 Cuadro No. A.29
DIFERENCIA .. 1 DIFERENCIA
Informe OIT Informe OIT Informe OIT Valuacion IVM

Aiio CSSS 2008 (1) OIT (2) (1-2) 0OIT (2) CCSS 2011 (3) (3-2)
2010 7.30% 7.11% -0.19% 7.11% 7.77% 0.66%
2015 7.30% 6.46% -0.84% 6.46% 9.37% 2.91%
2020 7.76% 7.15% -0.61% 7.15% 9.62% 2.47%
2025 8.97% 8.49% -0.48% 8.49% 9.81% 1.32%
2030 10.66% 10.49% -0.17% 10.49% 10.13% -0.36%
2035 12.45% 12.92% 0.47% 12.92% 10.73% -2.19%
2040 14.27% 15.41% 1.14% 15.41% 11.89% -3.52%
2045 16.37% 17.88% 1.51% 17.88% 13.64% -4.24%
2050 18.77% 21.08% 2.31% 21.08% 15.83% -5.25%
2058 22.42% 26.36% 3.94% 26.36% 19.74% -6.62%

Fuente: Informe OIT y *Valuacién Actuarial de Largo Plazo IVM al 31 de diciembre, 2011.

Del cuadro 9, llama la atencidn el decrecimiento en la proyeccién del costo neto vista en la Valuacién
Actuarial de Largo Plazo del IVM con corte al 31 de diciembre 2008 con respecto a la del 2011, estimada
por la Direccion Actuarial y Econdmica, en donde, para el 2040 pasé de 14.27% a 11.89%, es decir, 2.4
puntos porcentuales menos. Siguiendo ese mismo orden, en el 2045, se estimé en 16.37% a 13.64%,
habiendo una disminucién de 2.73%. En el 2050, de 18.77% a 15.83% decrece en 2.94% y en el 2058, de

22.42% a 19.74% en menoscabo de 2.68%.
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Asimismo, se observa una disminucion en lo estimado por la OIT con respecto a la valuacién realizada en
junio 2012 con corte al 31 de diciembre 2011, en cuanto a: 2035 en -2.19%; 2040 en -3.52%; 2045 en -
4.24%; 2050 en -5.25% y en el 2058 en -6.62%.

De lo expuesto, en la valuacion actuarial de largo plazo del IVM al 31 de diciembre 2011, la Direccién
Actuarial y Econdmica, sefiald:

“5. Uno de los principales indicadores de sostenibilidad en los periodos proyectados, lo constituye
el costo neto o costo actuarial. Sobre tal variable, las proyecciones muestran un crecimiento
consecuente con la prima escalonada vigente en cada uno de los diferentes periodos
quinquenales acordados en el proceso de reforma del 2005, segun se desprende del cuadro
siguiente:
Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte
Costo Actuarial de las Pensiones: 2011-2035

Afo Costo Neto Prima escalonada
2011 7.8 8.00
2015 9.4 8.50
2020 9.6 9.00
2025 9.8 9.50
2030 10.1 10.00
2035 10.7 10.50

. ‘s .
Fuente: Direccion Actuarial

Si bien es cierto, para la Direccion Actuarial y Econdmica el costo neto o actuarial es consecuente con la
prima escalonada vigente en cada uno de los periodos quinquenales; los calculos en el cuadro 6 incitan al
analisis de los datos histdricos, en razén del 8.21% como porcentaje de la masa salarial correspondiente
al 2010, mismo que supera en 0.21% la prima escalonada vigente del 8.00%; ademas, del 8.34% del 2012
cifra que se acerca al escalén del 2015 correspondiente al 8.50%.

De lo indicado en el hallazgo 5.1, el 20 de setiembre, 2013 via correo electrdnico el Lic. Luis Guillermo
Lépez Vargas, Director Actuarial y Econdmica, remite la siguiente respuesta:

“Como punto de partida, no es correcto comparar los datos de una proyeccion con datos reales,

si el modelo que se sigue en las proyecciones es un modelo de tendencias, no de prondsticos. Por

otra parte, observa lo siguiente:

a) Latasa de inflacion supuesta para 50 afios por OIT es 8% ( Pagina 7)

b) La tasa de inflacion del 2009 fue 4.05%, la del 2010 fue 5.83%, la del 2011 fue 4.73% y la del
2012 fue de 4.55%.

Se tendria lo siguiente:
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Afo Inflacion Inflacidn contenida Diferencia
Considerada por OIT en los Estados (B—A)/(A)
Financieros Porcentual
(A) (B)
2009 8% 4.05% (49.4%)
2010 8% 5.83% (27.1%)
2011 8% 4.73% (40.9%)
2012 8% 4.55% (43.1%)

Esto significa que en el corto plazo se van presentar diferencias entre lo proyectado y lo real, en
uno u otro sentido, pero en la tendencia y el largo plazo las diferencias se van diluyendo. Al
respecto, si tomamos esos cuatro afios (Que realmente es poco tiempo), entonces si tomamos la
suma de los ingresos del periodo 2009-2012, y lo comparamos con lo que reportan los estados
financieros, la diferencia es de solamente + 0.6% (sobreestimacion), lo cual resulta muy
positivo. Es decir, una certeza del orden del 99.4% no son, en lo absoluto, una "diferencia
sustantiva" tal como lo visualiza dofia Xiomara. La apreciacion a partir de comparaciones
absolutas no es (sic), como bien, sabemos, adecuadas en este tipo de andlisis.

En cuanto al tema de los egresos, la desviacion es del orden de - 16.3% (subestimacion). Pienso
que parte de la explicacion es por el tema de las pensiones anticipadas con castigo, cuyo
incremento se dispard en los afios 2008 y posteriores y dicho fendmeno fue detectado en el afio
2011. Es claro pues, que no existia, al momento de hacer las proyecciones, de medir el fendmeno
de las pensiones anticipadas.

Al proyectarse menos gastos, implica que la reserva proyectada sea mayor a la real, tal como lo
muestran los Estados Financieros. En efecto, notese que la diferencia relativa al final del afio
2012 es del orden de + 6% (sobreestimacion). Me preocuparia si dicha desviacion, para un
periodo de 4 afos, como el que estamos hablando, sea del orden del 15% o del 20% o
superior. Todo depende de como lo vea el analista, pues otra forma de verlo es que la proyeccion
acerto, en el tema de la reserva, en el orden del 94%, lo cual es positivo.

varati] o | e | s
Ingresos| 2.539.341 2.524.794 +0,6%
Gastos | 1.684.208 1.958.158 -16,3%
Reserva | 1.862.766 1.745.736 +6%

Nota: En ingresos y gastos se considera la suma del periodo de 2009 a 2012.”
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Lo indicado por la Direccién Actuarial y Econédmica, evidencia que la OIT en su informe no considerd las
reformas del 2005 y 2007 aprobadas al Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte, cambios reglamentarios
que ocasionarian diferencias importantes en las proyecciones tanto demograficas como financieras
calculadas en la citada valuacion.

Sobre ese punto, se cita la denominada “Evaluacidon Actuarial del Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte”
del 2006 elaborada por la Direccién Actuarial y Econdmica®, en el punto 4. Conclusiones y
Recomendaciones se sefala:

“q. El efecto provocado por el cambio en el perfil de requisitos y beneficios no debe verse en
términos de la sostenibilidad misma del plan solamente, sino también desde la perspectiva de las
consecuencias que a nivel del asegurado puedan generarse. Esto, por cuanto la reforma
reglamentaria de abril del 2005 introduce una serie de medidas no recomendadas desde el
punto de vista técnico y doctrinario, mds alla del simple hecho de la disminucion de beneficios, y
que, a la postre, podrian desencadenar en desigualdades innecesarias.

Particularmente, en los siguientes puntos:

a. La presencia de la escala salarial para el cdlculo de la pension parece introducir un
elemento de injusticia para quienes contribuyen con un mayor esfuerzo;

b. El hecho de que parece mds atractivo en algunos casos tratar de pensionarse por
invalidez que por vejez, contrario a lo que originalmente se queria combatir con la
reforma;

¢. La circunstancia de que ahora la postergacion se vuelve un beneficio no atractivo, lo cual
resultaria mds caro para el fondo;

d. Las diferencias tan pronunciadas que se puede dar en el grupo de los pensionados por
una pension reducida, dado que se calcula como un porcentaje de la pensién minima; y

e. La drdstica penalizacion que se aplica en el caso de anticipo de la edad de retiro.”

(Lo resaltado y subrayado pertenece al original)

Igualmente, en el apartado de recomendaciones de esa citada evaluacién actuarial se indicé:

“1. Corregir la_reforma reglamentaria del Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte de la Caja
aprobada en abril del 2005, con el fin de eliminar las deficiencias indicadas en el punto cuarto de
las conclusiones (Seccidon 5.1 de este estudio). Dicha correccion debe hacerse de tal suerte que se
conserven los resultados de las proyecciones actuariales en cuanto a la sostenibilidad financiera y
actuarial.” (Lo resaltado y subrayado pertenece al original)

6 . .z . pe .z . .
'® En ese entonces nombrada “Direccién Actuarial y de Planificacién Econémica”
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SOBRE EL GASTO DE ADMINISTRACION

El gasto administrativo proyectado por la OIT (segin cuadro anexo 26 denominado “Proyeccidn del
Fondo de Reserva”) en razén del ingreso total supera en el 2010, 2030, 2040 y 2050 el 5% que tiene
establecido el articulo 34 de la Ley Constitutiva de la CCSS, siguiente cuadro 10:

Cuadro 10
REGIMEN DE INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE
INFORME OIT
GASTOS ADMINISTRATIVOS
Aho Ingresos totales Gastos Relacion %
Administrativos
2010 585.250 31.578 5.39%
2015 1.201.866 53.202 4.43%
2020 2.418.415 105.317 4.35%
2025 4.610.050 217.049 4.70%
2030 8.059.494 442.258 5.49%
2040 17.822.245 1.617.864 9.08%
2050 13.596.958 5.442.284 40.02%

Fuente: Cuadro Anexo 28 Proyeccion del Fondo de Reserva- OIT

Al respecto, el articulo 34 de la Ley Constitutiva CCSS, dicta con respecto a los gastos administrativos lo
siguiente:

“[...] En relacion con los gastos de administracion, a que se refieren este el articulo anterior,
relativos a los sequros de enfermedad y maternidad e invalidez, vejez y muerte, no podrdn ser
mayores del ocho por ciento (8%) en cuanto al primer seguro y del cinco por ciento (5%) en
cuanto al seqgundo, todo referido a los ingresos efectivos del periodo anual de cada uno de esos
sequros. [...]”

De acuerdo con las proyecciones de la OIT, después del 2030 los gastos administrativos sobre los
ingresos, superardn el 5% establecido en el citado articulo 34, lo que obliga a que la Direccidn Actuarial y
Econdémica tome las medidas pertinentes, en caso de que se dé una contraposicion con el ordenamiento
juridico vigente.

La situacion descrita en los resultados 5.1, 5.2, 5.3 y 5.3.1 del presente hallazgo 5, atenta contra la
Norma de Control Interno para el Sector Publico 4.4 “Exigencia de confiabilidad y oportunidad de la
informacion”, que dicta:

“El jerarca y los titulares subordinados, segtin sus competencias, debe disefiar, adoptar, evaluary
perfeccionar las actividades de control pertinentes a fin de asegurar razonablemente que se
recopile, procese, mantenga y custodie informacion de calidad sobre el funcionamiento del SCl y
sobre el desempefio institucional, asi como que esa informacion se comunique con la prontitud
requerida a las instancias internas y externas respectivas. Lo anterior, tomando en cuenta,
fundamentalmente, el bloque de legalidad, la naturaleza de sus operaciones y los riesgos
relevantes a los cuales puedan verse expuestas |[...]
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Asimismo, la norma 4.6 Cumplimiento del ordenamiento juridico y técnico, sefiala:

“[...] Las actividades de control respectivas deben actuar como motivadoras del cumplimiento,
prevenir la ocurrencia de eventuales desviaciones, y en caso de que éstas ocurran, emprender las
medidas correspondiente. [...]”

Lo expuesto, segun la Direccidon Actuarial y Econdmica obedece entre otras cosas a que la OIT uso una
tasa de inflacion del 8%, siendo la real en el 2009 (4.05%), 2010 (5.83%), 2011 (4.73%) y 2012 (4.55%), y
ademas del tema de la pensidn anticipada con castigo, que tuvo un incremento importante en el 2008 y
en siguientes afios, siendo detectado hasta el 2011 y considerado a partir de éste en las valuaciones
actuariales del Seguro de Pensiones.

Un aspecto importante causado por la situacion descrita, es que la Gerencia de Pensiones no cuenta con
funcionarios capacitados en técnicas actuariales, limitando ain mas la interpretacién de los datos que
presentan las valuaciones que realiza la Direcciéon Actuarial y Econdmica, lo que va en detrimento de una
adecuada toma de decisiones sobre los recursos que éste administra.

Al desestimarse en los calculos actuariales del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte, los cambios
sustanciales de la reforma 2005 y 2007, las proyecciones actuariales antes del 2011 puede no haber
mostrado razonablemente la viabilidad financiera y actuarial del seguro, lo que provoca un ajuste en las
previsiones motivado por los cambios reglamentarios de esos afios.

De lo expuesto, considerando que un error en la proyeccién demografica produce una desviacion en el
calculo de los gastos; y que el modelo tiende a corregirse en el largo plazo para efectos de los flujos de
ingresos y gastos; no sucede lo mismo con la reserva, al ser esa acumulativa; si el superdvit y/o déficit
durante los primeros afios es proyectado de manera incorrecta, se va a estimar reservas erréneas, con la
consecuencia que la estimacidn del afio de declive del régimen podria resultar equivoco o poco
confiable.

Asimismo, una variable importante que debe ser revisada es como se calculan los gastos administrativos,
eso por cuanto puede repercutir en el costo actuarial estimado.
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6. ASPECTOS DE CONTROL INTERNO
6.1 DE LAS VALUACIONES ACTUARIALES AL REGIMEN DE INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE

6.1.1 SOBRE LAS VALUACIONES ACTUARIALES DE LARGO PLAZO AL REGIMEN DE INVALIDEZ, VEJEZ Y
MUERTE

Se evidencia que la Valuacion Actuarial de Largo Plazo con cierre al 31 de diciembre, 2009 del IVM, no
fue elaborada segun indico el Lic. Luis Guillermo Lépez Vargas, Director Actuarial y Econédmica en el oficio
DAE-584 del 28 de setiembre 2011, dirigido al Ing. Ubaldo Carrillo Cubillo en ese momento Gerente a/c
de Pensiones:

“[...] que con corte al 31 de diciembre del 2009, no se efectud una valuacidn actuarial, ya que en
el 2010 - conjuntamente con el acompaiamiento de la OIT-, se concluyd la Valuacion Actuarial a
largo plazo de IVM, con corte al 31 de diciembre del 2008, e inmediatamente después se inicio la
Valuacion Actuarial de IVM a largo plazo, con corte al 31 diciembre del 2010.”

En razdn de lo anterior, es necesario que el Seguro de Pensiones cuente con la Valuacion Actuarial de
Largo Plazo del IVM elaborada por la Direcciéon Actuarial y Econdmica, indistintamente de la valuacién
externa que sera contratada conjuntamente CCSS-SUPEN.

Otro aspecto importante, que requieren esas valuaciones actuariales de largo plazo en el IVM, es contar
con insumo del Departamento Estadistico de la Direccion Actuarial y Econdmica, relacionados con
estudios demograficos sobre la distribucién y comportamiento de la poblacidén cotizante, segregando la
poblacién adulta mayor; asimismo, sobre los niveles de aportaciones al régimen de los pensionados
nuevos de invalidez, vejez y activos fallecidos; y del disfrute y la distribucién de los afios del beneficio al
momento de la salida del pensionado directo.

Al respecto, es importante citar dos puntos de la gestion estratégica del Manual de Organizacidn de la
Direccién Actuarial y Econdmica, que sefalan:

e “Realizar la revision permanente de los modelos financieros, econémicos y demogrdficos
disefiados, de conformidad con las metodologias disefiadas para estos efectos, con el propdsito de
mantener actualizados los instrumentos, para el desarrollo efectivo de la gestion interna.

e Definir las metodologias de trabajo en materia actuarial, conforme con los escenarios probables
y los requerimientos vigentes, con el objetivo de establecer las bases para los modelos
relacionados con los sistemas de los sequros sociales y su impacto financiero.

Asimismo, el Reglamento del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte, en el articulo 33° en cuanto a los
ingresos por concepto de contribuciones dicta:
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“Los niveles de contribucion aqui establecidos podrdn ser variados por la Junta Directiva, de
acuerdo con las evaluaciones actuariales que anualmente realizard la Direccién Actuarial y de
Planificacion Econémica. (Asi reformado por acuerdo de Junta Directiva en el art. 18° de la
sesion 8174 del 9-08-2007)” (La letra negrita y subrayada no pertenece al original)

Que el Seguro de Pensiones cuente con las valuaciones internas, coadyuvard al analisis de los escenarios
gue durante el tiempo viene proyectandose al IVM, y ademas, contribuira a la comparacién entre ambos
estudios en cuanto a las proyecciones demograficas, financieras y econdmicas que presenten.

El riesgo se identifica por cuanto en el 2009 no se elabord la valuacién actuarial al IVM, dado el acuerdo
de cooperacion existente con la OIT; por tanto, la gesta de la contratacién actuarial CCSS-SUPEN, no
debe ser un elemento distractor para no elaborarse dicho estudio.

Otro punto importante, es que las valuaciones actuariales que en adelante se elaboren al Seguro de
Pensiones, deben prever el alcance de la cobertura de la poblacidon adulta mayor, al ser uno de los
fendmenos contrapuesto a la solvencia financiera en la cobertura previsional y en razén de que la
proyeccion del gasto por vejez es particularmente importante, debido a que se constituye en promedio
la mitad de las prestaciones pagas por el seguro.

Adicionalmente, es importante revisar la metodologia para estimar los gastos administrativos, rubro que
tiene una repercusién importante en el total de los gastos; asimismo sobre los ingresos efectivos
anuales, ademas, en los salarios y aportes proyectados.

6.1.2 SOBRE LAS VALUACIONES ACTUARIALES DE CORTO PLAZO AL REGIMEN DE INVALIDEZ, VEJEZ Y
MUERTE

La otra valuacién actuarial que se elabora al IVM, es la de corto plazo, la cual evidencia que la de
mediano plazo no se realiza.

Al respecto, se determind que en la valuacidn de corto plazo, lo que se evalla es el comportamiento de
cada una de las variables de las pensiones y de los indicadores actuariales contra el presupuesto
establecido en cada afo de analisis, es decir, Unicamente se considera las variables programaticas,
demogréficas y financieras de cada una de las partidas de gastos del Seguro de IVM, la politica de los
ajustes y las revaluaciones de los montos de pension y un seguimiento a las politicas que conllevan a la
consolidacion de derechos segun tipo de pensidn. Asimismo, en esa no se valora el comportamiento de
los ingresos del periodo en estudio.

En el documento “Evaluacidn Actuarial de Corto Plazo Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte Afio 2012”, en
el apartado de introduccidn, se lee:
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“Asi el objetivo fundamental del presente estudio actuarial, es colaborar con la Gerencia de
Pensiones en el control y formulacion del presupuesto del Seguro de IVM. Cabe destacar que esta
Evaluacion Actuarial de Corto Plazo estd prevista en el articulo 9 del Reglamento de la Direccion
Actuarial.”

Como aspecto a revisar es la terminologia que se usa en los cuadros, por ejemplo, en el cuadro 3 de la
citada evaluacion se titula “Gasto y asignacion 2010- En millones de colones”, en donde la resultante se
denomina como balance, sin embargo, corresponde a la variacion absoluta entre la estimacidon menos la
asignacion presupuestaria modificada, esto puede inducir a error, por tanto, requiere incluir un apartado
de apéndice que permita la interpretaciéon de los criterios que se consideran en dicho documento.

Ademas, se determind que ni la valuacién actuarial de largo ni de corto plazo, cuenta con un manual o
instructivo, siendo necesario dado la especialidad que tiene esa técnica matematica.

Considerando lo expuesto en los hallazgos 6.1.1 y 6.1.2, es importante lo sefialado por el Sr. Ronald A.
Cartin Carranza, Master Actuarial Science, en la citada “Evaluaciéon Actuarial del Régimen de Invalidez,
Vejez y Muerte”, en cuanto a:

“3.1.3 Filosofia de las proyecciones actuariales a largo plazo

Desde el punto de vista técnico-actuarial, es importante definir y detallar una distincion entre los
conceptos de prediccion y proyeccion normativa.

Prediccion, cuando se trata de adivinar de antemano el comportamiento real de un fenémeno; en
cambio, la proyeccion normativa se define como aquella que tiene como objetivo no el
predeterminar lo que realmente sucederd, sino mds bien el sefialar el desarrollo del fendmeno si
se cumple un determinado grupo de hipdtesis y politicas que lo condicionan.

Desde el punto de vista actuarial, las predicciones sdlo tienen sentido a corto plazo. Para la
planeacion a largo plazo de los regimenes de pensiones de la Seguridad Social, es preciso usar el
concepto de proyeccion normativa, en términos de la cuantificacion de los resultados y
consecuencias de un determinado grupo de politicas, hipotesis y o objetivos.” (El subrayado es del
original)

Asimismo, se transcribe el concepto que dicta el Reglamento sobre la Apertura y Funcionamiento de las
Entidades Autorizadas y el Funcionamiento de los Fondos de Pensiones, Capitalizacién Laboral y Ahorro
Voluntario Previstos en la Ley de Proteccidn al Trabajador, denominado “Método de valuacion”, mismo
que si bien no es de acatamiento obligatorio, interesa de referencia a lo aqui determinado:

“Método de valuacion

Técnica que permite valuar en la forma mds apropiada la aplicacion de un determinado régimen
financiero. Para riesgos diferidos estas técnicas incluyen esencialmente los balances actuariales y
las proyecciones demogrdfico-financieras. Para seguros a corto plazo incluyen los llamados
andlisis financieros actuariales (andlisis de costos).”
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La importancia que recae en las valuaciones actuariales, conlleva la exposicidon de proyecciones sobre
indicadores y resultados que alertan al Seguro de Pensiones sobre los momentos criticos en que pueda
ser objeto y mostrar los efectos de desviaciones relevantes, con el fin de que esté actué con
oportunidad.

Asi concluye la OIT en su informe, como oportunidad de mejora, los ajustes de las valuaciones
actuariales se relacionan con las buenas practicas actuariales para extraer de la experiencia los
pardmetros y las probabilidades correctas y que hagan una buena aplicacidon del modelo.

6.2 DEL REGLAMENTO DE LA DIRECCION ACTUARIAL Y ECONOMICA

Las funciones que realiza la Direccidn Actuarial y Econdmica estan especificadas en los articulos de la Ley
Constitutiva de la CCSS, en los reglamentos del Seguro de Salud y Pensiones, eso evidencia la necesidad
de que dicha unidad cuente con un reglamento institucional que regule su accionar y que el mismo
cuente con su respectivo instructivo.

En relacion con lo anterior, se comprobd que la Junta Directiva CCSS, en el articulo 11 de la sesidon 6489
del 24 de enero de 1991, dispuso aprobar el “Reglamento de la Direccion Actuarial y Planificacion
Econdmica”, mismo que fue derogado por el Manual de Organizaciéon de la Direccién Actuarial y
Econdmica, segun articulo 6° de la sesion 8495 celebrada el 3 de marzo del 2011.

Sin embargo, en el apartado de Factores claves de éxito del Manual de Organizacién de la Direccion
Actuarial y Econdmica, se sefala la necesidad de actualizar el reglamento de esa unidad, en lo que
interesa:

“Para la implementacion de la organizacion definida, es necesario considerar los siguientes
factores claves de éxito que representan las exigencias fundamentales que el entorno impone a la
organizacion y que le permiten desarrollar sus actividades sustantivas con efectividad:

[..]
e Se debe actualizar el reglamento de la Direccion Actuarial y de Planificacion Economica,
aprobado por la Junta Directiva, en el articulo 11°, de la sesion N° 6489, celebrada el 24 de
enero de 1991, con el propdsito de que responda a la estructura funcional y organizacional
establecida en el presente Manual de Organizacion.”

En la pagina http://portal.ccss.sa.cr/portal/page/portal/Direccion Actuarial/Tab3, esa Direccidon entre
sus funciones tiene:

Y pdgina 21 apartado “Conclusién de la Validacién” informe OIT
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“Marco normativo y prioridades de la Gestion

La Ley Constitutiva de la Caja Costarricense de Seguro Social, el Reglamento del Seguro de
Pensiones, el Reglamento del Seguro de Salud, el Reglamento de Inversiones y otra normativa,
determinan claramente el papel estratégico que la Direccion Actuarial tiene en el dmbito de la
gestion institucional, del apoyo y en la toma de decisiones por parte de las altas autoridades de
la institucion.

La Direccion Actuarial y Econdmica ha mantenido una participacion muy activa en el disefio de la
normativa institucional. Asimismo, por la naturaleza de las funciones técnicas que realiza esta
Direccidn, tanto la Ley Constitutiva como la reglamentacion actual, le confieren en gran parte de
su articulado las recomendaciones necesarias para garantizar en forma permanente la
estabilidad y el equilibrio financiero de los Seguros Sociales en el corto, mediano y largo plazo.”

Lo expuesto, contraviene a lo que dicta la Ley General de Control Interno, en el articulo 15. Actividades
de control, inciso a):

“Documentar, mantener actualizados y divulgar internamente, las politicas, las normas y los
procedimientos de control que garanticen el cumplimiento del Sistema de Control Interno
institucional y la prevencion de todo aspecto que conlleve a desviar los objetivos y las metas
trazados por la institucion en el desempefio de sus funciones.”

Adicionalmente, se citan las Normas de Control Interno para el Sector Publico en cuanto a:

“4.1. Actividades de control

El jerarca y los titulares subordinados, segtin sus competencias, deben disefiar, adoptar, evaluar y
perfeccionar, como parte del SCl, las actividades de control pertinentes, las que comprenden las
politicas, los procedimientos y los mecanismos que contribuyen a asegurar razonablemente la
operacion y el fortalecimiento del SCl y el logro de los objetivos institucionales.”

En una Institucién como es la Caja Costarricense de Seguro Social, en donde existe una importante
cantidad de actores, una voluminosa, compleja, diversa vy significativa cantidad de transacciones, asi
como de procesos y actividades que conforman su gestion operativa y financiera, la falta o
desactualizacion de un reglamento, manual e instructivo sobre las funciones actuariales se constituye en
causa fundamental de debilidad e inconsistencia en el Sistema de Control Interno.

Eso por cuanto la Direccién Actuarial y Econdmica, es un érgano técnico y asesor responsable de
participar en la formulacién de politicas institucionales en materia financiera, actuarial y econémica.
Ademas, asesora a las Gerencias y dependencias de la Institucién en los casos en que le sean consultados
expresamente.
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6.3 DEL SISTEMA FINANCIERO DE PRIMA ESCALONADA DEL IVM

El sistema financiero de prima escalonada usado al Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte, data desde
1980, segun se evidencia en el documento “Evaluacion Actuarial del Régimen de Invalidez, Vejez y
Muerte” elaborado por el Mdster Actuarial Science Ronald A. Cartin Carranza, de la entonces nombrada
Direccién Técnica de Planificacidn Institucional Unidad Actuarial de la institucion, segin se lee en el
apartado de recomendaciones:

“1. Adoptar oficialmente el “sistema de prima escalonada”, como el método financiero que regird
el funcionamiento del Régimen de Pensiones. Para tal efecto es recomendable incluir en el
Reglamento de Invalidez, Vejez y Muerte la correspondiente reforma que defina claramente, sin
dejar lugar a dudas, la organizacidn financiera del Régimen.”

El Master Cartin Carranza, en el apartado 4.3 sobre denominado “El sistema adecuado para el Régimen
de Invalidez, Vejez y Muerte: prima escalonada” indico:

“De conformidad a lo expuesto en las dos secciones anteriores, ante las inconveniencias de
aplicar el sistema de prima media constante (como lo son los serios problemas de inversion
ocasionados por la acumulacion de enormes capitales y la dificultad de adaptar las prestaciones
conforme al aumento en el costo de la vida), se concluye que el sistema financiero mds adecuado
para el Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte es el de la —prima escalonada. Este representa una
solucion intermedia que, mientras garantiza la estabilidad de las tasas de cotizacion por un
periodo relativamente amplio, evita la excesiva acumulacion de reservas.”

En ese mismo documento, en el apartado 4.3.1 relacionado con las bases para la operacion del sistema
de prima escalonada, se lee:

“Conforme a la teoria del sistema de prima escalonada y la forma en que ésta se ha llevado a la
prdctica en otros paises latinoamericanos (bajo la supervision técnica de diversos Organismos
Internacionales), pueden establecerse los siguientes criterios bdsicos que rigen la operacion de
este sistema:

1. La tasa de cotizacion se fija de tal manera que sea suficiente para mantener el equilibrio
financiero del régimen durante un periodo determinado de tiempo (denominado
“periodo de equilibrio”).

2. El “periodo de equilibrio” tiene una duracion limitada pero relativamente amplia (por
ejemplo: 10;15 o 20 afios)

3. Las tasas de contribucion que se establezcan para los diferentes periodos de equilibrio-
deben reunir la siguiente condicion fundamental: las reservas acumuladas nunca se
utilizan para cubrir el pago de los beneficios. Solo podrdn emplearse para ello, los
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ingresos por concepto de cotizaciones y el producto de los intereses de las reservas. Esto
permite la inversion a largo plazo de las reservas.

En el momento en que los ingresos por concepto de cotizaciones mds los intereses de la
reserva, no sean suficientes para topar los egresos del régimen (incluyendo gastos
administrativos), la tasa de cotizacion debe “escalonarse” para definir entonces un nuevo
“periodo de equilibrio”.

El grado de acumulacion de la reserva se controla de antemano escogiendo un “periodo
de equilibrio” de mayor o menor duracion.

Es necesario que la reglamentacion del régimen de pensiones en cuestion incluya el
establecimiento de un dispositivo de seguridad que permita, cuando ello fuera necesario,
el aumento inmediato y automdtico de las tasas de cotizacion.

De especial importancia dentro del sistema de prima escalonada es el control técnico-
mds estricto del régimen, para lo cual habrd la necesidad de efectuar periddicamente
revisiones actuariales, para introducir las medidas correctivas a su debido tiempo.

Es asi que hace 33 afos el Seguro de Pensiones oficialmente acoge el método financiero de prima
escalonada, sin embargo, dicha metodologia a la fecha no ha sido puesta en revisién y valoracion,
considerando la evolucion econdmica y social que el pais ha mostrado en el tiempo, y en cuyas
proyecciones descansan fenédmenos tanto demograficos, econédmicos como sociales.

Ademas, llama la atencidn a esta Auditoria, que hasta el 2005 se vio la necesidad inmediata y urgente de
proveer al Seguro de Pensiones de mas recursos y es cuando se establece cinco escalamientos a la tasa
de contribucidn, siendo el primer escalén aprobado en el 2010 equivalente al 8.00% hasta llegar en el
2030 a un 10.00%, segun se observa en el transitorio XI del Reglamento del Régimen de Invalidez, Vejez y

Muerte:

Transitorio XI.—La aplicacion de las contribuciones establecidas en el articulo 33° se
realizara con la siguiente gradualidad:

Periodo Contribucion
Distribucién
Patronos: 4,75%
Hasta el 31 de Dic 2009 7,.50% Trabajadores: 2,50%
Estado: 0,25%

Patronos: 4,92%
Del 1° de ensroc 2010 al 31 . - B e o
de diciembre 2014 8,00% Trabajadores: Z,67%

Estado: 0,41%

Patronos: 5,08%
Del 1° de enero del 2015 al . - B e o
31 de diciembre del 2019 8,50% Trabajadores: Z,84%

Estado: 0,58%

Patronos: 5,25%
Del 1© de enero del 2020 al a, - 3 Spmp— o
231 de diciembre del 2024 9,00% Trabajadores: 3,00%

Estado: 0,75%

Patronos: 5,42%
Del 1° de enero del 2025 al , - 3 Spmp— o
31 de diciembre del 2029 9,50% Trabajadores: 3,17%

Estado: 0,91%

Patronos: 5,58%
Del 1 de enero del 2030 al . - 3 Sop— o
21 de diciermbre del 2054 10,00% Trabajadores: 3,33%

Estado: 1,09%

Fuente: Reglamento del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte
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Considerando lo anterior, se adjunta el anexo 1 (tabla 1), en el cual se evidencia el comportamiento
histérico de la tasa de cotizacion aprobada al Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte entre 1947 al 2013;
se desprende del mismo que desde 1947 hasta el 2009 la tasa de contribucién establecida al Seguro de
Pensiones se mantuvo en un 7.00%; siendo asi que hasta el 2010 se aprueba el primer aumento al
porcentaje de cotizacidon pasando a un 8.00%; siguiente cuadro 11:

CUADRO 11
REGIMEN DE INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE

PORCENTAIJE DE COTIZACION
PERIODO 1947 AL 2013
Periodo Patrono Trabajador Estado
1947 a 1973 2.50% 2.50% 2.50% 7.00%
1974 a 2009 4.75% 2.50% 0.25% 7.00%
2010 al 2013 4.92% 2.67% 0.41%
Fuente: Tabla 1

En el cuadro 11, se observa que el Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte mantuvo durante 62 afios
(1947-2009) la prima de cotizacién en un 7.00%, eso evidencia que el sistema de financiamiento usado
en ese lapso de tiempo era el denominado “Prima Media General”; siendo que con la reforma del 2005
al establecerse un primer escaldn en el 2010 equivalente al 8.00%, el método utilizado pasa al
mencionado “Prima Escalonada”.

Ante consulta sobre la revisidn al actual sistema de financiamiento del IVM, el Lic. Luis Guillermo Lépez
Vargas, Director Actuarial y Econédmica, remite respuesta via correo electrénico del 30 de setiembre
2013, senalando:

“Respecto al sistema de financiamiento, me permito manifestarle que por las caracteristicas del
régimen de IVM y viabilidad econémica, la aplicacion del sistema de prima escalonada es el
que mds conviene. Hace apenas hace tres afios se dio el primer escalon.”
Un aspecto importante, es que en el dmbito internacional™ consideran al menos cada tres afios una
revisiébn por un actuario independiente a los sistemas financieros y actuariales de regimenes de
pensiones como el IVM, al cual se le encomienda desarrollar un analisis completo del desenvolvimiento
actuarial y financiero del seguro, eso si quedando claro que quienes participan de dicha labor deberan
ser personas distintas al actuario o experto que permanentemente evalla el seguro.

En el Reglamento del Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte, del financiamiento y los recursos se indica:

'8 Criterio visto en la Direccidn General de Seguros y Fondos de Pensiones de Espafia.
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“Articulo 302. Para la administracion de las finanzas y planificacion financiera de este Seguro, se
utilizardn los sistemas financieros que mejor se adapten a cada régimen de proteccion, con los
ajustes y requerimientos actuariales pertinentes; todo de conformidad con las normas de la
Seccion V de la Ley Constitutiva de la Caja y el Reglamento para la Inversion de las Reservas de
este Sequro.” (Lo subrayado no es del original)

Una revisidn al sistema de financiamiento usado al IVM, permitird determinar el método financiero que
mejor se ajuste a los cambios demograficos, econdémicos como sociales que enfrenta el pais y que
repercuten en el propio seguro.

Esta situacién obedece a que el régimen fue sometido a una reforma reglamentaria hasta el 2005, dado
gue prondsticos actuariales determinaban una deficiente situacién financiera en el mediano plazo del
seguro, lo que vino a establecer el escalonamiento en la cuota de contribucién que en el tiempo se
mantuvo fija en un 7%, eso produjo que el sistema pasara directamente al de “Prima Escalonada”.

CONCLUSIONES

La contratacién de la Oficina Internacional del Trabajo (OIT), se dio conforme a derecho se encuentra a
nivel nacional y su pago fue asumido por el Seguro de Pensiones, el presente informe permite dar a
conocer una serie de observaciones entorno a la gestion y resultados emitidos por dicho organismo, lo
que coadyuvara a mejorar la eficiencia y eficacia que se demanda al IVM.

Es importante indicar, que durante la maduracion del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte los afiliados
se van pensionando y opera la transicion demografica (la poblacidn envejece relativamente), ese efecto
crea que el numero de contribuyentes por cada pensionado disminuya, lo cual significa que se reducen
los ingresos (numero relativo de contribuyentes) y aumenten los egresos (numero relativo de
pensionados), tendencia que en algiin momento del periodo se ve compensada por los rendimientos del
fondo de reserva, comportamiento que se relaciona al signo inequivoco de desequilibrio del sistema.

Siendo asi, el equilibrio actuarial del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte se consigue si en un
determinado periodo de tiempo que debe ser lo suficientemente largo, los ingresos (contribuciones, a
las que se suman los rendimientos de las inversiones) y los egresos (principalmente por las prestaciones
(pago de pensiones) mas los gastos administrativos) tienden a coincidir; lo que conlleva a que el célculo
actuarial va mas alla de una valoraciéon econémica simple y en la medida en que los supuestos sean
correctos, el valor calculado finalmente se acercara en mayor medida al valor real, hecho que no se logra
en los periodos 2009 al 2012 segun se explico en el hallazgo 5 del presente informe.

La subestimacién y sobreestimacion de las cifras de la OIT con respecto a las reales del IVM (2009 al
2012), conduce a que la Direccién Actuarial y Econdmica en la préxima valuacion actuarial del Seguro de
Pensiones, valore ajustes y/o cambios tanto en la proyecciéon demografica como financiera; entre otras
cosas, revisar el nUmero de pensiones por vejez, y su efecto en el gasto y en el costo actuarial sefialados.
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El objetivo fundamental de las valuaciones actuariales es determinar si los recursos proyectados en el
corto, mediano y largo plazo son suficientes para hacer frente a los pasivos que se generardn por el
otorgamiento de las prestaciones econdmicas a sus beneficiarios y en consecuencia determinar la prima
gue permita equilibrar el nivel de ingresos con los gastos esperados, por tanto, se evidencia la necesidad
de ajustar las dos evaluaciones (corto y largo plazo) que elabora la Direccidn Actuarial y Econdmica,
asimismo, que se valore diferente periodicidad de emisién de cada una de ellas, con el fin de que
permita ir monitoreando en diferentes tiempos el comportamiento del régimen; bajo una fiscalizacién
directa y propia de la Gerencia de Pensiones.

En el analisis a la valuacidon actuarial de corto plazo, se determina que dicho instrumento debe ajustarse
para que contribuya a la comparacién entre la evolucién financiera observada y la esperada en la Ultima
proyeccion, eso por cuanto actualmente solo considera el comportamiento de los gastos estimados
contra lo presupuestado y no asi sobre los ingresos, variable que en los uUltimos tiempos ha mostrado un
crecimiento decreciente en comparacién con los egresos; para cumplir con ese cometido, la informacion
que genera el IVM, debe ser adecuada y oportuna, con mecanismos suficientemente flexibles que
permitan que tanto el Seguro de Pensiones como la propia Direccién Actuarial y Econdmica puedan
evaluar los escenarios con la precision requerida, con el fin de que esta uUltima pueda completarla con
modelos actuariales que se ajusten adecuadamente.

Lo anterior, considerando que un error en la proyeccién demogréfica produce una desviaciéon en el
calculo de los gastos; aunque es correcto que en el largo plazo el modelo tiende a corregirse para efectos
de los flujos de ingresos y gastos; no sucede lo mismo con la reserva, dado que esta es acumulativa; es
decir, si el superavit y/o déficit durante los primeros afios es proyectado de manera incorrecta, se va a
estimar reservas erréneas, con la consecuencia que la estimacion del afio de decadencia del régimen
podria resultar equivoco o poco confiable.

Se cita como hecho importante, la revision al actual modelo de financiamiento usado al IVM
denominado “Prima Escalonada”, el cual transita en un medio ambiente cambiante y cuyas condiciones
iniciales fueron gradualmente ajustadas a partir del 2010; es decir, 62 afios después del inicio del
régimen con la reforma reglamentaria aprobada en el 2005, misma que se pone en tela de juicio, en
razon de si las primas y/o escalones fueron técnicamente acertadas, y si permitirian la deseada
sostenibilidad en el tiempo; aspecto que no fue evaluado en el informe de la OIT.

Entre otras cosas, se ve la necesidad de revisar y modificar el marco normativo que regula tanto a la
Gerencia de Pensiones como la Direccion Actuarial y Econdmico, en materia de los estudios técnicos
actuariales y requerimientos que descansa sobre esa técnica matematica.

Asimismo, es importante que en la siguiente valuacion actuarial al IVM, se estime los recursos nuevos

aportados por las empresas publicas del Estado, como sigue: 5% a partir del 2013, un 7% en el 2015 y un
15% en el 2017; lo cual tendra incidencia positiva en los ingresos proyectados.
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El resultado de este estudio permite determinar un riesgo operativo y financiero importante, dado que el
Seguro de Pensiones desembolso de sus recursos, para obtener por parte de la OIT una validaciéon de la
valuacion actuarial del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte (RIVM) preliminar o borrador, es decir, a la
fecha no cuenta con el informe final del mismo.

Como punto en cuanto a las divergencias y observaciones que la Superintendencia de Pensiones ha
emitido por medio del Comité de Vigilancia IVM y sefialadas en su propios dictamenes, se encuentra la
valuacién externa que se contratard al Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte, que en el informe ICV-
2011-01 a junio 2012 remitido a la Junta Directiva CCSS indicé:

“Un aspecto positivo necesario de destacar es que, como medio para obtener un consenso entre
la CCSS y la SuPen, se ha estado trabajando en la definicion conjunta de los términos de
referencia para la contratacion de un estudio actuarial independiente sobre el RIVM con corte a
diciembre de 2011. La primera etapa ya se encuentra concluida y se estd trabajando en la
elaboracion de un convenio CCSS-SuPen con el fin de lograr la meta de realizar una nueva
valuacion actuarial al RIVM, estudio que seria de esperar presente sus resultados para finales de
2012 o inicios de 2013.

En relacion con lo anterior, las autoridades de la CCSS estdn de acuerdo en construir escenarios
de sensibilidad en las valuaciones actuariales del RIVM; asi como los escenarios de ajuste de la
prima escalonada que permitan el equilibrio actuarial del RIVM en el largo plazo.”

RECOMENDACIONES

En aras del fortalecimiento de la Valuaciones Actuarial del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte, se
proponen las siguientes recomendaciones; a las cuales se les establece un tiempo de ejecucidn contado
una vez que cada unidad administrativa tenga recibido el presente informe; las acciones que se ejecuten
para su cumplimiento recaen en la Administracidon Activa quién tomara las decisiones y acciones que
considere necesarias partiendo de los resultados determinados por esta Auditoria Interna en el presente
informe.

A LA PRESIDENCIA EJECUTIVA
1. Solicite ante el Organismo Internacional del Trabajo, la remisién del informe final y/o caso contrario
elimine las leyendas consignadas como “Borrador”, “Preliminar” y “Confidencial” en el denominado

“Reporte sobre la Validacion de la valuacion actuarial del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte
(RIVM) efectuado por la Caja Costarricense de Seguro de Social (CCSS)”.
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En caso de que se remita un documento nuevo como informe final, que el mismo sea revisado por la
Direccién Actuarial y Econdmica en conjunto con la Gerencia de Pensiones, y que procedan a
elaborar un estudio técnico que incluya entre otras cosas:

a. Determinar las diferencias que surjan con respecto al denominado informe borrador o
preliminar que actualmente cuenta la institucién.

b. Analizar el contexto principalmente en cuanto a la parte técnica actuarial y recomendaciones
gue contenga el mismo.

c. Elaborar un plan de mejora en atencidn a lo dictaminado por la OIT.

El citado estudio técnico y el respectivo plan de mejora, presentarlo a ese Presidencia Ejecutiva para
su aprobacidn, y su conocimiento ante Junta Directiva.

En caso de no contar con el informe final de la OIT, proceder a instaurar las medidas que a derecho
corresponda.

PLAZO: 3 meses. De conformidad con el resultado del hallazgo 3.
2. Que la Gerencia de Pensiones y la Direccién Actuarial y Econédmica elaboren:

a. Un estudio sobre las acciones ejecutadas en atencidn a las recomendaciones incluidas en el
informe borrador elaborado por la OIT denominado “Reporte sobre la Validacion de la
Valuacion Actuarial del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte (RIVM) efectuado por la Caja
Costarricense de Seguro Social (CCSS)”. Indicando su estado de atencidn (cumplida, en proceso o
incumplida), para tal fin, justificar los aspectos que considere necesario.

b. Un informe sobre los efectos de la reforma del 2005, considerando las variables paramétricas y
no paramétricas, con el propdsito de que se estimen los ajustes que emanen en caso de una
siguiente reforma reglamentaria; identificar si proceden modificaciones en el corto plazo y
recomendar al respecto.

Para tal fin, considerar el resultado que sobre ese tema se dictamind y recomendd en la citada
“Evaluacion Actuarial del Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte” elaborada por la Direccion

Actuarial y Econdmica en el 2006.

PLAZO: 3 meses. De conformidad con el resultado del hallazgo 1 al 5.

AI-ATIC-F0O02 (Versidn 1.0) - Pagina 59 de 65

San José, Costa Rica. Ave. 2da, calles 5y 7. Teléfono 2539-0821, Fax 2539-0888

C ONTIENE
((@' firmadigital

Ley N28454




CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL
AUDITORIA NTERNA
Tel.: 2539-0821 - Fax.: 2539-0888
Apdo.: 10105

A LA DIRECCION ACTUARIAL Y ECONOMICA

3. Proponga ante la Junta Directiva CCSS, un “Reglamento o Instructivo Actuarial Institucional”
fundamentado en lo que dicta la Ley Constitutiva CCSS, el Reglamento de los Seguros de Salud y
Pensiones, y cualquier otra normativa que regula el trabajo de la Direccién Actuarial y Econédmica.

Con esta recomendacidn, se tendran los lineamientos que regulen entre otros, el alcance; campo de
aplicacién; observancia, objetivos y bases de las valuaciones actuariales; y la estrategia asesora en
materia de técnicas actuariales, de equilibrio y sostenimiento financiero, correspondiente a cada uno
de los regimenes o fondos especiales que cuenta la institucion.

PLAZO: 6 meses. De conformidad con el resultado del hallazgo 6.3.

4. Que las valuaciones actuariales de largo y corto plazo del Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte®
contengan:

a) Que las valuaciones actuariales de corto plazo sean elaboradas anualmente, bajo el término de
un estudio o evaluacién financiero-actuarial de los ingresos y gastos; el propdsito es dar
seguimiento al comportamiento y la tendencia de las proyecciones demograficas, financieras y
econdmicas en un horizonte cercano. Ademas que incluya un resumen ejecutivo y apéndice.

b) Que las valuaciones actuariales de largo plazo, incluya un apéndice. Ademas, que el
Departamento Estadistico de dicha direccién estime el proceso de transicion demografica, datos
gue sean considerados en el apartado relacionado con aspectos demograficos, en cuanto a:

1. Ladistribucidon y comportamiento de la poblacidon cotizante, segregando para esos efectos la
poblacién adulta mayor.

2. La base del nimero de aportantes proyectados y un modelo de distribucion de los afios
aportados, en razén de los niveles de aportaciones al régimen de los pensionados nuevos de
invalidez, vejez y de activos fallecidos eso como determinacién enddgena.

3. Valorar el costo de disfrute y la distribucién de los afios del beneficio al momento de la
salida del pensionado directo.

El propdsito de esta recomendacién, obedece a que el régimen requiere contar con evaluaciones
en donde las previsiones con un horizonte cercano le contribuya a comparar la situacién del
momento con lo que se ha proyectado e ir revisando el modelo, para alertar y hacer las

' Ver filosofia de las proyecciones actuariales indicadas por el Sr. Ronald A. Cartin Carranza, Mdster Actuarial Science, segin se encuentra en el
hallazgo 6.1.2 del presente informe,
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modificaciones necesarias al sistema de manera oportuna. Mientras que las de un horizonte
lejano permitan con anticipacién ir ajustando las respectivas proyecciones.

PLAZO: 6 meses. De conformidad con el resultado del hallazgo 6.1.1y 6.1.2.

5. Emitir criterio respecto a la conveniencia del actual Sistema de Financiamiento de Prima Escalonada
es el que debe seguir empleando el Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte, el objetivo es verificar si el
mismo cumple con un ordenamiento financiero adecuado y una definicion matematico-actuarial
apropiada y conveniente a futuro, para tal fin realizar una revisién integral que converja en los
enfoques y avances metodoldgicos en la funcion actuarial, y que sea ventajoso a la evolucién de
fenédmenos tanto demograficos como econdmicos y sociales del pais.

Dicho criterio debe ser comunicado a la Presidencia Ejecutiva y a la Gerencia de Pensiones, para su
consideracion y analisis.

PLAZO: 3 meses. De conformidad con el resultado del hallazgo 6.3.

6. Que en la Valuacidn Actuarial de Largo Plazo del Seguro de Pensiones de Invalidez, Vejez y Muerte
con corte al 31 de diciembre del 2013, se considere lo dictaminado en el hallazgo 5 del presente
informe, valorando si proceden ajustes tanto en la proyeccidon demografica como financiera, dado las
diferencias que surgen en cuanto al nimero de pensiones por vejez, y que tendria un efecto
importante en la estimacion del gasto y por ende en el costo actuarial.

Estimar e incluir un apartado sobre el aporte que las empresas publicas del Estado aportaran al IVM,
de acuerdo con el decreto ejecutivo 37127-MTSS del 30 de abril, 2012 con vigencia al 29 de mayo,
2012 y en cumplimiento al articulo 78 de la Ley de Proteccion al Trabajador.

PLAZO: 6 meses. De conformidad con el resultado del hallazgo 5y 6.1.
A LA GERENCIA DE PENSIONES Y DIRECCIONES ACTUARIAL Y ECONOMICA

7. Proponer una reforma al Reglamento del Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte, especificamente a los
articulos 30 y 31 del capitulo V “Del financiamiento y los recursos”; para tal cometido considerar lo
solicitado a la Direccion Actuarial y Econdmica en las recomendaciones 4, 5 y 6 anteriores; entre
otras cosas, se dicte:

e La metodologia del Sistema de Financiamiento utilizado y sus requisitos técnicos.

e El modelo de las Valuaciones Actuariales de corto y largo plazo, sus requisitos técnicos y la
periodicidad de cada estudio.

e Que el régimen se someta a una valuacién actuarial de largo plazo elaborada por una
entidad externa, para tal fin regular las formalidades que debe contener el informe y los
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requisitos de la firma a contratar; determinando la periodicidad de esa evaluacién, sea esa
cada dos, tres o cinco afos; el propdsito es que el IVM cuente con criterios técnicos externos
sobre su desenvolvimiento actuarial y financiero.

El cumplimiento de esta recomendacion, permitira que el IVM tenga actualizado los lineamientos en
torno a los estudios actuariales internos y externos que evallan su sostenibilidad financiera y
actuarial.

PLAZO: 6 meses. De conformidad con el resultado del hallazgo 6.

8. Elabore un instructivo sobre la metodologia de calculo de los gastos administrativos del Seguro de
Pensiones y Salud, mismo que debe ser de conocimiento de las Gerencias de Pensiones y Financiera
para lo que corresponda.

Considere ajustes en los cdlculos de esos egresos, por cuanto el informe de la OIT proyecta que los
gastos administrativos del Seguro de Pensiones, en los afios 2010, 2030, 2040 y 2050 llegarian a
superar el 5% con respecto a los ingresos totales, lo que podria violentar el articulo 34 de la Ley
Constitutiva CCSS.

PLAZO: 6 meses. De conformidad con el resultado del hallazgo 5.3.1.
A LA GERENCIA DE PENSIONES

9. Designe a una Direccién o funcionarios de esa dependencia, para que establezcan un sistema de
analisis y monitoreo permanente a las valuaciones actuariales elaboradas al Seguro de Pensiones,
mecanismo que debe estar debidamente documentado en un manual de procedimientos o
instructivo y aprobado por esa Gerencia, entre otras cosas considerar:

a. Andlisis y comparacion de la informacion financiera y operativa que genera el IVM contra las
proyecciones demograficas y financieras de las Valuaciones Actuariales del Régimen.

b. Elaboren una herramienta para el seguimiento a las recomendaciones que se emiten en las
Valuaciones Actuariales del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte, para tal fin, estableciendo un
mecanismo que permita determinar el cumplimiento y lo pendiente de atender.

c. Crear un canal de comunicacién con la Direccidon Actuarial y Econdmica, principalmente para el
abordaje de los aspectos técnicos actuariales y canalizar las divergencias que en el proceso de
anadlisis detecten, con el fin de introducir a su debido tiempo cualquier grupo de medidas
correctivas que fuesen necesarias en la valuacion siguiente.

El propdsito de la presente recomendacidn, es que una vez entregada la valuacién actuarial del IVM,
la Gerencia de Pensiones implemente un analisis y monitoreo periddico a supuestos actuariales
esperados y realizados, procediendo a confrontar las proyecciones actuariales en razén de los datos
reales del afio de cierre econdmico del seguro, lo que permitird actuar oportunamente sobre los
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recursos financieros que administra, asimismo, advertir a la Direccién Actuarial y Econdmica, para

que proceda a ajustar las proyecciones y/o modelo establecido. Siendo importante indicar, que el
sistema de analisis también procede a las valuaciones actuariales externas que contrate dicho
régimen.

PLAZO: 3 meses. De conformidad con el resultado del hallazgo 5.

Incluir en el programa de capacitaciéon de la Gerencia de Pensiones, cursos en preparacidon de
técnicas actuariales con el fin de que los funcionarios encargados del andlisis de las valuaciones
actuariales al IVM, cuenten con el conocimiento necesario para emitir criterio sobre las mismas. Para
tal fin, valore la colaboracién de la Direccién Actuarial y Econdmica.

PLAZO: 3 meses. De conformidad con el resultado del hallazgo 5.

Que la Direccién Financiera Administrativa gestione el ingreso y el registro contable del reembolso
por el orden de los USD$23.140.00 ddlares americanos que la OIT transferird al Seguro de Pensiones.

PLAZO: 1 mes. De conformidad con el resultado del hallazgo 2.

AL COMITE DE VIGILANCIA DEL REGIMEN DE INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE

12.

Considerando lo emitido por ese Comité en el informe nimero ICV-2010-01 de junio 2011, en razén
de observaciones y/o diferencias que la SUPEN emitié con respecto a las proyecciones del informe
de la OIT y la CCSS; valore la respuesta brindada por la Direccién Actuarial y Econédmica en el citado
oficio DAE-693-2013 del 21 de agosto 2013, segun hallazgo 4 del presente informe; dicho andlisis
debe incluirse en el apartado de “Sostenibilidad Financiera y Actuarial” del informe del 2014 que
presentaran a la Junta Directiva CCSS.

El propdsito de la recomendacién es coadyuvar a la vigilancia de la sostenibilidad financiera y
actuarial del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte.

PLAZO: 6 meses. De conformidad con el resultado del hallazgo 4.

COMENTARIO DEL INFORME

De conformidad con lo establecido en el articulo 45 del Reglamento de Organizacién y Funcionamiento
de la Auditoria Interna, mediante el oficio niumero 58159 del 13 de diciembre, 2013, se realiza
convocatoria para comunicar los resultados obtenidos en el presente informe. Al respecto, se realizé el
comentario de los hallazgos y recomendaciones en dos sesiones, la primera el 18 de diciembre y la
segunda el 20 de diciembre del 2013.
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A continuacion se encuentran los comentarios de la Administracion Activa:

a.

El Lic. José Luis Quesada Martinez, Gerente de Pensiones, indico:

“Se incorporen las observaciones sefialadas por la Administracion en la discusion del informe,
especialmente en el apartado de las recomendaciones. Es importante visualizar el informe de la
Auditoria, a la luz del nuevo informe actuarial que la Administracion estad solicitando y previsto sus
resultados para finales del afio 2014 (sic) a efecto de tomar decisiones, en la sostenibilidad actuarial
del RIVM.”

El Lic. Luis Guillermo Lépez Vargas, Director Direccidén Actuarial y Econdmica, manifesté:

“Modificar la recomendacion #1 de modo que la solicitud que realice la Presidencia sea en el sentido
de que remita el documento con la leyenda definitiva.

Existen recomendaciones ya en curso, como el instructivo para elaboracion de valuaciones
actuariales.

Valorar la eliminacion de los puntos de la recomendacion #1.

Incorporar las observaciones realizadas a la presentacion.”

El Lic. Héctor Valenciano Fallas, Presidente del Comité de Vigilancia de IVM CCSS, sefialo:

“Su observancia al Comité de Vigilancia lo estaré revisando con el grupo de este Comité. Nosotros
como comité daremos seguimiento a las recomendaciones de este informe.”

La Licda. Sofia Carvajal Chaverri, Asesora de Presidencia Ejecutiva CCSS, indicé:

“Me parece importante sean consideradas los comentarios realizados a las recomendaciones
incluyendo el asunto de separar la recomendacion 1, direccionando una parte a la Presidencia
Ejecutiva y otra a la Gerencia y Direccion Actuarial. Asi como, el tema de redaccidn por cuanto, de la
forma redactada aparenta que el documento no es el ultimo, lo cual segun se evidencia para la
administracion y OIT es el original.”

AREA SERVICIOS FINANCIEROS

Licda. Xiomara Rodriguez Alvarez Lic. José Ramon Hernandez Cordero
ASISTENTE DE AUDITORIA JEFE, SUBAREA INGRESOS-EGRESOS

JRHC/XRA/Iba
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ANEXO 1
TABLA 1
SEGURO DE PENSIONES
PORCENTAJES DE COTIZACION: 1942 - 2013
ANO % DE COTIZACION ARTICULO, SESION Y FECHA OBSERVACIONES
Patronal Obrera  Estado c.Tal (Vigencia) (Monto de Salario y Otros)
1947 215 245 215) Art. 5°, Ses. N° 467, 9-12-46. 01-01-47 ¢400
1948 25 25 25
1949 215 225] 215}
1950 25 25 25
1951 215} 2'5] 215}
1952 215 23 25
1953 2'5] 25 25
1954 25 25 25
1955 255 25 25
1956 25 25 25
1957 25 25 25
1958 25 25 25 Art. 1°, Sesion 2134, 10-12-58. 20-12-58 Sin limite
1959 25 25 25
1960 25 25 25
1961 25 25 25 Art. 2, Sesi6n 2442, 05-08-60. 01-01-61 ¢2,000 Exceso: 1%y 1%
1962 25 25 215
1963 25 25 25
1964 215 225 215
1965 215 25 25
1966 215 2i5] 215}
1967 215 23 25
1968 2'5; 25 215;
1969 25 25 25
1970 25 25 25
1971 25 25 25 Art. 2, Sesion 4304, 29-06-71. 01-08-731 ¢5,000. Exceso: 1%, 1%y 1%.
1972 25 25 25
1973 25 25 25
1974 4.75 25 0.25 Art. 1°, Sesion 4781, 05-04-74. 01-05-74 ¢5,000. Exceso: 2%, 1%y 0.10%.
1975 4.75 25 0.25 Art. 24, Sesion 4801, 24-05-74. 01-07-75 ¢8,000. Exceso: 2%, 1%y 0.10%.
1976 4.75 25 0.25
1977 4.75 25 0.25 Art. 4°, Sesion 5114, 15-06-77. 01-07-77 Sin limite
1978 4.75 25 0.25
1979 4.75 225 0.25
1980 4.75 25 0.25
1981 4.75 215; 0.25 Sobre el total del salario
1982 4.75 25 0.25 Sobre el total del salario
1983 4.75 25 0.25
1984 4.75 25 0.25
1985 4.75 25 0.25
1986 4.75 25 0.25
1987 4.75 25 0.25
1988 4.75 25 0.25
1989 4.75 25 0.25
1990 4.75 25 0.25
1991 4.75 25 0.25
1992 4.75 25 0.25
1993 4.75 25 0.25
1994 4.75 225] 0.25
1995 4.75 25 0.25
1996 4.75 225] 0.25
1997 4.75 23 0.25
1998 4.75 25 0.25
1999 4.75 25 0.25
2000 4.75 25 0.25
2001 4.75 25 0.25
2002 4.75 25 0.25
2003 4.75 25 0.25
2004 4.75 25 0.25
2005 4.75 25 0.25
2006 4.75 25 0.25
2007 4.75 25 0.25
2008 4.75 25 0.25
2009 4.75 245 0.25
2010 4.92 2.67 0.41 Transitorio XI del Reglamento del Seguro de IVM articulo 12° Sesién 7950, articulo 7°
2011 492 2.67 0.41 Sesién 7952 del 21y 28 de abril de 2005.
2012 4.92 2,67 041
2013 4.92 2.67 0.41
FUENTE: Junta Directiva C.C.S.S. Informacién facilitada por la Direccién Actuarial y Econémica
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