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San José, Costa Rica, 3 de diciembre de 2019.

Michelle Bachelet

Compariera W

Alta Comisionada
Naciones Unidas para los Derechos Humanos

Estimada sefora:

Las Confederaciones Sindicales suscribientes del presente documento, se
presentan ante usted, con el debido respeto, a hacer de su conocimiento acerca de
la Violacién que se sucede en Costa Rica de los Derechos Humanos y Laborales.

Derechos Humanos y Laborales.

Costa Rica se ha presentado ante el concierto de las Naciones Unidas, como un
pais respetuoso de los Derechos Humanos, pero en la practica se ha constituido en
un contumaz transgresor.

Las estadisticas de la Organizacién Internacional del Trabajo, OIT, sefalan que
desde el ano 1993 al afno 2019, las organizaciones sindicales costarricenses, han
presentado 35 quejas por transgredir las libertades sindicales, entendidas estas en
sus tres derechos esenciales a saber: el Derecho de Sindicacion, el Derecho a la
Negociacion Colectiva y el Derecho a la Huelga y consecuentemente, incumpliendo
en la ley y en la practica los Convenios 87, 98, y 135 de la OIT.

Ponemos a su disposicion, abundante informacién de forma fisica y electrénica, en
dos sendos documentos: el primero, una Reclamaciéon presentada a la OIT
invocando el articulo 24 de la Constitucion por inobservancias de los Convenios 87
y 98, y el segundo, denominado Informe Sindical para la Alta Comisionada de
Derechos Humanos de la ONU, sobre la situacién de la Libertad Sindical, con
informacién anexa.

Aprovechamos la oportunidad para presentar nuestr

persona.
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Firmamos en San José Costa Rica, a los tres dias del mes de diciembre del afio 2019
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INFORME SINDICAL PARA LA ALTA COMISIONADA DE DERECHOS HUMANOS DE LA

ONU SOBRE LA SITUACION DE LA LIBERTAD SINDICAL Y LA PROTECCION DEL

DERECHO DE SINDICACION EN COSTA RICA
(San José, 3 de diciembre 2019)

Sumario: 1. Contexto general del ejercicio de los derechos sindicales; 1.1. La libertad sindical y la
negociacion colectiva; 1.2 El derecho de huelga. 2. Desigualdad, exclusion y desintegracion social.
3. Retroceso democratico y de las libertades publicas. 3.1. Ausencia creciente de didlogo social y de
participacion tripartita en el desarrollo nacional; 3.2 Reformismo orientado por élites. 4. ANEXOS;
4.1 Observaciones de la OIT al Estado costarricense sobre el cumplimiento del C87 y C98; 4.2
Prdcticas antisindicales en las empresas transnacionales. Cuadro Resumen.

1. Contexto general del ejercicio de los derechos sindicales

En todos los sectores de la economia costarricense se pueden encontrar obstaculos diversos
para impedir la organizacion sindical. Es especialmente notable en el sector privado y en la
economia rural. Hay formas arraigadas, a veces institucionalizadas (solidaristas, CPT, arreglos
directos), para desincentivar y disuadir el interés de los trabajadores por la organizacién
sindical; desde preavisos y advertencias de pérdida del empleo a la hora de contratar mano
de obra, hasta el uso de esquemas de contratacién temporal precaria para prevenir cualquier
intento de organizacién sindical. Muchas categorias de trabajadores vulnerables no pueden
organizarse para defender sus derechos individuales y/o colectivos, y sufren condiciones
precarias de trabajo, jornadas y salarios. Esta situacion se agrava en el caso de los
trabajadores migrantes e indigenas, que por miles trabajan en la agroindustria costarricense.
En el sector rural (pifia, banano y cafia) las violaciones y atropellos a los derechos
fundamentales son con frecuencia graves o muy graves, con una ausencia total de Estado
para hacer justicia laboral en el sector agrario.

Costa Rica ha ratificado los ocho convenios fundamentales de la Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT). En particular, ratificd el Convenio no. 87 sobre la Libertad Sindical y la
Proteccidn del Derecho de Sindicacion de 1948, en 1960. El mismo afio, ratificd el Convenio
No.98 sobre el Derecho de Sindicacion y de Negociacién Colectiva de 1949. Pese al
reconocimiento constitucional de la actividad sindical, existen en la practica incumplimientos
continuados de las obligaciones del pais con ambos convenios internacionales. También el
Cddigo de Trabajo cuenta con normas expresas para asegurar los derechos sindicales, e
incluso tiene un apartado para promocion del sindicalismo como un actor de interés social
(que no se cumple).

El papel del Estado, y en especial del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, ha sido muy
limitado en el campo de los derechos colectivos de la fuerza laboral. Igualmente deficitario
es el control y vigilancia de los derechos individuales del trabajo, y aln existen fuertes
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carencias en el sistema de administracion e inspeccion del trabajo. Agrava la situacién para
los trabajadores el tener un sistema judicial débil y lento, que se ha venido deslegitimando
tanto por su ineficacia resolutiva en muchos casos y procesos de personas afectadas, como
por las crecientes denuncias de corrupcion y abstraccion ante la impunidad laboral; a veces
se le acusa de falta de independencia frente a ciertas presiones politicas.

iv. Como resultado de las denuncias internacionales de las Ultimas dos décadas sobre las
violaciones a los Convenios 87 y 98, y de las sucesivas resoluciones de los érganos de control
normativo de la OIT, se pudo lograr, tras muchos afos de lucha, una importante reforma
laboral que entrd en vigencia en 2015, y fue un importante avance legal, aunque no integrd
todos los aspectos que la OIT sugirié reformar. La Ley N° 9343 Ley de Reforma Procesal
Laboral fue aprobada el 9 de diciembre de 2015; vino a evolucionar y modernizar la
legislacion laboral de Costa Rica, dando un mejor margen para la libertad sindical y la
negociacion colectiva, tanto en el sector publico como en el privado, y se suponia que la
oralidad de los procesos iba a acabar con la lentitud de los procesos judiciales, y los
trabajadores no tendrian que esperar tres o hasta diez afios para que su caso fuera resuelto
en los tribunales de trabajo. No ha sido asi.

1.1 La libertad sindical y la negociacion colectiva

i. Actualmente la realidad nacional se caracteriza por una desacreditacion permanente, una
justificacion de la represion creciente de la actividad sindical, y un soslayamiento de la impunidad
ante los actos antisindicales, patrocinados de algin modo por parte del Gobierno, de algunos
partidos politicos y, en especial, de buena parte del sector empresarial.

il. En Costa Rica existe una campafia permanente de disuasidn y relativizacion de la libertad sindical.
De manera constante en el discurso oficial de la Presidencia de la Republica y de un sector
mayoritario de la Asamblea Legislativa se atenta contra el derecho a sindicalizarse y al derecho a la
negociacion colectiva. Esto se acompana de cientos de noticias negativas y desacreditacion contra
los dirigentes sindicales y sus organizaciones, tanto en procesos de negociacion de conflictos
colectivos, como en las manifestaciones y movimientos de protesta y huelga.

iv. En la inmensa mayoria de las empresas privadas no se protege el derecho a la libertad sindical.
El intento por constituir un sindicato o afiliarse a uno existente expone al trabajador a sufrir
diferentes formas de hostigamiento, represalia o persecucién, incluyendo el despido (el mas
comun). Ademas, ante la falta de proteccion institucional, las violaciones de derechos acaban en la
impunidad. Por ello, el porcentaje de afiliacién sindical en el sector privado es extremadamente
bajo: 0.49% de la PEA y 0.54% con respecto a la Poblacidon Ocupada. Existen 39 sindicatos en
empresas privadas, habiéndose logrado acuerdos derivados de negociacion colectiva en Ginicamente
12 de ellos; la cobertura de la negociacion colectiva se sitGa por debajo del 0.50%. Solo en diez
empresas existen verdaderas convenciones colectivas y didlogo bipartito entre las empresas y los
sindicatos. En el presente afio han desaparecido tres organizaciones sindicales con negociacion
colectiva, todas en empresas transnacionales que supusieron el mismo modus operandi para
destruir estos sindicatos: Los trabajadores llegaban a sus centros de trabajo, los encontraban
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cerrados y les depositaban sus prestaciones en un juzgado, acabando asi con toda posibilidad de
reclamo colectivo y de justicia laboral frente al despido arbitrario. Las juntas Directivas en pleno
fueron despedidas y los sindicatos desnaturalizados ante el cierre y desmantelamiento temporal de
los centros de trabajo. Los trabajos fueron tercerizados a otras empresas o mediante subsidiarias
generandose ademas la pérdida de cientos de empleos, sin que los poderes del Estado,
particularmente el Ministerio del Trabajo y los tribunales, hicieran valer la legislacion.

v. En el caso del sector publico se quieren desmantelar las convenciones colectivas, sector donde
se concentra el 90% del sindicalismo. El propio Presidente de la Republica, y ex Ministro de Trabajo
de la anterior administracion, dice que la negociacion colectiva en el sector pablico es uno de los
principales problemas presupuestarios y que contiene privilegios inaceptables.

vi. Al igual que en relacién al Convenio 87, Costa Rica ha incumplido sus obligaciones derivadas del
Convenio 98 de la OIT. Los incumplimientos al mencionado convenio fundamental han sido objeto
de atencion por parte de diversos procedimientos de la OIT en el pasado. Actualmente, adn con la
modificacion de normativa laboral en 2017 (Reforma Procesal Laboral), los actos de discriminacion
sindical se siguen dando. La modificacién normativa sefialada no ha sido un remedio suficiente para
frenar el despido de personas trabajadoras, por el hecho de querer formar un sindicato o afiliarse
al mismo. El derecho a la negociacion colectiva, por su parte, sigue siendo cercenado por la Sala
Constitucional, bajo el argumento de que para los trabajadores del sector ptblico deben privar los
principios de racionalidad y proporcionalidad frente a lo acordado en procesos de negociacion
colectiva. Existen directrices, emanadas del gobierno del pais, para que todas las instituciones del
Estado pongan fin a la vigencia a los acuerdos de negociacion colectiva existentes (mediante el
mecanismo de denuncia de convenciones colectivas). Por otro lado, es motivo de preocupacion un
proyecto legislativo (expediente 21.336) relativo al sector publico. La propuesta iria en contra de
las recomendaciones de la OIT, intensificando la tendencia a dejar sin efecto las convenciones
colectivas en el sector publico.

vii. Primacia de los acuerdos directos frente a convenciones colectivas, en el sector privado. Existe
un marco legal que permite, mediante la figura legal de los arreglos directos, a organizaciones no
sindicales llegar a acuerdos con los empleadores con contenidos similares a los que tendria una
convencion colectiva. De esa manera, el instrumento puede ser utilizado por los empleadores para
debilitar o anular la posicion de los trabajadores en un eventual proceso de negociacién colectiva.
La continuidad del crecimiento de arreglos directos (mediante organizaciones no sindicales) frente
a las convenciones colectivas (las cuales deben realizarse por organizaciones sindicales) se trata de
un hecho constatado por los dérganos controlados de la OIT. Asi, la Comisién de Expertos en
Aplicacion de Convenios y Recomendaciones (CEACR) de la OIT expresd su preocupacién en
diferentes afios por el hecho de que “mientras que el nimero de convenios colectivos en el sector
privado era muy bajo, el numero de arreglos directos con trabajadores no sindicalizados era muy
elevado’. La Comision ademas pidié al Gobierno que tomara medidas para aplicar los criterios de la
sentencia nUm. 12457-2011 en la que la Corte Suprema de Justicia dio claramente prioridad a las
convenciones colectivas, que tienen reconocimiento constitucional, respecto de los arreglos directos
con trabajadores no sindicalizados.
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viii. La politica de denunciar las convenciones colectivas llevada a cabo por el gobierno costarricense,
dio inicio en el periodo del gobierno anterior, pero ahora se intensifica. Durante el mandato del
actual Presidente, Carlos Alvarado Quesada, se ha continuado aplicando la politica gubernamental
de denunciar las convenciones colectivas. Ademas, en el gobierno actual se ha generalizado otra
accion contraria a la negociacién colectiva y, por tanto, al convenio 98: la anulacidn de oficio de
algunas clausulas de convenciones colectivas. Sin embargo, el Gobierno mantiene una posicién
contraria al criterio de la Sala Constitucional (que indicé que no es obligatorio denunciar las
convenciones colectivas) y, por tanto, violentando una vez mas el principio de negociacion libre y
voluntaria que sefiala el Convenio 98 de la OIT. Por otro lado, se producen actuaciones de oficio
que limitan los derechos conseguidos mediante procesos de negociacion colectiva. Una vez
alcanzado un acuerdo mediante un proceso de ese tipo, el acuerdo (convencion colectiva) debe
pasar por tramites administrativos de los que se encarga el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.
Aprovechando ese tramite administrativo, de acuerdo con directrices gubernamentales, se impide
la aplicacién de determinadas clausulas del acuerdo cuando el funcionario ministerial considera que
son contrarias a principios establecidos en la normativa tributaria. Una circular en ese sentido
(MTSS-DMT-CIR-8-2019), suscrita por el Ministro de Trabajo, lesiona abiertamente el derecho a
negociar colectivamente y el principio de negociacion libre y voluntaria. La circular, representa una
involucion en el desarrollo del derecho laboral costarricense e invierte la jerarquia normativa que
establece que la norma laboral debe imponerse a la norma no laboral. Puede concluirse que en
Costa Rica existe una actuacion gubernamental que impide el ejercicio libre de la negociacién
colectiva por parte de las personas trabajadoras.

ix. Utilizacion de Sala Constitucional por el gobierno y los grupos de presidn empresariales para
limitar alcance de convenciones colectivas. La Sala Constitucional ha dictado diferentes resoluciones,
algunas de las cuales ponen en peligro la negociacion colectiva, de por si debilitada en Costa Rica.
Aspectos transcendentales de la vida nacional han sido violentados por resoluciones de la Sala, que
afectan la credibilidad de los ciudadanos con respecto a la justicia, como son los casos de las
Convenciones Colectivas de Trabajo, la reeleccion presidencial y la Ley 9635 de Fortalecimiento de
las Finanzas Publicas. Ademas de los pronunciamientos de la OIT, existen opiniones juridicas
contrarias al ejercicio de ese control de constitucionalidad en relacion a cldusulas de convenciones
colectivas. La practica de recurrir a la Sala Constitucional para anular cldusulas de convenciones
colectivas se mantiene. Los diferentes gobiernos han hecho uso de las Sala Constitucional de la
Corte Suprema de Justicia para vaciar de contenido las convenciones colectivas, mediante la
presentacion de acciones de inconstitucionalidad. Desde que se fundé la Sala Constitucional, se han
conocido cerca de 80 reclamos en contra de las convenciones colectivas. Ese hecho ha llevado a
que se declare inconstitucional un importante nimero de cldusulas incluidas en convenciones
colectivas. En los ultimos afios se ha producido una intensificacién del impacto de estas acciones.
Ademas, los procesos iniciados en los Gltimos afos han dado lugar a la estigmatizacién en prensa.

1.2 El derecho de huelga

X. El sistema de relaciones laborales en Costa Rica se ha venido deteriorando ante la inaplicacion
de normas internacionales y nacionales protectoras de los derechos individuales y colectivos de los
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trabajadores. Esta inaplicacién ha sido resultado de la influencia excesiva de las organizaciones
empresariales en el gobierno del pais. Un motivo de preocupacion especial son las acciones
tendientes a imposibilitar el ejercicio del derecho a huelga. En el momento de presentacion de este
documento, se encuentra en tramitacién parlamentaria el Proyecto de Ley 21.049 para la regulacién
de las huelgas. La conversidn en ley del mencionado proyecto implicaria restricciones adicionales
excesivas al ejercicio de un derecho fundamental que ha sido muy dificil de ejercer en el pais, y que
hasta hace pocos afios toda huelga era declarada ilegal.

xi. En el afio 2018 se lleva a cabo en el pais la huelga mas larga de la historia, con una duracidn de
85 dias y la participacién de organizaciones diversas. Se llevé a cabo frente a la aprobacién de un
proyecto de ley de Reforma Fiscal, que tenia entre sus contenidos la reduccién de derechos laborales
de los empleados publicos, incluidas restricciones a la negociacién colectiva. Durante la huelga, el
17 de septiembre de 2018, la Policia lanzé gases lacrimégenos contra manifestantes, algunos de
ellos menores de edad, en las localidades de Limén y Caldera. De igual manera, se produjeron
episodios de uso excesivo de la fuerza por parte de los cuerpos de seguridad en las localidades de
Barranca (provincia de Puntarenas) y de La Garita (provincia de Alajuela). El gobierno de Costa
Rica, en todas sus instituciones, tratd de frenar la huelga solicitando a los tribunales de justicia
competentes la declaracion de ilegalidad de la misma. La mayoria de resoluciones judiciales han
sido favorables a la interpretacién sindical que defendia el derecho a desarrollar una huelga contra
politicas publicas, atendiendo a la doctrina emanada de las resoluciones de la OIT. En estas
circunstancias de tension y conflictividad politica y social, la Asamblea legislativa decide impedir
proximas huelgas emitiendo una nueva legislacién de regulacién, que trata de limitar, restringir e
imposibilitar el derecho de huelga en numerosos sectores de la administracion publica.

xii. La huelga contra politicas pablicas, conocida en el argot de los congresistas como huelga politica,
lo que no es realmente el caso, asi como las manifestaciones pacificas, constituyen libertades
basicas para garantizar los derechos humanos, segun se define en la Carta de Naciones Unidas y
sus instrumentos correlacionados. Sin embargo, ya existe una ley aprobada en primer debate
parlamentario, que ha sido declarada como “no contraria a la Constitucion” por la Sala
Constitucional, en donde se restringe de manera grave el derecho de huelga. Por otra parte, se
busca impedir el derecho de manifestacidn, e inhibir la huelga contra politicas pUblicas y/o limitarla
arbitrariamente en el tiempo. Dicho proyecto de ley tiene aspectos que contravienen criterios
emitidos en la jurisprudencia del Comité de Libertad Sindical.

xiii. La huelga como manifestacion pacifica constituye un acto legitimo contra violaciones de los
derechos humanos, sindicales y laborales, a causa de politicas gubernamentales o de actividades
de terceros que impactan la calidad de vida y trabajo de la fuerza laboral, que es lo que acontece
en nuestro pais. Este derecho no debe estar sujeto a reglas que inhiban su ejercicio, como se
pretende con el referido proyecto de ley. Porque constituyen practicas de restriccion indebidas y
contrarias a la libertad sindical las siguientes que, en parte, se les da cabida en dicho proyecto de
ley: a) la existencia de leyes incompatibles con el derecho internacional de los derechos humanos,
ya sea porque dificultan o penalizan las manifestaciones o se les enmarca en delitos como
“terrorismo” o “desestabilizacién”; b) la prohibicién de las huelgas contra politicas publicas y de las
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manifestaciones en lugares publicos; c) la exigencia de requisitos que vayan mas alla de la
proteccion del derecho a la vida, que es el Unico limite aceptable; d) la falta de permisos o preavisos;
e) la imposicién de restricciones injustificadas; f) la exigencia de procedimientos judiciales o
administrativos previos para ejercer el derecho de huelga o manifestacion.

xiv. Es contrario a las normas internacionales de derechos humanos y sindicales: a) la tipificacion
de las huelgas como delito, y en consecuencia disolver las organizaciones obreras; b) la no inclusidn
del derecho de huelga en la legislacion nacional; c) la existencia de normas o reglamentos que
prohiben o impiden de hecho a los trabajadores ejercer la huelga; d) la existencia de leyes que
permiten la sustitucién de los trabajadores en huelga; e) la exclusidon injustificada de ciertas
categorias de trabajadores del derecho a huelga, como el caso de los maestros o los profesores
universitarios del sistema publico de ensefianza; f) la prohibicién generalizada de la huelga (explicita
o implicita) para todos los funcionarios y empleados publicos; g) la utilizacién de definiciones
demasiado amplias de “servicios minimos” que afectan al derecho de huelga de los funcionarios
publicos; interferir o hacer injerencia en las manifestaciones pacificas; h) dejar de proteger a los
manifestantes en el ejercicio de sus derechos.

xv. Negar la huelga contra politicas publicas es negar la democracia. Por lo anterior, y segun lo han
determinado los organismos internacionales de Naciones Unidas, el Estado costarricense deberia de
abstenerse de tomar acciones como las siguientes: a) invocar la seguridad nacional o el orden
publico con el fin de prohibir, impedir o restringir la huelga o las manifestaciones; b) ilegalizarlas
mediante la delimitacion de zonas de aislamiento o creacion de nuevos delitos como bloqueos de
calles o carreteras, que justifiquen su criminalizacidn y la respuesta violenta de los cuerpos de
policia; ¢) ordenar medidas de bloqueo de las rutas o impedir el acceso a las sedes de las
instituciones publicas; d) utilizar “infiltraciones” con el fin de provocar desorden publico y justificar
el empleo de la violencia; e) la cercania intencionada de grupos contrarios a los manifestantes,
protegidos por los cuerpos de seguridad, para boicotear las protestas legitimas; y f) presumir la
ilegalidad de las huelgas o descalificarlas como actos de sedicion, desestabilizacion o “desorden
publico”.

2. Desigualdad, exclusion y desintegracion social.

xvi. La tendencia creciente del empleo informal, el incremento de tasa de desempleo (11.9%), y la
pérdida de poder adquisitivo de los salarios, todas estas relacionadas con las politicas econdmicas
impusadas en el pais, contribuyen a lastrar alin mas la posibilidad de realizar la actividad sindical
necesaria para defender y conseguir el respeto de los derechos laborales reconocidos en las leyes
nacionales y en los convenios fundamentales de la OIT. Las estadisticas mas recientes a disposicion
de los sindicatos costarricenses indican que 490.000 trabajadores costarricenses reciben salarios
inferiores al minimo legal. En el segundo trimestre de 2019, el porcentaje de poblacién ocupada en
el sector informal llegd al 46.3%. En relacion a las personas unidas por una relacién laboral de
dependencia con un empleador, el porcentaje de informalidad es del 30.7%. Son datos histdricos
inéditos en la historia republicana.



