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INTRODUCCION



n mi articulo “Los Derechos de la Ninez y la

Adolescencia, las juventudes, y la participacion

en politica publica”, -que se puede consultar en el
anexo de este libro y fue publicado en 2017 por la Revista
Estudios de la Universidad de Costa Rica-, senalo que “ha-
blar de democracia, o incluso de democracia participativa
resulta un ejercicio cotidiano y en riesgo de estar vaciado
de contenido. Por esto, como primer elemento, es necesario
establecer una conceptualizacion para la democracia parti-
cipativa no como un momento culminante o punto de llega-
da sino como un proceso de acumulacion orientado al logro
de un sistema politico, segun el cual, se supera la democra-
cia representativa (o delegativa) para dar paso a la partici-
pacion o incorporacién efectiva de la ciudadania en cuatro
dimensiones: la formulacion de la politica publica, su ejecu-
cion, el control, y la re-formulacion de politica publica”.

A tono con este enfoque, en este volumen se incorpo-
ran tres articulos: “El consumismo como practica irracional
en una sociedad que se define como solidaria”, “Formacién
de estrategas para construir ciudadania desde la dignidad
como piedra angular” y “ Construccion de comunidad y pa-
trimonio cultural”. En estas reflexiones se muestra una si-
tuacion que alude al titulo principal de portada: La ruta de la
democracia participativa: entre riscos y planicies.

Efectivamente, en el primer capitulo se aborda lo que
denomino una supra-relacion clave en la construccion de
bloqueos a la participacién consciente: la promocion del
consumismo irracional; en el segundo se avanza en cuanto a
la conceptualizacion de los procesos que pueden llevar a la



construccion de cultura de ciudadania, para, precisamente,
superar ese bloqueo; el tercer articulo refiere a una expe-
riencia concreta de construccion de cultura de ciudadania
mediante la patrimonializacién de valores comunitarios.

Esa dindamica entre los recursos del sistema dominante
para evitar la participacion ciudadana consciente y com-
prometida y la construccion de ciudadania gracias a la vida
comunitaria, es lo que permite imaginar la ruta hacia la
democracia participativa como un viaje entre los riesgos y
durezas del risco y la fertilidad de la planicie que propicia
los asentamientos humanos y la producciéon de la tierra.
Como resulta evidente, que en el 2003 se haya reformado el
Articulo 9 de la Constitucion Politica para incluir el concep-
to de gobierno participativo, no es suficiente para asegurar
la presencia ciudadana en la toma de decisiones claves. Por
ello, en las siguientes paginas se aborda el reto de construir
democracia de calidad teniendo presente las murallas que
hay que enfrentar, la metodologia que nos permite hacerlo
con éxito, y los avances comunitarios que podemos tener
en cuenta.






CAPITULO 1



EL CONSUMISMO COMO PRACTICA IRRA-
CIONAL EN UNA SOCIEDAD QUE SE DEFINE
COMO SOLIDARIA

construccion de lo que concebimos como consu-

mismo e individualismo es un tema de primera im-
portancia, esto, si deseamos profundizar en lo que en este
libro se denomina bloqueos a la participacion ciudadana.
Mediante el analisis discursivo sobre anuncios publicitarios,
se busca desentrafar los sentidos comunes promovidos
desde los medios de persuasion y otras supra-relaciones del
orden establecido, para orientar politico-ideolégicamente y
dominar culturalmente.

El analisis en torno al papel de la publicidad en la

La participacion ciudadana es como el mismo concepto
que la inspira: democracia... nadie la niega, pero cuando
se trata de construirla con transparencia y sentido critico
la convocatoria es para buscar los caminos propicios para
llegar a ella, pero también, analizar los baches, murallas y
recovecos que nos pueden atrasar o desviar.

El compromiso de personas, organizaciones sociales e
instituciones comprometidas con estos procesos democrati-
cos es la piedra angular o base. Aqui se expone el tema del
consumismo irracional, adelante se analizan otros aspectos
de la construccion de ciudadania.



LA SOLIDARIDAD COMO ESTANDARTE

ser una institucion clave para la salud y el desarro-

llo de Costa Rica, es un emblema de solidaridad.
Esto es asi por el sistema de cotizacion universal que ase-
gura atencion a quien la necesite, gracias al aporte de todas
las personas que trabajan y cotizan, aunque no necesiten de
esa atencion. Pero, ademas, en la letra de sus definiciones
institucionales esta presente el concepto de solidaridad; asi
lo expresa su Mision:

l a Caja Costarricense de Seguro Social, ademas de

Proporcionar los servicios de salud en forma integral al
individuo, la familia y la comunidad, y otorgar la protec-
cion economica, social y de pensiones, conforme la legis-
lacion vigente, a la poblacion costarricense, mediante: 1.
El respeto a las personas y a los principios filosoficos de
la CCSS: Universalidad, Solidaridad, Unidad, Igualdad,
Obligatoriedad, Equidad y Subsidiaridad (CCSS, 2016).

Este concepto de solidaridad, incluido en su misién, toma
vida real cada mes cuando a cada persona asalariada, o bien
cotizante por cuenta propia en las distintas modalidades, se
le cobrala cuota correspondiente que alimenta al Seguro de
Enfermedad y Maternidad, asi como al de Invalidez, Vejez
y Muerte, conocido como pension. Ese sentido de solida-
ridad, forjado por décadas de existencia de la benemérita
institucién, se manifiesta ademds cuando ocurren situacio-
nes de excepcion, como los destrozos en cientos de hogares
causados por el paso del huracan Otto en noviembre del



2016. En esa ocasion, mediante la Cruz Roja Costarricense,
se canalizaron donaciones en efectivo y en especie, como
lo informa el sitio de Radios UCR (25-11-2016): “Cruz Roja
Costarricense continua recibiendo ayudas para damnifica-
dos por Otto”.

Pero hay una contraparte silenciosa para ese sentido de
solidaridad, el cual distingue a una institucién referente de
la historia costarricense, que se difunde ampliamente como
una caracteristica del pueblo costarricense. Esa contra-
parte silenciosa es el individualismo, que se asienta en las
personas que son presas del consumismo egoista. Por ello,
este estudio se propone analizar el papel de la publicidad
en la construccion de la ideologia del consumismo, para di-
mensionar el vinculo entre consumismo e individualismo.
Como parte de ese objetivo, es necesario comprender la
naturaleza y el papel de la publicidad en la dinamica eco-
noémica, cultural y politica, para ubicar su papel en la so-
ciedad. Asimismo, establecer los elementos tedricos claves
de la forma como opera la publicidad, para comprender su
vinculo con la produccion de la ideologia del consumismo.
Ademas, se estudiaran algunos casos concretos de anun-
cios publicitarios relacionados con valores claves de esa
ideologia, para establecer el vinculo entre supra-relaciones
(1) o formas de organizacion claves, como el consumismo y
el endeudamiento -este ultimo cumple el papel de resolver
la contradiccion entre el impulso por adquirir, representa-
do en el consumismo sin control, y la ausencia de recursos
financieros en la persona o la familia-. Este esfuerzo inves-
tigativo es un paso previo para una investigacion posterior,
en la cual sera importante dilucidar si se ha desarrollado



en la poblacion una subjetividad condicionada por el consu-
mismo, que podria bloquear la disposicién de las personas
a establecer lazos solidarios y comunitarios de forma co-
tidiana y no solo en situaciones de excepcion. Esos lazos
solidarios y comunitarios tienen implicaciones importantes
en el ejercicio del poder, con vistas a hacer efectiva la defi-
nicion de gobierno contenida en la reforma al Articulo 9 de
la Constitucion Politica de Costa Rica (2003), que define al
gobierno como “participativo”.

LA HERRAMIENTA EN LA PRODUCCION DE
LA IDEOLOGIA DEL CONSUMISMO EGOISTA

Para los efectos de este texto, es necesario distinguir, en
un primer momento, el consumo. Como podemos prever,
consumo es un acto legitimo y necesario para la vida. Aqui
se establece una distincién importante con otra versiéon del
concepto de consumo, y esa diferenciaciéon esta marcada
por los calificativos de “inmoderados” y “no siempre nece-
sarios”. Las definiciones aportadas dejan establecido que el
consumo es una actividad humana necesaria y a ella esta
ligada en la sociedad moderna, de forma natural, la publi-
cidad, que podemos definirla como un elemento del mundo
de la comunicacion y que tiene el proposito de destacar vir-
tudes de un producto o servicio para lograr su venta. Pero
de la misma forma, esa herramienta utilizada de forma irra-
cional construye el consumismo, y mas alla, ha desarrolla-
do una ideologia del consumismo. Si nos basamos en la de-
finicion de Ferrater (2016) del diccionario en linea Ciencias
Juridicas, Politicas y Sociales, tenemos que ideologia es “un
modo de manifestarse, a través de ideas, la constitucion in-



terna de la sociedad, y es, por consiguiente, tanto una ma-
nera de conocimiento como una forma de ocultaciéon”. Visto
de esta forma, como sistema de ideas que expresa la orga-
nizacion social y muestra conocimiento, pero que ademas
es una forma de ocultar la realidad, el concepto ideologia
resulta preciso para considerar que el consumismo, como
forma “inmoderada” de consumir bienes “no siempre nece-
sarios”, debe basarse en un conjunto de ideas que permiten
entender la vida, la sociedad y las relaciones sociales.

Este texto propone tres ideas claves que conforman el en-
tramado de la ideologia del consumismo: adquirir/tener como
simbolo de éxito, adquirir/tener como mecanismo de compa-
racion social, y adquirir/tener como paliativo de un estatus no
accesible. Como ya se expuso, la supra-relacion o forma de or-
ganizacion que llamamos consumismo establece una alianza,
como se ampliard mas adelante, con otra supra-relacion que
permite el acto de adquirir, este es el endeudamiento.

En relacion con el consumismo y su insercion en la cultu-
ra, el doctor Joao Nunes da Silva (2016) explica: “El consu-
mismo esta estrechamente relacionado con el individualis-
mo; de hecho, podemos decir que es directamente propor-
cional al individualismo, a continuacion, que es alimentado
por los mecanismos del sistema creados bajo los auspicios
del liberalismo”. Esta propuesta permite comprender que
el consumismo, basado en las tres ideas claves propuestas
en el parrafo anterior, alimenta al individualismo. La afirma-
cion del docente brasileno citado es complementada por la
doctora Maria Rosa Buxarrais quien expuso: “No se consu-
me algo por su funcion, sino, mas bien, por los significantes
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anadidos que se le suponen, lo que viene a determinar tam-
bién las relaciones sociales” (2003, 8). Efectivamente, como
se podra revisar con detalle en paginas posteriores, en dis-
tintos anuncios publicitarios los significantes anadidos y
que inciden en las relaciones sociales, tienen como base los
componentes ideoldgicos del consumismo propuestos ante-
riormente.

Dada esa condicion de la ideologia del consumismo, este
factor se desarrolla como una supra-relaciéon constructora
de individualismo y que anula la capacidad critica y la toma
de decisiones basadas en el analisis. Aqui corresponde en-
tonces tener presente el papel de la publicidad, ya no como
herramienta o practica social destinada a destacar las vir-
tudes de un producto o servicio para lograr su venta, sino
como instrumento de fomento y construccion de la ideolo-
gia del consumismo. Adelante veremos algunos ejemplos
concretos en los cuales la publicidad opera con ese caracter.

LA FORMA COMO OPERA LA PUBLICIDAD
QUE PROMUEVE EL CONSUMISMO EGOISTA

Para adentrarnos en la comprension de los mecanismos
mediante los cuales opera esa publicidad que promueve el
consumismo y no la satisfaccion de necesidades humanas
es importante hacer referencia a algunos textos de espe-
cialistas, como es el caso del texto El espot publicitario: la
metamorfosis del deseo, el cual explica que debe distinguirse
entre el objeto publicitado y el objeto publicitario.
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En la estrategia retorica, el objeto publicitado comparece
como el referente del discurso, como algo nombrado por éste
Y, por ello mismo, en él ausente. El espot se nos presenta
entonces como un discurso que habla persuasivamente del
objeto, a la vez que invita a un acto posterior de compra y
de utilizacion o consumo del mismo (Gonzdlez, 1995,19).

Asi, la persuasion es la base de la propuesta publicita-

ria, no se trata solo de informar o exponer, debe buscarse
persuadir de que aquel producto o servicio no solo es nece-
sario, sino que reune atributos tales que, como ya expuso
Buxarrais, tiene “significantes anadidos... (que determi-
nan) las relaciones sociales”. Otro texto que abona en esa
idea es La argumentacion publicitaria: retorica del elogio y
de la persuasion. Al explicar el origen y naturaleza de la pu-
blicidad, el escrito senala:

12

Asistimos a una evolucion en los vocablos que califican esta
practica discusiva. Hasta el siglo XIX y principios del XX,
se hablaba principalmente de “avisos” o de “propaganda’.
El término de “publicidad”, atestiguado por primera vez en
1689, tenia entonces el sentido de “accion de poner en co-
nocimiento del piublico”, y mds tarde de “notoriedad pibli-
ca” (1694), que suena ahora a arcaico o literario. Solo en
1829, con el desarrollo de la propaganda por via de la pren-
sa, con carteles y prospectos, tomo, segun el Diccionario his-
torico de la lengua francesa (Le Robert, 1993), su acepcion
técnica moderna de “hecho de ejercer accion sobre el publi-
co con fines comerciales” (Adam y Bonhomme, 2000,16).



Este enfoque de Adam y Bonhomme establecié con pre-
cision los cambios acaecidos en la practica social de la pu-
blicidad y muestra como se ha dado un proceso de transfor-
macion que ha permitido refinar los mecanismos, de tal for-
ma que se ha convertido en la herramienta moderna para
“ejercer accion sobre el publico con fines comerciales”. No
estamos entonces en presencia de una disciplina orienta-
da por propésitos analiticos, sino, sin dejar duda alguna, la
publicidad cumple el papel de llevar al publico hacia el co-
mercio. Cabe entonces, dentro de una sociedad que debe
buscar el bien vivir y el bien comun, que se establezcan re-
gulaciones que impidan abusos y posibles manipulaciones.

Esto es preciso, pues como lo explicaron Sergio Cobo
Duran y Victor Hernandez de Santaolalla Aguilar (2009), la
publicidad esta basada en una serie de valores, los cuales,
-y como se vera mas adelante-, busca destacar, repetir y po-
sicionar. Estos autores, recordando a Aristoteles, senalaron
en su articulo “El tépico de la cualidad y el individualismo
en la publicidad”, que para construir la argumentacion es
necesario remitirse al universo en el que se inserta el au-
ditorio. En consonancia con esa propuesta aristotélica, los
autores citados explicaron que

la publicidad utiliza el topico de la cualidad, entendido como
el valor de lo nico sobre lo plural (topico de la cantidad) y
que (...) se puede encontrar en numerosos mensajes publici-
tarios, siendo quizds el mds notable el caso del whisky J&B:
“El inico que es inico” (Cobo y Herndndez, 2009, 146).



Cobo y Hernandez emplean, como ejemplo del concepto
de cualidad que trabajan, la frase publicitaria en la cual se
basa la promocion de esta bebida, a saber: “El unico que es
unico”. Lo unico, como resulta evidente y lo recalca el texto
citado, se utiliza aqui como un valor clave en la argumenta-
cién publicitaria y como caracteristica que alude a la calidad
como factor dominante ante la cantidad.

“El inico que es unico”, quiza ya refinada por la técnica
y la propuesta publicitaria moderna, no refleja por si mis-
ma a otras épocas, cuando esta industria recurria a menos
elaboracion y a ideas mas directas, como se muestra en
este ejemplo que comentan en el texto ya citado de Adam
y Bonhomme (2000,24)“ Indra, una locion capilar que ‘hace
crecer el pelo a todas las edades’, asi como un remedio mi-
lagroso destinado a los sordos: ‘Se curara usted en un mes
si se somete al nuevo tratamiento cientifico del Dr. Aber”
.Con el modelo antiguo, al publicitar la lociéon Indra, o bien,
con la forma moderna de promover el whisky J&B, siempre
estara presente la afirmacion de Gonzalez Requena: “La per-
suasion es el proposito de la retérica publicitaria”.

Podemos afirmar entonces que, al no actuar de forma re-
gulada y orientada por el bien vivir y el bien comun, el alcan-
ce de la publicidad no se limita al mero fin comercial, sino
que avanza mas alla para construir una ideologia del consu-
mismo. Precisamente, en el texto Critica de la razon indo-
lente: contra el desperdicio de la experiencia, Boaventura de
Sousa Santos califica el fenomeno de promover el consumo
irracional como “consumismo individualista y mercantiliza-
do” (2003, 14). Los dos adjetivos utilizados por Boaventura
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de Sousa Santos para calificar al consumismo establecen
una diferencia precisa en relacion con el acto de satisfacer
las necesidades humanas, es decir, con el consumo. Al am-
pliar su idea, este escritor portugués alude al concepto de
“ideologia del consumismo”. Veamos:

Desde la primera onda industrial -con la expansion de las
ciudades comerciales y la aparicion de nuevas ciudades
industriales en el periodo del capitalismo liberal- hasta el
espectacular desarrollo de los mercados mundiales -con el
surgimiento de sistemas de produccion de dimension mun-
dial, la industrializacion del Tercer Mundo y la emergen-
cia de una ideologia mundial de consumismo en el actual
periodo de “capitalismo desorganizado’™, el pilar de la re-
gulacion sufrio un desarrollo desequilibrado, orientado al
mercado (2003, 61).

Justamente como se sefala en parrafos anteriores: la au-
sencia de regulacion o los desequilibrios en ese factor de
la economia politica han propiciado el dominio del merca-
do sobre los intereses humanos y, en ello, juega un papel
clave la ideologia del consumismo, que, como ya vimos en
el concepto Ferrater, busca exponer cierto conocimiento,
pero también ocultar la realidad. Y para no quedarse en la
mera enunciacion o denuncia, Boaventura de Sousa Santos
propone un proceso de emancipacion en “el espacio del
mercado (con) la sustituciéon de una topica del consumismo
fetichista por una topica de necesidades fundamentales y
satisfacciones genuinas” (2003, 124).



Los aportes ya referidos de Adam y Bonhomme son
también importantes para comprender los mecanismos me-
diante los cuales actua la publicidad y logra su efectividad.
Estos autores expusieron que esta disciplina esta marcada
por una “duplicidad constitutiva (que) tiene consecuencias
directas sobre la estructura pragmatica de la comunicacion
publicitaria”. Explicaron los autores:

Basandose en Austin (1970), consideremos tres dimensio-
nes de los actos del discurso. Las dos primeras se insertan
en la comunicacion verbal: la dimension propiamente locu-
toria (para nosotros, la produccion escrita textual e iconica
de un discurso publicitario) y la dimension ilocutoria (a
saber, la fuerza de persuasion inscrita en el anuncio). En
cuanto a la tercera dimension, se abre sobre la comunica-
cion comercial: la dimension perlocutoria se refiere al éxito
(0 el efecto) del acto ilocutorio, a las reacciones del lector
persuadido o no de comprar el producto (2000,33).

Con base en este concepto, en este trabajo se analizaron
distintas imagenes relativas al empleo de la publicidad, que
tiene el fin de promover el consumo de bienes o servicios,
fendmeno social que, por acumulacion irracional, ha genera-
do lo que se conoce como consumismo. Los tres momentos
expuestos por Austin y que retomaron Adam y Bonhomme,
a saber, la produccion del discurso, la fuerza persuasiva y
la consumacién del proposito publicitario, no podrian tener
otro fin que el que senala la definicion: provocar una actitud
sin moderacion orientada a consumir bienes “no siempre
necesarios”. Esa actitud, que podemos sin dudas calificar
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de consumismo, atrapa a la persona en una dinamica gra-
cias a la “ayuda” de otras formas de organizacion o supra-re-
laciones como el endeudamiento.

DEL TEXTO Y LA TEORIA A LA
REALIDAD PRACTICA

Como metodologia, en esta seccién se realiza un anali-
sis de imagenes publicitarias que fomentan el consumismo
como ideologia, aplicando distintos enfoques con base en la
teoria expuesta. Como se verd, en los anuncios analizados
se destaca la presencia de valores como “lo unico”, “pro-
greso” o “calidad de vida”, que se presentan asociados al
consumismo como ideologia. La idea de “lo tnico” como
valor en la publicidad podra apreciarse en el analisis de un
anuncio de Ron Centenario, que se presenta mas adelante;
asimismo, la idea de éxito como clave vinculada al concep-
to de progreso, en reemplazo del bien comun o el bien vi-
vir logrado con base en sociedades solidarias. Un analisis
iconografico pone sobre la mesa el elemento de cualidad,
que trabajan Cobo y Hernandez, y el contexto de referencia
del auditorio (Aristételes), no solo como recurso apegado
al realismo fotografico, que cita Peter Burke en Visto y no
Visto (2001).

El vehiculo de la imagen siguiente no solamente ofrece
un medio de transporte, se presenta en un marco en el cual
podemos apreciar los elementos que se exponen:



Figura 1:

Fuentre: Disefio por: azerbaijan_stockers / Freepik”

a) Sensaciéon de poder por el tipo de vehiculo que se
muestra y su uso.

b) No hay competencia en el horizonte, se domina
el espacio.

c) Base sélida sobre la que se asienta el vehiculo.

d) El estilo del vehiculo, su posicionamiento sobre el espacio y
luz aluden a la idea de prestigio que aqui hace referencia a
“lo tinico”, como en el caso del anuncio del licor citado an-
teriormente, elemento que refuerza el valor individualista.

Con base en los enunciados de Austin ya citados por Adam y
Bonhomme, tenemos que el enunciado verbal o iconico produce
un mensaje con una fuerza persuasiva tal que apunta a la compra
del producto. En el plano pragmatico, el acto locutorio de mostrar
un auto con los atributos descritos deberia lograr una fuerza ilo-
cutoria explicita o implicita que lleve el efecto perlocutorio: “hacer
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creer y hacer hacer”. Todos estos elementos buscarian transmitir
la idea de que la adquisicién de ese vehiculo ubicara a la persona
que lo adquiera en un lugar especial, no solo social y econémica-
mente, sino desde el punto de vista de su auto-realizacion.

En la siguiente imagen el mensaje es mas directo. Se utiliza la
palabra “rebajas”, elemento que se destaca tipograficamente en
el conjunto del anuncio y busca apelar a esa tendencia a “adquirir
elementos no siempre necesarios”. Este aviso busca aprovechar
la actitud “inmoderada” de comprar algo, aunque no se necesite,
solo por el hecho de estar en “rebaja”. Este elemento, rebaja, apela
a lo connotativo, es decir, se comprara algo solo por estar en reba-
ja, no porque sea necesario o porque el factor cognitivo indique
que aquel producto es necesario para contribuir a la calidad de
vida. Asi, el elemento connotativo en el cual se basa la retérica de
la persuasion se impone ante el sentido denotativo produciéndose
asi el efecto perlocutorio para “hacer creer y hacer hacer”, es de-
cir, consumir.

Figura 2:

Fuentre: propia
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En la siguiente imagen, la cabeza ya no esta en su lugar, sino
en el carrito de compras, es decir, se ha perdido la capacidad de
una compra razonada y el consumo es “inmoderado”, sin con-
trol; se ha impuesto la ideologia del consumismo individualista.
Estas son manifestaciones de movimientos de resistencia que
surgen ante el asedio publicitario. Como expone Naomi Klein,
en su libro ‘No logo’: el poder de las marcas (2001), el germen de
la oposicion esta en las mismas empresas, pues:

Los métodos y los objetivos de estas empresas son faciles de adi-
vinar; tanto los trabajadores como los observadores extranjeros
comprenden muy bien a qué se enfrentan. Ellas se han convertido
en los mejores y mayores instrumentos educativos del planeta, y
ofrecen esa claridad que resulta tan necesaria en medio del labe-
rinto de acronimos y de acuerdos centralizados y secretos que es el
comercio mundial. Al intentar encerrar nuestra cultura comin
en los contenedores esterilizados y controlados de las marcas,
estas empresas han provocado el movimiento de oposicion que
hemos descrito en este libro (485).

Figura 3:

o O

Fuentre: ECOLOGISTICA en accion
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PRESTIGIO, LO UNICO, CALIDAD COMO MARCA...

En el anuncio publicitario de Ron Centenario que se des-
cribe a continuacién, puede apreciarse mediante el analisis
iconografico como se destacan los valores de prestigio, lo
unico, la calidad como marca de distincion, es decir, la apli-
cacion de la ideologia del consumismo a un producto y no el
concepto de consumo para satisfacer una necesidad humana.
Todo el entramado descrito en el andlisis muestra la inten-
cién de que la persona que ve el anuncio aspire a ser como el
personaje y alcanzar sus logros con el consumo del producto.

Anuncio Ron Centenario Espiritu Pura Sangre, secuen-
cia de imagenes:

CENTENARIO INTERNACIONAL S.A.
1. Ingresa un hombre en un apartamento lujoso desliza sobre
una mesa un celular elegante, él avanza lentamente, pero
sus pasos se muestran seguros hacia el centro del aposento.

2. La mausica es fuerte.

3. Se asoma a un ventanal con vistas a una ciudad, idea
de dominio-conquista.

4. Sus brazos en la cintura, se le ve de espaldas, deja un saco
que se amplia y refuerza la idea de dominio-conquista.
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Hay una toma cerrada a su cabeza, la cual gira hacia
la izquierda, la toma siguiente muestra cuando toma
la botella de Ron Centenario Espiritu Pura Sangre.

Voz del narrador dice: “Centenario, una marca de gran tra-
dicion que ha conquistado su destino de ser el ron lider de
Costa Rica”. Se refuerza idea de dominio y conquista.

El hombre ahora aparece sentado dando la espalda a
la camara, mirando una pintura grande colocada en la
pared, y su brazo derecho extendido sobre una mesa
que sostiene la copa con el ron, recuerdan la idea de
dominio, conquista y poder.

El narrador dice que es un ron para satisfacer los
gustos de un consumidor cada dia mas exigente. En
este punto se observa, junto a las copas con ron, la
imagen de una mujer sonriente y con dientes perfec-
tos, joven, con pelo largo castano que cuelga hacia
adelante por su hombro izquierdo y un vestido negro
que deja sus hombros descubiertos.

Mientras se ve el brazo del hombre, -que ahora apa-
rece de frente-, extendido con la copa, el narrador
dice: “Hombres fuertes, y de caracter noble, autén-
ticos, con instinto ganador y que como Centenario
conquistan su destino”. En este punto, la camara en-
foca la cara del hombre con una barba bien recor-
tada, camisa blanca sin corbata y un saco casual de
tono gris. La mirada y la sonrisa apenas dibujada del
hombre transmiten la idea de serenidad y dominio.



“

Cuando el narrador dice la frase “... y que como
Centenario conquistan su destino”, aparece el brazo
de una mujer sobre el hombro derecho del hombre
y cuando este la vuelve a ver, ella le besa en la meji-
lla; el hombre sonrie y suena una cancion que dice:
“Centenario, Centenario...”. La voz del narrador
dice: “... con espiritu pura sangre”. En este momen-
to, se ve a la mujer con un vestido color rosa frente al
hombre, y cada quien, con la copa en sus manos. En

primer plano aparece la botella del ron (2).

Los elementos expuestos por Jean-Michel Adam y Marc
Bonhomme, que citan a Austin, se cumplen nuevamente
en este ejemplo: la etapa locutoria expone el producto bus-
cando el efecto ilocutorio, es decir, la identificacion en este
caso y la aspiracion a ser como el personaje; asi, se busca
el efecto perlocutorio con la fuerza persuasiva para “hacer
creer y hacer hacer”, es decir, adquirir el producto no por
via analitica, sino con base en los recursos ya instalados de
laideologia del consumismo de la que nos habla Boaventura
de Sousa Santos.

ENDEUDAMIENTO COMO SUPRA-RELACION
APAREJADA AL CONSUMO IRRACIONAL

De acuerdo con el informe del Estado de la Nacion del
2015, el endeudamiento familiar aument6. Como elemento
que debe llamar la atencién, el informe sefiala:
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Como proporcion del ingreso, el endeudamiento del grupo
mds adinerado se concentra en las instituciones del siste-
ma financiero nacional, mientras que los hogares de los
primeros quintiles usan con mds frecuencia los créditos co-
merciales, que no estan regulados como los de las entidades
financieras (166).

Si se tiene en cuenta que muchos anuncios publicitarios,
como veremos luego, propician el consumo no responsable,
resulta entonces que la ideologia del consumismo encuen-
tra un socio a la medida con el endeudamiento, especial-
mente el que no es bancario y del cual es presa la poblacion
de los primeros quintiles, es decir, los de menores ingresos.
El mismo informe especifica: “Los hogares de bajos ingre-
sos tienen una mayor proporcion del servicio de sus deudas
fuera del sistema financiero, especificamente con empresas
comerciales”. Y auin mas: “... durante el periodo analizado,
el acceso al crédito de los hogares se increment6 en diez
puntos porcentuales y alcanzé un 69% en 2013”. Como se
puede comprender, el endeudamiento es la via necesaria
para que la ideologia del consumismo tenga tierra fértil
y pueda crecer. Como muestra, podemos considerar el si-
guiente analisis iconografico de un anuncio compartido por
Importadora Monge y El Gallo mas Gallo, ambas empresas
con la misma raiz corporativa:

1. Aparece un texto destacado que dice “Nuevos FLEXI
pagos”. La palabra FLEXI tiene una forma estirada,
dando idea de flexibilidad. A la derecha aparece un
gallo amarillo con estilo de fisicoculturista.
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En la siguiente escena se ve a un vendedor atendien-
do a una pareja joven, su brazo se extiende elastica-
mente y dice: “Y ademas, hace juego con esa refri”.
Nuevamente se incentiva el consumo con base en el
endeudamiento pues el vendedor ofrece un articulo
adicional a lo que buscaba la pareja de la historia.

La mujer, mirando al esposo y luego el vendedor,
dice: “Lo queremos, pero no sabemos si nos va a al-
canzar”. Su cara transmite la idea de incertidumbre y
angustia por la forma como mira al vendedor.

El vendedor, cerrando los ojos para enfatizar su fra-
se, dice: “Tranquilos, con flexipagos ustedes pueden
abonar una parte de la cuota y seguir al dia”. De esta
forma, se incentiva un consumo irresponsable, pues
la propuesta del vendedor es hacer caso omiso a la
preocupacion financiera de la mujer que ya dijo: “no
sabemos si nos va a alcanzar”.

En la siguiente escena, la pareja se vuelve a ver, son-
rie, y regresa su vista al vendedor con la sonrisa ex-
puesta en sefnal de alegria y aceptacion. En los labios
de la mujer y su pareja se puede apreciar que dicen:
“Lo llevamos”. No hay sonido, lo cual, al poderse leer
los labios, enfatiza el mensaje.

Otro anuncio, esta vez de Monge, presenta a un ven-
dedor explicando a un cliente el sistema. Se introdu-
ce con la voz del narrador que dice: “Flexipagos en
Monge en una linea de crédito taaaaaaan flexible, que
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yo decido, mes a mes decido como pagar. Si tengo un
imprevisto, puedo hacer un pago minimo y sigo al
dia”. Se observa el dialogo entre vendedor y cliente,
pero sin escuchar la voz plenamente; cuando finali-
za la voz del narrador con la frase “... y sigo al dia”,
el cliente sonrie ampliamente mirando a los ojos al
vendedor y dice: “perfecto”. El anuncio finaliza con
la voz del narrador quien reitera: “Con flexipagos en
Monge, yo decido” (3).



CONCLUSIONES:

1- La publicidad es un elemento consustancial a la dina-
mica comercial y economica en general.

2. La publicidad (destacar virtudes para vender) es dife-
rente a la propaganda (difundir ideas), no obstante, en
la practica socio cultural, la publicidad difunde ideas
vinculadas al consumismo y con base en los valores
propios de esa practica: el prestigio, lo tnico, la cua-
lidad, el progreso. De esta forma, la publicidad que
propicia el consumismo como ideologia adquiere la
cualidad de la propaganda: difundir ideas.

3. La publicidad no regulada y basada en el mercantilis-
mo, como sugiere Boaventura de Sousa Santos, es una
supra-relacion o forma de organizacion que produce y
reproduce la ideologia del consumismo.

4. Laideologia del consumismo, como lo definen algunas
autoras y autores que se han citado, esta relacionada
directamente con el individualismo.

5. Aunque no se puede establecer una relacion directa en-
tre publicidad y ausencia de participacion ciudadana,
si existe una relacion directa entre el individualismo
egoista basado en el consumismo y la ausencia de parti-
cipacidn de la ciudadania o la busqueda de mecanismos
colectivos para el bien vivir y la construccion de una
comunidad orientada al bien comun y la solidaridad.
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NOTAS:

28

(1) En este texto se utiliza el concepto supra-relaciones

para referirse a formas de organizacion de diversa in-
dole que condicionan el comportamiento de las per-
sonas y comunidades, y, por tanto, las subjetividades
y las intersubjetividades mediante las cuales se sus-
tentan -o explican- las dindmicas econdémicas, sociales
y politicas, en suma, el ejercicio del poder. Estas su-
pra-relaciones pueden favorecer o bloquear la cons-
truccion de cultura de ciudadania y la participacion
consciente. Para observar la aplicacion de este con-
cepto, asi como el de participaciéon consciente, puede
verse mi articulo “Los derechos de la nifiez y la ado-
lescencia, las juventudes, y la participacion en politica
publica” (2017).

(2) El anuncio puede verse en el siguiente enlace: ht-

tps://www.youtube.com/watch?v=3yWI5d8Txrl&o-
ref=https%3A%2F%2Fwww.youtube.com%2Fwatch%3F-
v%3D3yWIbd8TxrI&has_verified=1.

(3) Este anuncio puede verse en el siguiente enlace: ht-

tps://www.youtube.com/watch?v=ilsedurYBnA.
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CAPITULO 2
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FORMACION DE ESTRATEGAS PARA CONS-
TRUIR CIUDADANIA DESDE LA DIGNIDAD
COMO PIEDRA ANGULAR

plejo requiere desentrafar el fendmeno inverso: la

negacion de la condicion ciudadana... entendida
esta no como el hecho simple de contar con cédula de iden-
tidad u otra forma de acreditacion civil, sino como compro-
miso constructor de comunidad y derechos.

I a construccion de la ciudadania como proceso com-

Para ese proposito no solo académico sino especialmente
de vivencia comunitaria, es significativa la interpretacion de
principios éticos aceptados por la sociedad, como es el caso
de la dignidad. ¢Implica la condicion de ciudadania plena
una reconstruccion del concepto de dignidad? O aun mas,
¢requiere una recuperacion de esa condicion humana como
antitesis y antidoto de flagelos politicos como el clientelis-
mo? ¢Es esta practica viciada con la cual algunos partidos
e incluso organizaciones sociales marcan su accionar una
anulacién de la dignidad?

En un sentido mas concreto, aqui se propone re-elaborar
el significado de ‘dignidad’ a la luz de la representacion de
instituciones como la Caja Costarricense del Seguro Social,
bastién de la salud, si, pero también de un sistema basado
en la solidaridad.
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UNA ALERTA ESTUDIANTIL

versitario y el docente ya coordinaba su computa-

dora con el proyector para iniciar la sesion. Ya te-
nia abiertas las presentaciones y la guia didactica que habia
preparado para ese dia; el archivo con la lista de clase estaba
también dispuesto para el control, pero una conversaciéon
entre estudiantes cambio todo el plan, a ultimo minuto. El
didlogo estudiantil circulaba en torno a la reciente noticia
publicada por el Semanario Universidad (2016) y que daba
cuenta de los llamados “Papeles de Panama” y los mecanis-
mos utilizados por algunas empresas para eludir y evadir el
control fiscal. Una frase aceptada con silencios y gestos den-
tro de ese didlogo entre estudiantes disparé la atencion del
profesor: “... de todos modos para qué pagar impuestos si se
los van a robar...”. El docente, entre asombro y obligacion
formativa, decidié cambiar el itinerario de la sesion: “Buenos
dias jovenes, hoy vamos a iniciar la sesion comentando lo que
ustedes estan conversando acerca de la nota del Semanario
sobre los Papeles de Panama y la justificacion que escuché
en relacion con la evasion o la elusion de impuestos...”.

Podrl’a haber sido una clase normal de un curso uni-

Ante la mirada atenta y asombrada de su auditorio, el do-
cente pregunto por el origen de los recursos para financiar las
universidades publicas, por la fuente para costear las becas de
las que disfruta la mayor parte del estudiantado de una sede
universitaria regional; también consulto si sus familias hacian
uso de los servicios de la Caja Costarricense de Seguro Social,
o si habian estudiado en escuelas y colegios estatales.
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Luego de otros ejemplos mas sobre los servicios publi-
cos y la forma de financiarlos, el profesor pidio6 al grupo de
estudiantes comentar si esos beneficios sociales se conside-
ran necesarios e importantes y propuso dar soluciones para
conservarlos y mejorarlos si continua la evasion y elusion
fiscal. Entonces surgio un argumento de parte de dos estu-
diantes quienes casi a coro esgrimieron que “el problema es
la corrupcién que desvia los impuestos que si se cobran”.
Ante ello, el docente expuso que esa corrupcion demanda la
participacion ciudadana para evitarla, y agregé “pero si esta
participacion no se da, sigue siendo responsabilidad de la
ciudadania, y no justifica la evasion y elusion fiscal”.

El caso anecdotico usado para introducir evidencia la pre-
ocupacion central de este articulo, cuyo desarrollo permitira
ampliar lo dicho por el docente a sus estudiantes en torno a
la responsabilidad ciudadana como un medio para evitar la
corrupcion y lograr un adecuado uso de los recursos publi-
cos, pero, ademas, para corregir otras debilidades del pais que
afectan la calidad de vida de sus habitantes.

El tema critico de esta propuesta no es la participacion
ciudadana como palabra o frase tal vez trillada, sino en rela-
cién con la dignidad como paradigma ético para lograr una
participacion talque exprese un compromiso o involucra-
miento consciente de las personas y sus comunidades en la
vida politica, y que tenga, como base, una vision estratégica
que posibilite la recuperacién de la dignidad como piedra
angular de la construccion de la ciudadania.
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LA DIGNIDAD COMO VALOR CENTRAL

Pensar la democracia como un sistema politico renovado
y pujante implica redefinir sus bases, no solo como pensa-
miento, sino ademas como emociones. Lo que las personas
piensan sobre la democracia y lo que comparten en comu-
nidad, no depende solamente de lo que pueda expresar ra-
cionalmente, es decir, de lo que sean capaces de articular
como expresion mediada por el lenguaje. Es necesario te-
ner presente la dimension de los sentimientos:

La idea de organismo humano esbozada en este libro, y la
relacion entre sentimientos y razon que surge de los descu-
brimientos discutidos aqui, sugieven que el reforzamiento
de la racionalidad probablemente necesita de una conside-
racion mds atenta de la vulnerabilidad del mundo interno
(Damasio, 1996, 275).

El argumento de Damasio resulta de gran importancia
para establecer que, frente al concepto de democracia, las
personas no solo actian guiadas por la razoén o la capacidad
de enlazar pensamientos conscientes que les permitan par-
ticipar de la toma de decisiones, sino que estan presentes
los sentimientos como elemento que refuerza, u obstruye
-podemos agregar-, la razon. El propio Damasio es mas es-
pecifico al argumentar:

Desde un punto de vista prdctico, el rol de los sentimientos
en la construccion de la racionalidad, tal como ha sido es-
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bozado, tiene implicaciones que conciernen a algunos asun-
tos concretos que hoy enfrenta nuestra sociedad, entre ellos,
la violencia y la educacion (Damasio, 1996, 275).

Este enfoque del neur6logo portugués no deja lugar a
dudas: “la razon tiene un vinculo con los sentimientos” vy,
dependiendo de como se sienta una persona, o bien, de
como la interaccion social construya determinadas inter-
subjetividades o nuevos significantes, éstas van a incidir en
el posicionamiento comunitario y personal ante el tema de
la democracia y los asuntos que en ella se discuten, como el
ejemplo de los impuestos senalado en la introduccion.

Siguiendo esta vision, interesa en este documento explo-
rar el concepto de la dignidad como un valor central que
puede favorecer o limitar la participacion activa de las per-
sonas en la vida democratica. Si la persona se siente digna,
asumira un rol digno; si no se siente digna, asumira otro
muy distinto, como lo puede ser la sumision. Asociado a
las limitaciones del sistema democratico, revisables desde
el punto de vista ético, un concepto analizado en muchos
textos es el clientelismo politico (Pfoh, 2005) y se alude a
este como un elemento que no puede dejarse de lado cuan-
do se estudia la calidad de la democracia. Y si hablamos
de clientelismo, necesariamente tendremos que revisar su
estrecha relacién con la presencia o ausencia del valor de la
dignidad. Desde nuestro punto de vista, el clientelismo es el
sistema para la adhesion politica que implica necesariamen-
te anular la dignidad. Desde una perspectiva ético-social, la
dignidad es una esencial funcion de la conciencia valorativa
ante cualquier norma y ante cualquier modelo de conduc-
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ta; es también una forma de comportamiento de la persona
presidida por su gravedad y decoro (Marin Castan, 2007).
Por supuesto, a fin de avanzar en la construccion de ciuda-
dania, es importante asociar el valor de la dignidad con in-
tereses colectivos tales como salud, educacion, recreacion,
transporte publico y sanidad, pues estos son derechos y no
regalias o concesiones.

Asi lo sefnal6 el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) en su informe “La democracia en América
Latina. Hacia una democracia de ciudadanas y ciudadanos”:

Tenemos problemas, muchos y algunos muy graves, pero
guardamos la memoria de ese pasado y querriamos que
no se agote en nosotros, que nuestros hijos sepan que la
libertad no nacio espontaneamente, que protestar, hablar,
pensar y decidir con la dignidad de mujeres y hombres libres
fue una conquista dura y prolongada (PNUD, 2004, 22).

“Una conquista dura y prolongada que logré la dignidad”,
podemos interpretar de este texto, y, ademas, que esa conquis-
ta duray prolongada tiene como expresion la “libertad” que no
nacié espontaneamente, sino que fue construida protestando,
hablando, pensando y decidiendo. Tomando como referencia
ese texto del PNUD, Manuel Ignacio Martinez Espinoza co-
menta que “la democracia pensada desde el concepto de digni-
dad” tiene entonces tres requisitos indisolubles:

1) El control del poder politico mediante el principio del
poder del pueblo. Esto es, estructuras y procesos de
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gestion politica que permitan la mayor incorporacion
(representacion y participacion) de los integrantes de
la comunidad politica en ellos.

2) La concepcion de la persona como un ser autonomo,
responsable y razonable; es decir, capacitado para au-
to-gobernarse.

3) Una ciudadania integral sustentada en el ejercicio ple-
no de los derechos humanos -individuales y colecti-
vos-, con énfasis especial en los derechos politicos,
civiles y sociales (2008, 159).

Asi, el concepto de dignidad esta relacionado con un ejer-
cicio pleno del poder por parte del pueblo. La dignidad se
expresa en la capacidad autéonoma y el ejercicio pleno de los
derechos humanos, es decir, un panorama opuesto al implan-
tado por el sistema clientelar que encadena los derechos a la
adhesion politica, con lo cual, ya no se puede hablar de de-
rechos, sino de dadivas. La recuperacion de esa dignidad es
la estrategia politica de la emancipacion, lo cual implica una
toma de conciencia que se convierta en compromiso, defini-
do aqui como la fase superior de la conciencia (1).

LA DIGNIDAD CONVERTIDA EN ESTRATEGIA

No es suficiente tener conciencia, ademas se requiere com-
promiso, pero éste, orientado a transformar las condiciones de
vida de las comunidades, no surge por generacion espontanea,
hay que construirlo, lo cual pasa por recuperar la dignidad y
concebir la vida como un proceso basado en derechos y no en
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dadivas o regalias; en otras palabras, se requiere de la formu-
lacion de una estrategia. En las ultimas décadas, con el influjo
de las tecnologias de la informacién y la comunicacion, la ace-
leracion de las vinculaciones nacionales e internacionales en
tiempo real, la alta competitividad por el mercado de bienes
y servicios, el volumen de datos que se procesan/reciben/
envian a cada instante... esa definicién de estrategia parece
ya insuficiente. No obstante, un tedrico visionario, docente en
Harvard y referente obligado en los estudios y debates sobre
administracion y estrategia, Porter, en su texto “¢4Qué es la es-
trategia?” (1996), propuso la siguiente definicion: “La estrate-
gia (...) consiste en ser diferente. Significa la seleccion delibe-
rada de un conjunto de actividades distintas para entregar una
mezcla de valor unico” (103).

Esa definicién -en esta época vertiginosa que se ha de-
finido en el parrafo anterior y que impacta igualmente a
paises, instituciones, empresas y comunidades-, no solo es
visionaria, es la que mas se ajusta a la formulacion de una
estrategia para la transformacién de las condiciones de vida
que definen tanto la calidad de vida como el ejercicio de
la democracia en cada region y comunidad. Una estrategia
para modificar esas circunstancias, asi como las formas de
organizacion o supra-relaciones que definen a una comuni-
dad de la costa, por ejemplo, no es la misma ni similar a la
que se requiere para un barrio de la regién central del pais;
una region fronteriza es distinta a la del otro extremo, una
comunidad de la capital es distinta a otra de la misma zona.
Sera necesaria, por ello, “una mezcla de valor unico”, que
permita proponer como sera la transformacion y permita
orientarla. Sera asi una estrategia que entienda a la digni-
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dad como vida basada en derechos segun las particularida-
des de cada comunidad y region del pais.

LA DIGNIDAD COMO CAMINO DE
LA POLITIZACION

En todos los espacios de la vida humana se ejerce el po-
der: desde el nucleo familiar o la relacion de pareja hasta la
vida internacional hay formas distintas de ejercicio de po-
der. Cuando una persona toma conciencia del rol individual
o colectivo que juega en esa dinamica de poder, se da ese
proceso de politizacion. Lo contrario podria ser la vivencia
ingenua de esas relaciones de poder sin atribuirles formas
de dominacion, pensandolas simplemente como algo natural
de la relacién padre-madre/hija-hijo, esposa-esposo, y otras
similares. Pero la politizacion no necesariamente implica
la toma de acciones para cambiar la situacién: bien puede
tenerse conciencia, pero no hacer nada por conveniencia,
temor, o limitaciones diversas. Se puede hablar también de
los procesos de politizacion que provoca a su favor el siste-
ma vigente o la nocidon de democracia imperante cuando,
por medio de las supra-relaciones o formas de organizacion
que ha implantado, genera actitudes politicas que tienden al
sostenimiento del estado actual, como es el caso del cliente-
lismo ya expuesto, y que cobra vigencia mediante la anula-
cién de la dignidad.

Cabe afirmar que en este mundo todas las relaciones que
se establecen estan imbuidas de sentido politico, es decir,
de relaciones de poder y contradiccion (2). Un enfoque dis-
tinto es el que se asigna cuando se reclama, por ejemplo, la
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politizaciéon del sindicalismo, como si, igualmente, alguna
relacion entre fuerzas o sectores sociales pudiese estar ayu-
na de visos politicos. Un enfoque que en este texto se estima
mas integral acerca del concepto “politizar” es el siguiente:

El pueblo puede movilizarse si quienes creen en la capaci-
dad de la politica para configurar el bien comiun y la vida
comun se unen. Desde todas las atalayas en que se mueven
los vigias sociales hay que convocar a los sujetos y a los
pueblos a una mision de reconstruccion del sujeto colectivo,
de politizacion de la vida publica, de emergencia del cuerpo
politico (Margenat 2012, 31).

Como se observa en esta propuesta, la politizacion de la vida
publica implica no solo “la reconstruccion de lo colectivo”, sino
ademas que, desde la politica, se dé una union entre el bien co-
mun y la vida comun. En esa misma direccion, podemos concebir
el acto de politizacion o politizar como una etapa enfocada al de-
sarrollo. Con los recursos suficientes dedicados a ese esfuerzo,
podemos pensar en el logro de un sistema complejo y completo
de seguridad social como conjunto de Derechos, ya no de pres-
taciones. ¢De qué depende el paso de un paradigma a otro? De la
maduracion de un proceso de politizacion de la comunidad nacio-
nal, esto es, el logro de un compromiso politico transformador.
Dicho de otra forma, podremos avanzar en el cambio de enfoque
en tanto logremos la conviccion de ser pueblo que se reconoce
como constructor de su historia.

Ser pueblo que se reconoce como constructor de su historia
es la frase que sintetiza la idea de la cita. Para ser constructor de
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su historia, ese pueblo requiere no solo una conciencia socio-po-
litica, sino ademas un compromiso que le dé protagonismo para
asegurar que es capaz de conducir el proceso transformador por
la ruta que le interesa, modificar las formas de organizacién o su-
pra-relaciones que definen la economia y la situacion social para
mejorar las condiciones de vida de su comunidad. Esto implica
una vision decolonial del poder en la vida comunitaria y nacio-
nal, para encontrar una actitud consciente que reconozca, como
Quijano propone, que, “mas alla de la represion, el instrumento
principal de todo poder es su seducciéon” (1992,13). Asimismo,
este autor agrega que “es necesario desprenderse de las vincu-
laciones de la racionalidad/modernidad con la colonialidad, en
primer término, y en definitiva con todo poder no constituido en
la decision libre de gentes libres” (1992,19).

Como lo recalca Quijano, la seduccion que se ejerce, median-
te el sistema clientelar, impide en muchos casos el ejercicio del
poder desde una decision libre de “gentes libres”. Dicha pro-
puesta nos recalca la necesidad de contar con una estrategia
que implique una opcion propia para cada comunidad en las cir-
cunstancias particulares en las cuales le corresponde vivir.

LA POLITIZACION COMO TAREA
DE ESTRATEGAS

Si el sistema clientelar se orienta a anular/suprimir la dig-
nidad, en este texto se acepta que el antidoto es recuperar/
fortalecer la dignidad. Se recupera y fortalece la dignidad
desarrollando la conciencia. Esto implica provocar rupturas
culturales. Aqui vale la pena preguntar: ;como se desarro-
116 su conciencia o como lo hicieron sus personas cercanas?

46



¢Usted nacié como una persona consciente de la realidad
social y politica? Seguramente no, yo tampoco, hubo alguna
circunstancia que provoco ese clic, esa ruptura cultural.

Como se ve, esto implica que hay una ecuacion o relacion
Tiempo/Espacio/Contradiccion. Detectar la solucién con-
creta a esta ecuacion es tarea de estrategas que propicien
luchas o procesos sociales enfocados a una razén contra-he-
gemonica, porque esas luchas sociales pueden no estar
enfocadas a la generacion de conciencia, sino a la simple
solucion de un problema, y en algunos casos, a la creacion
de vinculos clientelares entre el pueblo que participa de
esas luchas y algunos partidos emergentes y/o dirigencias
sociales. ¢Como podemos provocar rupturas culturales en
otras personas, generar conciencia, y luego transformarla
en compromiso con la colectividad, esto es, en fuerza trans-
formadora? El recurso mas importante para ello es la co-
municacion interpersonal, no las redes sociales, los correos
electrénicos o los afiches y los volantes... sino la comunica-
cién interpersonal, cara a cara.

Esta comunicacién interpersonal que propongo debe darse
desde una posicion de estratega, es decir, usted y cada persona
comprometida debe tener la capacidad para actuar como estrate-
gas en cada circunstancia para lograr que mas personas tomen
conciencia y pueda ser posible construir, como comunidad, fuer-
za social transformadora (3). Esto recuerda el concepto de Porter
sobre estrategia que ya se ha citado: “ser diferente (...) seleccion
deliberada de un conjunto de actividades distintas para entre-
gar una mezcla de valor unico”. Ello implica tres capacidades de
quien actia como estratega: a) capacidad para analizar la realidad
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incluyendo un conocimiento de la persona o las personas con las
que es necesario comunicarse, b) capacidad para planear cémo
se va a desarrollar el proceso para cada caso particular, ¢) capaci-
dad de comunicar de manera adecuada a cada persona o grupo.
Estratega, entonces, es quien tiene la capacidad de desentranar la
ecuacion Tiempo/Espacio/Contradiccion.

Esto remite la reflexion a otra cuestion: ¢a quiénes les corres-
ponde formar estrategas, es decir, personas con capacidad de
analizar la realidad, capacidad de planear y capacidad de comuni-
car? La respuesta inmediata puede ser que, a las propias comuni-
dades, o, mas especificamente, a las organizaciones comunitarias
necesitadas o interesadas en una transformacion de la situacion
socio-econdmica para posibilitar una mejor calidad de vida. Pero
a esas organizaciones puede agregarse las universidades publi-
cas, pues como lo senala la pagina de la Universidad Nacional de
Costa Rica (2016):

La extension constituye una tarea por medio de la cual la
Universidad se interrelaciona con la comunidad nacional,
de manera critica y creadora. Por medio de ésta proyec-
ta a la sociedad los productos del quehacer académico, lo
que permite que se redimensione y enviquezca al percibir
las necesidades de la sociedad, materializandose el vinculo
universidad-sociedad.

Sobre el compromiso con las comunidades de las universida-
des publicas, que ademas de las regulaciones internas como la ci-
tada esta vinculado al presupuesto nacional, se puede afirmar que
a las mismas instituciones gubernamentales les corresponde la
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responsabilidad de fomentar el desarrollo de estrategas capaces
de visualizar y formular estrategias locales. Esto es asi, partiendo
del Articulo 9 de la Constitucién Politica de Costa Rica, cuyo tex-
to dice: “El Gobierno de la Republica es popular, representativo,
participativo, alternativo y responsable. Lo ejercen el pueblo y
tres Poderes distintos e independientes entre si: el Legislativo, el
Ejecutivo y el Judicial”. Como se comprende, si la Carta Magna
establece el concepto de “gobierno participativo”, éste no podra
concretarse si no se promueven capacidades regionales y comu-
nitarias para que cada colectividad piense su desarrollo y parti-
cipe activamente en su materializacion. Asimismo, y solo como
ejemplo, otras colectividades como las religiosas, con un com-
promiso social manifiesto, podrian colaborar con este proceso de
formacidén de estrategas.

LA TRANSFORMACION DEL ESPACIO
LOCAL O COMUNITARIO

La dignidad, como elemento base de la construccion de ciu-
dadania y compromiso comunitario, conduce a pensar el espa-
cio local como susceptible de ser transformado para asegurar la
calidad de vida. Esto implica, como se ha expuesto, un primer
paso en el proceso de politizacién o determinacion para trans-
formar las formas de organizacion o supra-relaciones econd-
micas, politicas y sociales que propiciaran un nuevo sentido o
cultura basada en valores complementarios a la dignidad, como
la solidaridad, el respeto, y la pluralidad. La participacion com-
prometida con una estrategia definida colectivamente -y como
proceso propiciado por quienes actien como estrategas- ofrece
el terreno fértil para poner en funcionamiento las capacidades
de quien actua como estratega.
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Estas capacidades, que tienen como referencia un espacio
comunitario en torno al cual se construira ese conjunto de ele-
mentos que ofrecen “una mezcla de valor unico”, adquieren una
connotacion propia en cada espacio/tiempo/contradiccion. La
contradiccion esta definida por la oposicion entre lo anhelado por
la comunidad como calidad de vida y las formas de organizacion o
supra-relaciones que conducen la realidad en otra direccion. Ese
sentido de identidad como comunidad-ciudadania esta relacio-
nado, en buena medida, con aspectos socio-culturales. La autora
Gonzalez analiza el concepto desde esta perspectiva cuando sena-
la “la ciudadania supone participacion social e integracion de los
ciudadanos, cuya funcion es responsabilizarse del funcionamien-
to de las instituciones representativas de los derechos” (2001,
92); y luego agrega:

Teniendo presente que la ciudadania es el resultado de un
largo vy complejo proceso sociopolitico, es posible referirse
a ésta como una construccion sociocultural e historica; en
este sentido, toda construccion implica un contenido, que
ha sido producido a lo largo del tiempo en una interaccion
social (92).

Como bien lo expresa Gonzalez, no es posible referirse a
la ciudadania sin considerar que se trata de un camino largo
mediante el cual se ha llenado de contenido la percepcion
de la colectividad sobre su vida, generando esa construccion
sociocultural. Con este enfoque, las capacidades de quienes
actuan como estrategas tendran, por tanto, y recordando a
Porter, un contenido especifico determinado por esa “interac-
cioén social” a la que se refiere Gonzalez. Asi, para el analisis
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de la realidad como primera capacidad de quien actua como
estratega, se tendran presentes las capacidades propias de
la comunidad, acopiando la informacion que por sus propias
capacidades pueda reunir mediante el uso de los recursos
disponibles. No sera indispensable la voz experta que diga lo
que ocurre en el mundo, el pais o la comunidad, pues ésta,
con las técnicas participativas adecuadas, estara en capaci-
dad de realizar el analisis y su sistematizacion.

Esa capacidad de analizar la realidad participativamente
no servira de mucho si no se complementa con la segunda
capacidad: la de planear. El planeamiento, que incluye el
diagnostico del entorno y de lo interno, la formulacion de la
estrategia con sus objetivos generales y especificos, asi como
el programa que define metas, actividades, acciones, respon-
sables, fechas de control y costos o recursos necesarios, es
el eslabén que une el analisis con el esfuerzo transformador
y constructor de ciudadania. Es necesario, en cuanto a la
segunda capacidad, tener presente que la eficacia es un va-
lor central en todo proceso ejecutorio, como expone Porter:
“Tanto la eficacia operacional como la estrategia son esencia-
les para un desempeno superior” (1996,101).

La tercera capacidad de quienes actuan como estrategas
y que pueden orientar el proceso de transformacion que po-
sibilite una mejor calidad de vida es la comunicacién. En
este sentido, la comunicacion es un proceso experimentado
desde que empezamos a tener vida en el vientre materno.
Ese elemento nos marca como seres comunicantes y la co-
municacion, vista asi, de esta forma, es la herramienta na-
tural para la construccién de comunidad. No habra comuni-
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dad o puesta en comun sin comunicacion. Ello implica nece-
sariamente un proceso de interaccidn, es decir, de didlogo.

Con la conjuncion de las tres capacidades de quien actua
como estratega, y teniendo a la dignidad como un valor cen-
tral orientador del proceso, sera posible avanzar desde cada
espacio/tiempo/contradiccion en la transformacion social.

52



CONCLUSIONES

A modo de conclusion, podemos observar que es clara
la importancia de la construccién de ciudadania desde la
subjetividad, es decir, a partir de posiciones que no estén
en funcidn de ideologias propias de dinamicas y contextos
del pasado, cuyos elementos han cambiado notablemente;
sino, mas bien, a partir de principios éticos que el conjunto
ciudadano defina a la luz del proceso de identidad colectiva
y de su historicidad misma como comunidad concreta que
comparte elementos culturales y materiales, co-determina-
dos entre si.

En ese sentido, desde el punto de vista desarrollado en
este articulo, es fundamental interpretar el cambio social
como producto, entre otras cosas, de la consolidacién de
un paradigma ético basado en la dignidad. A partir de esa
razon, es necesario hacer que la ciudadania asuma este con-
cepto como parte de su imaginario politico, al tiempo que
haya un proceso de empoderamiento generado por la parti-
cipacion continua en organizaciones horizontales.

Como ejemplo concreto, se trata de que la poblacion asuma la
Caja Costarricense del Seguro Social (CCSS) como una institu-
cion asociada a la dignidad. Este concepto debe ser re-elaborado
como sinénimo de un acceso a la salud -y, por tanto, a la vida de-
mocratica. Tomando ese punto de partida, es posible rescatar el
significado que ha tenido histéricamente esta institucion, que es
fruto irrefutable de la movilizacion de los sectores subalternos
costarricenses articulados con otras fuerzas politicas en el marco
de condiciones histdricas determinadas.
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NOTAS

(1) A propésito del compromiso como fase superior de
la conciencia, puede leerse mi articulo “Los derechos
de la ninez y la adolescencia, las juventudes, y la par-
ticipacion en politica publica” (2017).

(2) Para profundizar en qué es lo politico, puede consul-
tarse el texto de Mouffe En torno a lo politico (2011),
donde este concepto se concibe como la dimensién de
antagonismo constitutiva de las sociedades humanas,
que mediante un conjunto de practicas e instituciones
crea un determinado orden derivado del conflicto.

(3) Los conceptos desarrollados en esta oracion, estan

profundizados en otro articulo escrito por mi: “Un an-
tidoto contra el clientelismo” (2013).
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CAPITULO 3
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CONSTRUCCION DE COMUNIDAD Y PATRI-
MONIO CULTURAL

n el marco de la discusion sobre democracia par-

ticipativa cabe una reflexion acerca de las princi-

pales caracteristicas de lo que se considera ‘patri-
monio’ nacional, cultural o regional y como este valor puede
motivar la participacion, organizacion y consolidacion de
una identidad comunitaria. Para ello se analiz6 la comuni-
dad de Monteverde de Puntarenas, donde la legislacion, los
programas universitarios y, especialmente, el desarrollo or-
ganizativo y la identidad de la comunidad han propiciado lo
que podemos denominar un “proceso de patrimonializacion
comunitaria”.

La vida y participacion comunitaria de esta zona
muestran como la acciéon de una colectividad va constru-
yendo valores centrales que permiten avanzar en la cons-
truccion de patrimonio. La historia, la identidad cultural en
constante construccion mediante la convergencia de orige-
nes y nacionalidades, y de manera destacada, el proyecto
de vida compartido en torno a lo que se considera valioso,
ha dado lugar a un accionar consciente que genera esa con-
diciéon especial que permite designar a algo como patrimo-
nio... en este caso a la montana.
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TERMINOS INICIALES

os distintos conceptos de patrimonio cuentan con

un referente bien establecido. Si hablamos de patri-

monio cultural material, el punto de referencia es la
forma como un determinado pais o colectividad ha organi-
zado su vida econdmica y social. Si tomamos el concepto de
patrimonio cultural inmaterial, el foco estara puesto en ele-
mentos tales como las tradiciones y saberes. En el mundo
de la economia, los negocios y los bienes familiares, el con-
cepto de patrimonio alude a los recursos disponibles, pero
siempre con un grupo social o una persona como referente.
En este articulo interesa proponer el vinculo que necesa-
riamente debe existir entre patrimonio, patrimonializacién
y construccion de comunidad. Sin este ultimo proceso, el
camino no se completara o, incluso, podria dejar de tener
sentido para la colectividad. Como se expondra adelante, en
relacion con una comunidad concreta, otorgar a un elemen-
to la condicion de patrimonio puede estar vinculado a las ne-
cesidades y aspiraciones de quienes habitan ese lugar; por
tanto, dichos habitantes pueden incidir en la cristalizacion
de esa denominacion. Pero, igualmente, la decisiéon del ente
autorizado para hacer la denominacion, sin la participacion
comunitaria, podria ofrecer a la comunidad la posibilidad de
valorizar el elemento declarado patrimonio y comprometer-
se en su proteccion y en pasar a las nuevas generaciones el
compromiso de su cuido y fortalecimiento.

Para iniciar, es necesario establecer las definiciones,

y, para ello, es bueno referirse al texto que publica el
Ministerio de Cultura de Costa Rica (2016), en su pagina de
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Internet, donde encontramos dos definiciones que sirven
de base para este tema:

Patrimonio cultural material: “Son los objetos o bienes ma-
teriales que reflejan como los costarricenses nos hemos adap-
tado al medio y organizado nuestra vida social, economica y
cultural. Ejemplos de ello son las obras de arquitectura, obras
de arte, ceramica, orfebreria, muebles, documentos, piezas ar-
queologicas, instrumentos musicales, herramientas”.

Patrimonio cultural inmaterial: “Segin la definicion de
la UNESCO, el patrimonio cultural inmaterial (PCI) se
compone por: tradiciones orales, artes del espectdculo, usos
sociales, rituales, actos festivos, conocimientos y prdacticas
relativos a la naturaleza y el universo, y saberes y técnicas
vinculados a la artesania tradicional”.

Este texto oficial declara lo que es considerado patrimo-
nio y, consecuentemente, establece las condiciones para
que una edificacion, o bien una tradicién, pueda denominar-
se patrimonio. Como se ve, en la primera parte del texto,
el Ministerio de Cultura establece un referente: “como los
costarricenses nos hemos adaptado al medio y organizado
nuestra vida”. Es decir, el patrimonio no es un concepto an-
tojadizo que pueda aplicarse a cualquier elemento, sino que
debe tener como referente una colectividad, en este caso
una nacionalidad, que ha organizado su vida de una forma
particular. En la segunda parte del texto, donde se explica
el concepto de patrimonio cultural inmaterial -con base en
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una definicién de la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO)-, el
escrito hace una enumeracion de elementos tales como las
tradiciones o rituales, que, se sobreentiende, tienen igual-
mente como referente una colectividad nacional.

Por ello, para el enfoque que aqui se expone, patrimonio,
patrimonializacion y construccién de comunidad son ele-
mentos consustanciales, es decir, no puede darse uno sin
los otros. En este sentido, es necesario establecer que para
lograr el proceso de patrimonializacion o reconocimiento de
un elemento como patrimonio, debe existir como condiciéon
previa la colectividad de referencia que reclama o hace vali-
dala patrimonializacién, a pesar de que, como suele ocurrir,
este tipo de tramites, que reconocen en un elemento cual-
quiera condiciones especiales para declararle patrimonio,
provienen de instancias oficiales y en pocas ocasiones de
la comunidad cercana. La relacion entre los tres elementos
que se mencionan al inicio de este parrafo resulta de gran
importancia, pues como se ha expuesto y se ampliara en
paginas siguientes, el elemento designado como patrimonio
es tal en tanto refleje valores de la “vida social, econémica
y cultural”. La patrimonializacion, entre tanto, se consuma-
ra como un acto oficial siempre que se reconozcan en el
elemento analizado condiciones que le confirman como de
importancia para la colectividad de referencia. Para la co-
munidad, el tercer elemento de la relacion triptica, el patri-
monio es significativo en tanto se considera como un bien
destacado propio de sus habitantes; ademas, la comunidad
se reconoce a si misma en aquel elemento patrimonial, ve
reflejada su historia en €él, reconoce sus logros... la presen-
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cia ancestral. Pero, ademas, el factor patrimonial podria
empoderar a la comunidad, mostrarla al mundo, permitirle
auto-reconocer potencialidades y fortalecer su identidad.

EL FACTOR PATRIMONIAL Y LA CONSTRUC-
CION DE COMUNIDAD

El debate sobre la ‘comunidad’, problema fundante de la
teoria socioldgica, ha tenido una preponderancia exponencial-
mente creciente, sobre todo desde la década de los noventa
(Bialakowski, 2010). Autores como Alejandro Bialakowski, in-
terpretando a Habermas y a Giddens, indicaron que, para em-
pezar a definir comunidad, hay que tener claro que el concepto
tiene importancia en la explicitacién de caracteristicas de las
propias sociedades modernas. Si se analizan las aproximacio-
nes al problema fundamental, para Giddens, por ejemplo, la co-
munidad estara relacionada al problema del registro reflexivo y
la reflexividad institucional (la repeticion continua de conductas
y acciones) en aumento a través del devenir historico de la mo-
dernidad; mientras que, para Habermas, la comunidad es co-
munidad de comunicacién, que a su vez compone el colectivo
social reproducido en el marco de un juego de acciones comu-
nicativas. Desde esa ultima perspectiva, la comunicacion juega
un papel central. Por otra parte, José A. Ibanez-Martin, de la
Universidad Complutense de Madrid, al referirse a los origenes
histéricos del término ‘comunicacion’, senalo:

Este viene del latin ‘communicatio’, que a su vez remite a
‘communico’y a ‘communis’. Pues bien, una lectura atenta de
los textos cldsicos nos lleva a una sorpresa agradable: para los
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romanos la ‘comunicacion’ eva la accion de poner en comun
algo, de compartir, de participar con los demdas. Asi se ‘comu-
nica’ (se comparte) la adversidad, o los despojos, del mismo
modo que los alimentos en la mesa (Ibaiiez, 1987, 295).

Como se puede ver en esas aproximaciones, tanto en las
principales caracteristicas de comunidad, como en la comu-
nicacién, esta el elemento de poner en comun, esto es, se
construye comunidad al poner en comun. De esta forma,
no seria posible entonces pensar en un espacio comunita-
rio en el cual un elemento patrimonial tenga sentido, va-
lor histoérico-social, si no es a partir de la existencia de una
puesta en comun, de una construccion de comunidad. Si
buscamos otras definiciones, vale la pena considerar la de
Hugo Cordero Calisaya, del Movimiento de Educadores
Populares de Bolivia (2007), y su texto “Derechos y cosmo-
visiéon”, donde expone:

Las jathas (semillas o fundamentos) andinos bdsicos que hacen
el paradigma de la cosmovision aymara quechua son los siguien-
tes: ... d) Todo es par. Asi como la vida, en su generalidad, se re-
produce en la complementacion armonica de la hembra y el ma-
cho, asi la vida comunitaria, la vida social se reproduce bajo el
sistema del par. Es la logica de la diarquia, del Chacha — Warmi.
Esta jatha es la que controla el surgimiento del individualismo
y el egoismo acumulativo... e) ... Dicho de otro modo, la logica
de convivencia del Ayni, nos dice que tener poder no es tener ri-
quezas acumuladas, bienes materiales acumulados, tener poder
es tener con quién compartir, pobre es aquella persona (jaqi) que
no tiene con quién compartiv (Cordero, 2007, 15).
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Cordero aporta un enfoque desde una cosmovision no-oc-
cidental, pero aun en ella, vemos con precision el concepto
de vida comunitaria a partir del compartir, de poner en co-
mun, principio sin el cual no es posible pensar en la construc-
cién de comunidad. Cordero precisa que, desde el enfoque
aymara-quechua, la clave es compartir, pues “tener poder es
tener con quién compartir”. Al compartir, al poner en comun,
se construye comunidad. Como se comprende, este fenome-
no social se basa en el desarrollo de identidades comunes,
elementos que unifiquen el ser individual y social:

En efecto, la construccion de un sujeto supone también cons-
tituir una comunidad temporal, esto requiere de la confor-
macion de una cierta “comunidad imaginada” (Anderson,
2003) a partir de la produccion de representaciones colec-
tivas aglutinantes que van desde una identidad hasta los
mitos, hévoes y martives, las memorias compartidas y la
dimension del futuro (Retamozo, 2009,115).

Sujeto, comunidad temporal (imaginada, Anderson), re-
presentaciones colectivas aglutinantes son conceptos clave
recogidos por Retamozo. En tanto las personas que habitan
un lugar descubren cuales son esas representaciones colec-
tivas aglutinantes, aquel paraje o barrio deja de ser solamen-
te el lugar donde esta el techo con paredes para vivir, y pasa
a ser una comunidad, con personas vecinas que comparten
anhelos, esperanzas y frustraciones. Es a partir de este con-
cepto comunitario que el patrimonio y la patrimonializacion
cobran un nuevo sentido, que puede potenciar el desarrollo
y servir para pensar la comunidad, la region y el pais como
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elementos que, mediante un sistema de accién comunicati-
va en constante evolucion, pueden propiciar los niveles de
organizacion necesarios para ofrecer mejor calidad de vida.
En ello, el patrimonio resulta el elemento aglutinante que
justifica reflexiones y esfuerzos orientados a la patrimonia-
lizacion, ahora entendida como lucha social, como esfuerzo
colectivo, como encadenamiento entre la “comunidad ima-
ginada” y el proceso de planeamiento estratégico de una
comunidad capaz de pensarse a si misma para tomar el con-
trol, construir democracia participativa y hacer efectivo el
gobierno participativo que propone la Constitucién Politica
de Costa Rica segun la reforma del 2003.

En ese esfuerzo existen distintos factores que se cons-
tituyen en elementos importantes para la construccion de
comunidad. Si se toma como punto de partida el texto de la
Carta Magna costarricense, que contiene en el Articulo 9
el concepto de “gobierno participativo”, no es posible cons-
truir cultura ciudadana, necesaria para que se realice la
democracia participativa como sistema politico, y gobierno
participativo, es decir, la expresion administrativa de una
poblacion que participa activamente en la vida del pais, en
la definicion, ejecucion y control de politicas publicas y el
mejoramiento de la calidad de vida, si no se empieza por
construir sentido de comunidad. Desde este enfoque, la
construccion del sentido comunitario es el primer paso para
desarrollar una cultura de ciudadania y construir la demo-
cracia participativa, esto es, la participacion consciente de
las personas en la toma de decisiones que interesan a la
comunidad, a la region y al pais.
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Podemos definir cultura como conjunto de sentidos que
expresan las sensibilidades de una comunidad, la cual en-
cuentra en los elementos patrimoniales no un suceso adya-
cente o simpatico, sino un factor simbolico del ser comuni-
tario. Asi, la comunidad vera aquel elemento patrimonial no
como algo alejado que defini6 una autoridad, sino como otro
factor mas, de importancia, que genera no solo sentido de
comunidad, sino ademas arraigo, sentido de pertenencia.

LA DEMOCRACIA PARTICIPATIVA VINCULADA A
LA IDENTIDAD Y AL PATRIMONIO CULTURAL

Para construir sentido de comunidad, en cada zona
o region hay elementos importantes que pueden operar
como una especie de imanes o factores aglutinantes, es
decir, caracteristicas del contexto material y del imagina-
rio social que actiuan de manera determinante en la cons-
ciencia. Este es el caso de la comunidad de Monteverde de
Puntarenas, donde la Universidad de Costa Rica, mediante
los proyectos ED-3194 y ED-3250 de la Sede del Pacifico
y de la Vicerrectoria de Accion Social, viene acompaifian-
do a la distintas organizaciones y personas del lugar en
su decision de construir un plan estratégico para visuali-
zar y organizar su desarrollo y la mejora de la calidad de
vida. En una de las sesiones coordinadas por el docente
responsable de esos proyectos, las personas participantes
sefialaron la necesidad de trabajar en el fortalecimiento
del sentido comunitario y la identidad local (VAS-2016).
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La interrogante que surge como parte de esta reflexion y
de la redaccion de este texto es: ¢cudl es el elemento significa-
tivo de la identidad comunitaria, para el caso de Monteverde
de Puntarenas, que podria servir de base para el fortalecimien-
to tanto del sentido comunitario como de la identidad local?

Antes de iniciar una discusién a profundidad, es necesario
sefialar que la significancia del esfuerzo que realiza la comu-
nidad de Monteverde para construir un plan estratégico que
planifique su desarrollo, ademas de una muestra de madu-
rez, es una forma precisa de construir participacion, enten-
dida ésta no como un momento final de un proceso que se
cristaliza, sino mas bien como un proceso acumulativo, esto
es, una comunidad que es capaz de pensarse a si misma, pro-
poner rutas para su desarrollo, y con ellas, politica publica;
es una comunidad que acumula experiencia en el manejo de
sistemas de accién colectiva, a pesar de que, contra sus de-
seos, expresiones del Estado costarricense pueden bloquear
o no apoyar el proceso. Una comunidad informada, reflexiva,
propositiva, comprometida, debe pensarse como una comu-
nidad que acumula experiencia participativa.

Desde esta propuesta, las personas responsables de los
proyectos de la Universidad de Costa Rica desarrollaron un
proceso de consulta a la comunidad en torno a cual elemento
resultaba significativo para la identidad comunitaria y local.
La respuesta que se obtuvo hace alusion a cuatro elemen-
tos naturales: la Reserva Bosque Nuboso de Monteverde, la
Reserva Bosque Nuboso Santa Elena, el Bosque Eterno de
los Nifios, v el Area de Conservacion Arenal — Tempisque.
Es importante destacar que el ultimo elemento esta protegi-
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do por la legislacion nacional y tiene una importancia central
desde el punto de vista de tutela de los recursos hidricos, por
lo cual, la comunidad de Monteverde, como se vera en citas
posteriores, confiere a este recurso un valor excepcional.

Antes de pasar a exponer las declaraciones de distintas
personas de la comunidad, es importante tener presente
que para esta comunidad la trascendencia de los recursos
naturales citados no se limita a un espiritu ecologista, ya que
le asigna a ellos un valor especial desde el punto de vista
de la herencia natural, histérica y cultural, toda vez que los
refiere al proceso para la constitucion y mantenimiento de
esas reservas como puntos significativos de la historia local
y del compromiso que implica su preservacion. Como senala
Nurys de los Angeles Valcarcel Leyva, “los valores patrimo-
niales se confieren a los fenémenos valorados como iden-
tificativos de la herencia natural, histérica y cultural, en la
cual el sujeto cultural se reconoce y establece su pertenencia
identitaria” (2011,12). No cabe duda de que este es el caso
de la comunidad de Monteverde, donde confluyen personas
nacidas en el sitio con otras llegadas desde otros puntos del
territorio costarricense (algunas con raices ancestrales), o
bien, desde otras latitudes planetarias. Se recalca:

La relacion patrimonio-identidad-contexto sociocultural
implica al sujeto cultural como autor y actor, quien cons-
truye, enriquece y redefine sus codigos culturales en la prac-
tica social, en relacion con los imperativos del desarrollo
social y sus mediaciones, accion en la cual se conforma y
reconforma la herencia cultural (Valcdrcel, 2011,14).
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En acuerdo con esta especialista, el marco social y cultu-
ral de la comunidad de Monteverde, la historia de las migra-
ciones a esta zona y la importancia que en época reciente ha
tenido el recurso natural de las reservas para la calidad de
vida de las personas de la zona hace que se hayan creado y
recreado codigos mediante los cuales se asume, se compar-
te y se divulga que el medio natural debe ser conservado vy,
de ser posible, ampliado. Como expuso el doctor Mathieu
Dormaels, durante un curso del Doctorado en Estudios
de la Sociedad y la Cultura en la Sede del Pacifico de la
Universidad de Costa Rica:

La patrimonializacion implica darle valor patrimonial a
un elemento, y esto, significa el reconocimiento y la pro-
teccion del elemento en nombre de la comunidad que re-
presenta. Este proceso ocurre mediante la asignacion de
valores a un elemento, y su documentacion, es importante
para entender el significado dado a aquel elemento por la
historia y por una colectividad o un grupo (M. Dormaels,
comunicacion personal, 22de julio de 2016).

Sin duda, este concepto aplica para el caso de la comuni-
dad de Monteverde y los cuatro elementos naturales citados.

Por otra parte, la patrimonializacion del espacio tiene una
importancia fundamental para el sustento econémico via el
turismo rural comunitario. En otras palabras, la conserva-
cién de recursos naturales se convirtié para esta comunidad
en un medio para reproducir su existencia y acumular capi-
tal. Como se mencion6 anteriormente, existe un marco ins-
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titucional para patrimonializar y ejercer limitaciones sobre
los recursos, en este caso, la documentacién llega via defi-
niciones juridicas del Estado costarricense que confieren la
categoria de reserva y area de conservacion.

LA IDENTIDAD NATURALISTA, EL PATRIMO-
NIO Y EL SENTIDO COMUNITARIO

Como expuso el doctor Dormaels, en la clase de la Universidad
de Costa Rica antes mencionada, para Santamaria

el desarrollo local es un proceso de diversificacion y enri-
quecimiento de las actividades economicas y sociales en un
‘territorio’ de escala local a partir de la movilizacion y la
coordinacion de sus ‘recursos’ materiales e inmateriales.
Esta nocion seiiala a la vez una postura frente a la cuestion
del ‘desarrollo’, un método para el desarrollo de los territo-
rios locales, asi como un marco de andlisis de sus incum-
bencias (comunicacion personal, 22 de julio de 2016).

La explicacion de Santamaria expuesta por el pro-
fesor Dormaels aplica de forma exacta para el caso de
Monteverde, por cuanto el planeamiento estratégico que
se realiza por iniciativa de esta comunidad se enfoca a pro-
piciar el desarrollo local pensando el desarrollo como un
fenémeno que tiene bases soélidas si va de lo micro a lo ge-
neral, y recuperando las capacidades de las distintas zonas
para involucrarse creativamente en el fortalecimiento de
las capacidades integrales del pais. Los recursos materia-
les (las reservas y el area de conservacion), asi como los
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inmateriales (la historia conservacionista y la asignacion de
valores espirituales a la vida apacible de la montafa y junto
al arbol y la fauna respetada), son la base para un desarrollo
posible en una comunidad que busca empoderarse. Como
amplio Dormaels, distintos textos se refieren a la base de la
industria turistica como un servicio o un recurso. En el caso
de Monteverde, confluyen ambos: las reservas y el area de
conservacion como recurso y, en torno a él, el servicio de
hoteleria, alimentacidn, recorridos, arte y tranquilidad. “Si
el objeto turistico desaparece”, explico Dormaels, “la atrac-
cion también”. Por ello la comunidad de Monteverde se es-
fuerza en su proteccion.

Se establece una estrecha relacion entre la identidad
naturalista y la construccion de comunidad, con el senti-
miento patrimonial en torno a la Reserva Bosque Nuboso
de Monteverde, la Reserva Bosque Nuboso Santa Elena,
el Bosque Eterno de los Nifios y el Area de Conservacion
Arenal - Tempisque, como se puede apreciar de la propia
voz de representantes de la comunidad:

Francisco Burgos, director del Centro para Iniciativas
Comunitarias del Instituto Monteverde al momento de reali-
zar la conversacion.

Estas dos reservas, junto con el Bosque Eterno de los
Niiios, forman parte integral de la Zona Protectora Arenal
Monteverde. La misma estd caracterizada por ser la zona
protectora de mayor extension (28.314 ha) del pais y don-
de convergen los modelos de gobernanza publico y privado.
El estatus juridico es definido por la ley ambiental, donde
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se dan las diferentes categorias de manejo para las Areas
Silvestres Protegidas. Nosotros estamos en la categoria de
Zona Protectora (Burgos F, comunicacion personal, setiem-
bre 30, 2016).

Como es visible, el marco institucional que permite el
uso y la administracion de los recursos de uso comun tie-

ne caracteristicas particulares, por un lado, el Estado ejer-
ce una legislacion de conservacion de bosques y espacios
protegidos, donde entes publicos como la Universidad de
Costa Rica tienen incidencia; y, por otro, participan también
empresas privadas, grandes y pequefas. En este escenario
surgen organizaciones comunales que no se parecen ni al
Estado ni al mercado (Ostrom 2000).
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Hay todo un Plan General de Manejo coordinado la
Universidad de Costa Rica que estd en manos del SINAC
para su aprobacion. En dicho plan se identificaron elemen-
tos focales considerados prioritarios para la conservacion
del ecosistema en la ZP Cada uno de ellos tiene su propia
Justificacion, pero todos ellos tienen en comun el hecho de
que su conservacion asegura la conservacion de otros ele-
mentos importantes para la vida, la biodiversidad, entre
otros. Los elementos focales de manejo identificados fueron:
recurso hidrico, sistemas acudticos, bosque nuboso, bosques
colindantes, bosque hitmedo de la Vertiente Pacifico, bos-
que lluvioso de la Vertiente Caribe, la danta, depredado-
res principales (puma, jaguar, otras), especies migratorias
(pdjaro campana, quetzal, otras).



Son elementos esenciales para la zona protectora y para
las comunidades vecinas a la zona protectora. Recordemos
que, por ejemplo, el agua generada en la ZP es responsable
de la produccion aproximada del 80% de la electricidad del
pais. En sistema de riego, esta zona ofrece agua diariamen-
te a mds de 250.000 personas y eso sin contar el agua para
consumo humano. Ademds, muchas comunidades, como es
el caso de Monteverde, viven de actividades ecoturisticas
que tienen lugar gracias a la conservacion de los recursos
naturales que se ha logrado. Los cuatro elementos natu-
rales que son parte de nuestra vida tiemen importancia,
pues a nivel de la ecologia y la biodiversidad se establece
la dindmica entre los seres de la naturaleza, de la cual so-
mos parte integral, demanda de relaciones simbioticas y de
cooperacion en apoyo a los procesos vitales. En el pais con-
tamos con una buena categorizacion de las Avreas Silvestres
Protegidas que permite la articulacion de estrategias efica-
ces e inclusivas para la conservacion (Burgos F, comunica-
cion personal, setiembre 30, 2016).

Bertalia Rodriguez, artista, representante de ARS-
Asociacion de artistas y creadoves de Monteverde.

De las tres reservas, la que dio el desarrollo turistico fue la
Reserva del Bosque Nuboso Monteverde. Las otras dos ge-
neraron un turismo naturista. Se daba turismo de biologos
e investigadores vy luego tomo mds fuerza y se incorporo el
Bosque Eterno de los Nijios y después el de Santa Elena; eso
desarrollo y diversifico el turismo, nacio la fabrica de queso
v, luego, la parte de aventura se fue incorporando.
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El Bosque Eterno de los Niios tiene alrededor de 20 ajios.
Fondos locales y fondos de afuera lo hicieron posible, en
especial una donacion recaudada por niiios de Suecia. La
Asociacion Conservacionista protege el area de deforestacion
muy severa, desde hace alrededor de 25 aios. La idea de la
compra de terreno por parte de nisios de Suecia y con fon-
dos nacionales nacio hace 20 aios, se hizo eso para preser-
var la tierra y ademds el agua que va a dar al lago Arenal
(Rodriguez B, comunicacion personal, octubre 4, 2016).

Precisamente, este tipo de recaudacion de fondos y admi-
nistracion de los recursos mencionados y como las y los ciu-
dadanos han confiado en instituciones que no se parecen al
Estado ni al mercado es a lo que se refiere la autora Ostrom.

El bosque primario pasa a ser patrimonio de la comunidad.
Las dreas protegidas son patrimonio por ese estatuto. La
zona de Monteverde fue la pionera en la sostenibilidad de
todo Centroamérica (Rodriguez B, comunicacion personal,
octubre 4, 2016).

La certeza con la cual la entrevistada habla de las areas pro-
tegidas como “patrimonio de la comunidad” y, ademas, su satis-
faccion por el lugar que ocupa su comunidad en Centroamérica
como “pionera en la sostenibilidad” son elementos que mues-
tran con total precision que la patrimonializaciéon es un lugar
al que se llega por decisiéon del érgano oficial, o bien, como en
este caso, por el empoderamiento comunitario.

76



Guillermo Vargas Leiton, dirigente comunitario en varios
campos, seiialo:

Para Monteverde, tanto la Reserva de Monteverde, como la
de Santa Elena y el Bosque Eterno de los Nijios son impor-
tantes. Desde el punto de vista economico, la de Monteverde
es la mads importante, pues de las tres es la que atrae mds
turismo. Sin embargo, la de Santa Elena, aunque es la mds
pequeiiita, tiene la particularidad que es reconocida como
“mas propia” por la comunidad de Santa Elena, ya que se
creo producto de un proceso de participacion comunal local y
es administrada por el unico colegio publico local. El Bosque
Eterno de los Nijios tiene otra fortaleza: es la que protege ma-
yor territorio (mds de cuatro veces el tamaiio de las otras dos
juntas). Ademds, también fue creada por una organizacion
de vecinos de Monteverde. Sin embargo, es menos utilizada en
turismo, y la mayor parte de su territorio estd fuera del distrito
de Monteverde, hacia la vertiente atlantica de la cordillera.

Casi la totalidad de las donaciones para comprar las 22 000
hectareas del BEN provino del extranjero. Somos pocos los lo-
cales que trabajamos activamente para atraer esos recursos y
luego administrar el area protegida. Para toda la Region, el
BEN, por su extenso y diverso territorio es la que puede tener
mayor impacto en la conservacion de la biodiversidad.

La economia de Monteverde gira alvededor del turismo, por
lo tanto, mucha gente valora la Reserva de Monteverde en
ese sentido. Ademds, esta es la reserva con mayor antigiie-
dad de creacion (1972). Personalmente, crveo que la comu-
nidad del distrito de Monteverde no se ha apropiado de una

77



de estas dreas protegidas. La que puede estar mds cerca de
eso, es parte de la poblacion de Santa Elena: es la Reserva
de Santa Elena. Pero este sentimiento puede estar mds li-
mitado a los estudiantes, egresados y padres de familia del
Colegio de Santa Elena; el sentimiento seria mas débil y
hasta indiferente en otros vecinos que no tienen relacion
directa con ese colegio.

Muchos vecinos que viven del turismo y que son propieta-
rios individuales de dreas de bosque utilizados para tour
nocturnos, o inclusive para “canopy”, se identifican mds
con ese bosque que con las grandes dreas protegidas. Es una
identificacion economica en todos los casos, y en algunos
también hay una relacion familiar historica con ese bosque
y sus fincas (Vargas Leiton, G. comunicacion personal, oc-
tubre 5, 2016).

El acercamiento que nos ofrece Vargas Leitéon reafirma
esa dicotomia de la que hemos venido discutiendo en el tex-
to, entre el ideal ecologista -la significacion que le otorgaron
los locales al paisaje y la apropiacion que tienen del mismo-
y la politica estatal de conservacion de parques nacionales.

A modo de conclusidon es perceptible: a) la posibilidad
de construir comunidad de forma consciente para aportar
a una cultura de ciudadania que implique un compromiso
con el desarrollo de la democracia y no solamente habitar
un pais, b) comprender que la democracia participativa es
un proceso de acumulaciéon y no un momento final o la in-
auguracion de un evento y, ¢) compartir que tenemos la
posibilidad de hacer realidad, mediante la vivencia comuni-

78



taria, la construccion del gobierno participativo que define
la Constitucion Politica de Costa Rica. Todos son elementos
consustanciales de una vida comunitaria que tiene una iden-
tidad y una ruta propia al desarrollo. Como parte de su que-
rer-ser comunitario, esa conjuncion se vera reforzada por el
desarrollo de procesos de patrimonializacion en manos de
las comunidades.
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ANEXO 1
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En esta seccion se presenta un texto ya publicado en es-
pacios académicos.

Se incluye este material dadas las categorias definidas
y que pueden servir para ampliar lo expuesto en los tres
capitulos de este libro.

Este articulo fue publicado por la Revista Estudios, (34),
2017 con el ISSN 1659-3316.

LOS DERECHOS DE 1A NINEZ Y 1A
ADOLESCENCIA, LAS JUVENTUDES, Y LA PAR-
TICIPACION EN POLITICA PUBLICA

Resumen: Este articulo aborda los aspectos mas rele-
vantes de la participacion politica costarricense junto a los
mecanismos para incluir a la infancia y la juventud en di-
namicas de participacion y construccion de ciudadania. El
tema se estudia a la luz de una elaboracion categorial rela-
cionada con la construccion de ciudadania y como aplicarla
a la realidad concreta mediante las oportunidades politicas
y las instancias participativas que brinda el Estado. Se ana-
liza concretamente el uso del término “participacion” en
los informes del Estado de los Derechos de la Nifez y la
Adolescencia y en documentos gubernamentales.

Palabras clave: Ciudadania - democracia participativa —

gobierno participativo — participacion consciente- compro-
miso - limitaciones politicas
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THE RIGHTS OF CHILDREN AND
ADOLES-CENTS, YOUTH, AND
PARTICIPATION IN PUBLIC POLICY

Abstract: This article approaches the most relevant of
Costa Rican political participation along with the mechanis-
ms to include children and young people in the dynamics
of participation and citizenship construction. The theme is
studied in the light of a categorical elaboration regarding
notions about citizenship and how to apply it to concrete
reality through political opportunities and participatory ins-
tances provided by the State. The use of the term “partici-
pation” in the reports of the ‘Estado de los Derechos de la
Ninez y la Adolescencia’ and in government documents is
specifically analyzed.

Keywords: citizenship; participative democracy; participa-

tive government; Conscious participation; compromise; po-
litical limitations
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DE LA DEMOCRACIA FORMAL A IA
DEMOCRACIA REAL

nte los ojos del mundo y de una porcion signifi-
cativa de su poblacién, Costa Rica es una demo-
racia consolidada. ¢Pero participa la poblacion
joven e infantil en la definicion de las politicas publicas que
les interesa? La afirmacion que encabeza este parrafo, basa-
da en la percepcion general que se expresa en los procesos
electorales nacionales, permite referirse al sistema politico
costarricense solo con el calificativo de democracia formal.
Este concepto para calificar a la democracia incluye una cri-
tica: es necesario lograr que esa democracia se convierta en
democracia real. Ello alude a un proceso de construccién
social que debe involucrar a importantes sectores de la po-
blacion, y de manera especial, a lo que aqui sera denomina-
do fuerzas actoras claves.

Definir a estos protagonistas claves como fuerzas socia-
les y politicas con capacidad de incidencia real en la toma de
decisiones, requiere de un esfuerzo de identificacion-acep-
tacion, es decir, no basta con sefnalarlos como hipotéticos
participantes del cambio social, sino que es necesaria la
conformacién de una identidad colectiva consciente que
acepte ese papel y se comprometa a aportar.

En un rapido esbozo, sobre el cual se profundizara poste-
riormente, se puede asumir que las siguientes instituciones
u organizaciones deberian estar interesadas en contribuir
con el desarrollo de una democracia real que supere a la
formal y constituirse entonces en fuerzas actoras claves de
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la democracia participativa, entre ellas figuran: las universi-
dades publicas por su compromiso natural con el desarrollo
de capacidades en la poblacion y por el caracter, -histori-
camente-, emancipador de los movimientos estudiantiles
como sujeto colectivo; algunas agrupaciones religiosas que
han declarado un compromiso “con los mas necesitados” y
dan muestras de llevar esa propuesta a la practica median-
te acciones de pastoral social o formacién comunitaria; las
organizaciones sociales, especialmente, las de caracter no
gremial como las comunitarias, tal es el caso de los acue-
ductos rurales o las asociaciones de desarrollo integral;
y las instituciones gubernamentales como por ejemplo el
Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados me-
diante las mismas asociaciones que administran los acue-
ductos rurales, y el Ministerio de Educacion Publica, me-
diante las juntas de educacion; entre otras.

Como se propuso anteriormente, esas organizaciones
sociales, instituciones o agrupaciones religiosas deberian
definir su compromiso con la construccion de esa forma de
democracia que supere lo meramente formal que ha instau-
rado la legislacion y la practica institucional. Para lograr esa
aceptacion, sera necesario un proceso de debate y reflexion
que permita determinar las caracteristicas de lo que en este
texto se denomina democracia real. Al referirse a este con-
cepto, Anibal Quijano senald una relacion reciproca entre
ejercicio ciudadano y ejercicio politico en el marco del esta-
do-nacion, pero que es valida aun:
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... la practica real de esa democracia es una condicion sine
qua non de todo estado-nacion moderno consolidado. Dicho
de otro modo, la ciudadania requiere existir como un modo
cotidiano de relacion social, para funcionar como un modo
de relacion politica. (Quijano, 1999)

Segtn el criterio de este autor peruano, la ciudadania, es decir,
el ejercicio cotidiano de los derechos que confiere el ordenamien-
to juridico es la base para una relacion politica denominada demo-
cracia, y que adquiere valor real, en tanto no se burocratice o se
reduzca a la formalidad del sistema democratico. La cotidianidad
debe mostrar una presencia ciudadana efectiva para ser el sus-
tento de una relacion politica que conocemos como democracia
participativa, siguiendo el concepto de Quijano.

Ahora bien, el concepto democracia real, busca evidenciar la
naturaleza etimoldgica de democracia, y en si mismo, el concepto
democracia real es una redundancia; no obstante, en esta etapa
del proceso politico costarricense es necesario calificar a la de-
mocracia, precisamente, para distinguirla de la practica habitual
que ha llevado a instaurar la idea de que la actual tradicion de ele-
gir cada cuatro anos a quienes representaran a la ciudadania en
los distintos 6rganos de gobierno nacional y local es democracia,
con toda la amplitud que el término implica. Por esta necesidad
de lograr transparencia en los conceptos, es preciso, -cuando se
hace referencia al concepto democracia real-, definir para este
momento histdrico qué es en concreto lo que se propone, darle
un contenido especifico. Para ello debe utilizarse un calificativo
mas preciso; en razoén de esto, en el texto se hablara, de forma
particular, de democracia participativa, que como lo senala Paulo
Henrique Martins (Martins, 2009), es una “experiencia de acciéon
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colectiva que moviliza todos los aspectos objetivos y subjetivos
de la vida social”. Es decir, la democracia participativa implica un
accionar de la sociedad que buscar aprehender los recursos so-
ciales o comunitarios y emplearlos en beneficio de la colectividad,
a partir, de una forma de entender calidad de vida o derechos de
la ciudadania. Incluso es mas complejo, se trata de la manifesta-
cion de la conducta colectiva organizada de un actor luchando
contra su adversario por la direccion social de la historicidad en
una colectividad concreta (Touraine, 2006).

La democracia participativa se entiende entonces como
las formas de organizacion politica ciudadana, -con o sin la me-
diacién de instituciones estatales de representacion-, que habi-
tan en el proceso de la practica social y politica costarricense.
Esta nocion de democracia real, que se explica mediante el
aparato conceptual ofrecido por Anibal Quijano, supone que
deberia llegar un momento cuando la palabra democracia, sin
mas, exprese de forma diafana una practica politica en la cual la
mayoria, de manera consciente, construye, hace valer, formas
de participacion directa, y es capaz de hacer gobierno (Quijano,
1999). En ese sentido, es menester, formular el caracter ético de
la ciudadania moderna de tal modo que sea compatible con el
pluralismo moral y que respete la prioridad del derecho sobre el
bien; que la ciudadania no remita a un simple estatus legal sino a
una identidad (Mouffe, 1999). Este documento pretende enton-
ces, precisar el concepto de democracia participativa, exponer
cuales son esas fuerzas actoras claves que pueden contribuir a
su construccion, y de manera particular, analizar como se da
este proceso en los sectores de poblacién que se conoce como
infancia, adolescencia y juventud.
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Precisamente, este estudio se propone realizar una revi-
sion del uso del concepto de “participacion ciudadana” en
el informe VII del Estado de los Derechos de la Ninez y la
Adolescencia (EDNA, 2011), en adelante EDNA, teniendo
como referente el concepto de construccion de democracia
participativa. Antes de entrar en ese analisis, es necesario
precisar algunos conceptos claves.

DE LA EXPRESION ORAL A LA
PRACTICA CONCRETA

Hablar de democracia, o incluso de democracia partici-
pativa resulta un ejercicio cotidiano y en riesgo de estar va-
ciado de contenido. Por esto, como primer elemento, es ne-
cesario establecer una conceptualizacion para la democra-
cia participativa no como un momento culminante o punto
de llegada sino como un proceso de acumulacion orientado
al logro de un sistema politico, segun el cual, se supera la
democracia representativa para dar paso a la participacion
o incorporacion efectiva de la ciudadania en cuatro dimen-
siones: la formulacion de la politica publica, su ejecucion, el
control, y la re-formulacion de politica publica.

Para ubicar esta definicion en el contexto politico costarricen-
se, es necesario recordar que el 1 de julio del 2003 la Asamblea
Legislativa de Costa Rica aprobd en tercer debate la reforma
al parrafo primero del Articulo 9 de la Constitucion Politica de
Costa Rica, cuyo texto ahora dice: “El Gobierno de la Republica
es popular, representativo, participativo, alternativo y responsa-
ble. Lo ejercen el pueblo y tres Poderes distintos e independien-
tes entre si: el Legislativo, el Ejecutivo y el Judicial”.
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Como es perceptible, la reforma alude al gobierno,
el cual, dice, ahora es, -ademas de popular, representativo,
alternativo y responsable como la indicaba la letra antes de
la reforma citada-, participativo. Se puede comprender, que
no es posible ejercer la accion administrativa de gobernar,
o ser gobierno con esos atributos, si no existe como marco
general nada mas que la actual democracia formal, no parti-
cipativa. Este cambio en el texto constitucional implica taci-
tamente, la responsabilidad de construir la democracia par-
ticipativa, pues se entiende que esta no surgira por decreto
ni por generacion espontanea, y se entiende, ademas, que
no es posible ejercer la tarea administrativa de ser gobierno
participativo como lo establece el mandato constitucional,
si no existe la democracia participativa.

Es importante establecer, que efectivamente, existe
amplia legislacién que crea espacios para la participacidn,
a saber: juntas de salud en los distintos hospitales, clinicas
y areas de salud de la Caja Costarricense de Seguro Social;
juntas de educacion en los distintos distritos escolares; jun-
tas administrativas en los colegios publicos; asociaciones de
desarrollo comunal; consejos de la persona joven; e incluso
concejos de distrito en las municipalidades; entre muchas
otras formas debidamente establecidas, reglamentadas, y
también, algunas de ellas, financiadas. Pero no se puede
afirmar, que en esas instancias se realice, efectivamente, un
ejemplo de democracia participativa y por tanto tenga lugar
el ejercicio de un gobierno participativo con la realizacion
de las cuatro dimensiones antes dichas.
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Al enfrentar la tarea de construir democracia participati-
va, se debe proponer mecanismos concretos que posibiliten
ese desarrollo de plataformas de accion colectiva y no sea
simplemente una abstraccion primigenia. Esos mecanismos
concretos se construyen e identifican, en buena parte, a tra-
vés de una interpretacion e instrumentalizacion de las opor-
tunidades politicas existentes (Rodriguez Arechavaleta,
2010). Por ende, democracia participativa implica, nece-
sariamente, las siguientes fases: a- participacion real en la
toma de decisiones o definiciéon de politicas publicas (para
ello se requiere de programas y compromisos para avanzar
en los niveles de informacion, formacién, desarrollo de ca-
pacidad critica, aumento de capacidades técnicas); b- parti-
cipacion en la ejecucion de la politica publica (desactivacion
del paternalismo, aumento de la inteligencia emocional in-
dividual y colectiva); c- control sobre la ejecucion de esas
politicas (auditorias ciudadanas); y d- participacion en la
re-formulacion de las decisiones o politicas publicas”.

Como resulta evidente, construir la democracia participa-
tiva no entendida como punto de llegada o momento culmi-
nante sino como proceso de acumulacion de capacidades po-
liticas de parte de la ciudadania, remite a cumplir las tareas
que se enuncian en el parrafo anterior: informacion transpa-
rente y de calidad que estimule el espiritu civico o el com-
promiso con la comunidad y el pais; formacion a la poblacion
para que esté en condiciones de comprender los procesos
economicos, sociales y politicos y genere capacidad critica
o capacidad de leer la realidad por sus propios medios; y au-
mento de capacidades técnicas para desarrollar posibilidades
de discernir entre lo posible y lo irreal, entre lo de corto, me-
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diano y largo plazo, y pueda participar como comunidad en la
formulacion de planes, presupuestos y evaluaciones.

Aqui cabe preguntarse: ¢A quiénes les corresponde rea-
lizar esa labor para hacer viable ese proceso de acumula-
cién que es la democracia participativa y sentar asi las bases
reales para desarrollar el gobierno participativo que define
ahora el Articulo 9 de la Constitucion Politica de Costa Rica?
La respuesta se retoma de parrafos anteriores: a las fuerzas
actoras claves como las universidades publicas; algunas
agrupaciones religiosas que han declarado un compromiso
“con los mas necesitados” y han dado muestras de llevar
esa propuesta a la practica; a las organizaciones sociales,
especialmente, las de caracter no gremial como las comu-
nitarias; y a las instituciones gubernamentales; entre otras.

En el caso de las universidades publicas, se puede tomar
como referencia las politicas institucionales definidas por el
Consejo Universitario de la Universidad de Costa Rica para
el periodo 2016-2020, entre las cuales se destacala 1.1:

Fortalecera el andlisis, la discusion y la participacion en
la solucion de los problemas nacionales, y pondrd a dis-
posicion del pais su capacidad institucional, con el fin de
plantear propuestas y desarrollar capacidades locales que
beneficien a la sociedad costarricense, especialmente aque-
llos sectores mds vulnerables, de manera que se enriquezca
el quehacer académico. (OPLAU, 2016)
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Otras dos politicas importantes dado su contenido, para
mostrar el compromiso de las universidades publicas con la
sociedad y por tanto estar llamadas a contribuir al desarro-
llo de la democracia participativa y a hacer realidad el con-
cepto de gobierno participativo incluido en el texto consti-
tucional, son las siguientes tomadas del mismo texto de la
Oficina de Planificacion Universitaria a partir de acuerdos
del Consejo Universitario:

4.9. Impulsara y participara en iniciativas conducentes a
una mayor coordinacion y articulacion interinstitucio-
nales entre las universidades publicas para fortalecer
su proyeccion e impacto en las diversas regiones del
pais, mediante una mejor utilizacion de los fondos pu-
blicos, la infraestructura, las tecnologias de comuni-
cacion y su talento humano.

5.4. Fortalecera el vinculo Universidad — Sociedad, de
manera que se estimulen e impulsen iniciativas de
programas, proyectos y actividades de accién social,
coherentes con las caracteristicas de los programas
de posgrado.

Con respecto a las universidades publicas ejemplificadas
aqui con el caso de la Universidad de Costa Rica, es conoci-
do el papel que cumplen al articular las tres dimensiones
sustantivas: Docencia, Investigacion y Accion Social. Por otra
parte, tanto la Universidad Nacional de Costa Rica (UNA) y
de la Universidad Estatal a Distancia utilizan el concepto de
Extension en lugar de Accion Social pero el compromiso y
efecto es el mismo. Ha habido esfuerzos concretos que se
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orientan a la construccion de ciudadania y desarrollo de la de-
mocracia participativa, como es el caso del proyecto ED-3250
inscrito en la Vicerrectoria de Accion Social de la Universidad
de Costa Rica cuyo nombre es Aportes Comunitarios para la
Construccion de la Democracia Participativa. Este proyecto,
en su objetivo general senala:

Aportar a la construccion de la democracia participativa
con base en una metodologia que contribuya con la calidad
de la democracia interna en las ovganizaciones de perfil
comunitario, para fortalecer la calidad de vida de las co-
munidades y las regiones. (VAS, 2016)

Por la importancia de este objetivo citado se retomara su
significado en paginas posteriores.

En cuanto a las agrupaciones religiosas y su capacidad
para ser parte de este proceso de construcciéon de la demo-
cracia participativa y el desarrollo de condiciones para que
el gobierno sea participativo, esto depende del enfoque teo-
légico que oriente a cada iglesia o congregacion. Teologos
como Leonardo Boff son ampliamente conocidos por sus
aportes al reflexionar acerca del sentido comunitario y soli-
dario entre floresta y ser humano, esto, como base del con-
cepto de ciudadania. Con base en su vision de apoyo mutuo,
respeto, la fusion de intereses, las capacidades propias, el
enfoque en la responsabilidad y el compromiso que tiene la
humanidad, Boff senalé:
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Floresta y ser humano viven un pacto socio-ecologico donde
la floresta pasa a ser un nuevo ciudadano, respetado en
su integridad, estabilidad y lujuriante belleza. Ambos son
beneficiados, pues se abandona la logica utilitarista de la
explotacion y se asume la logica de la mutualidad que im-
plica respeto mutuo y sinergia. (ADITAL, 2016)

Una tercera fuerza actora clave lo constituyen las or-
ganizaciones sociales especialmente las de perfil comuni-
tario. Esta distincion es importante pues las agrupaciones
comunitarias no tienen un aliento gremial, sino mas bien
las anima intereses universales por la calidad de vida en el
espacio habitacional en torno al transporte publico, los lu-
gares para la recreacion, la calidad del agua y en general
las condiciones de sanidad. Es necesario recalcar que las
organizaciones comunitarias, -y sus aliadas dentro del mo-
vimiento social, es decir, el conjunto de grupos que tienen
como proposito estratégico la transformacion de la socie-
dad para que prive la vida y no la depredacion-, vienen a ser
la fuerza actora clave. El movimiento social, como conjunto
de grupos que comparten objetivos y valores, pero también
procesos estratégicos, esta en capacidad de convertirse en
una estructura socio-politica que visualice un mundo basa-
do en valores como la solidaridad, la equidad y la plurali-
dad. Las otras fuerzas actoras claves igualmente tienen un
aporte importante que realizar, pero por su origen, son las
organizaciones sociales especialmente las comunitarias las
que nacen para transformar, para mejorar las condiciones
de vida desde una posicion subalterna. Las universidades
publicas, las iglesias comprometidas con la transformacion
y las instancias gubernamentales, pueden continuar su
existencia en condiciones relativamente buenas aun sin una
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transformacion de las supra-relaciones o formas de organi-
zacion que generan el deterioro de las condiciones de vida,
mientras tanto, las comunidades si necesitan de la transfor-
macion social, econémica y politica para mejorar sus condi-
ciones de vida; esto, las convierte en la fuerza actora clave
o estratégica.

La cuarta fuerza actora clave en la tarea de construir de-
mocracia participativa y desarrollar el gobierno participati-
vo son las propias instituciones gubernamentales. La razén
es simple y cae por su propio peso: si el articulo constitucio-
nal citado establece que el gobierno debe tener el caracter
de participativo, -ademas de las otras cualidades senaladas
en el mismo texto-, pues no cabe duda de que es el gobierno
como administrador del Estado el primero que debe asumir
la responsabilidad de hacer cumplir la Carta Magna. La rea-
lidad muestra que esto no siempre ocurre. Entran en juego
razones de posibilidad, pero también de conveniencia des-
de el punto de vista de la representacién gubernamental,
como lo sefialaron Roberto Bricefio-Leén y Olga B. Avila
Fuenmayor al comentar los grados de participacion social:

. en el grado C se encuentra la participacion autéonoma
por la cual las comunidades toman la iniciativa y controlan
el proceso y el Estado es visto como un colaborador... Para
el Estado esta es la forma mds dificil de aceptar y llevar,
pues por lo regular puede ser conflictiva y su ejecucion obliga
a los funcionarios a “negociar” la aplicacion de sus planes,
lo cual no siempre es bien visto... (Bricefio y Avila 2014)
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LA DEMOCRACIA PARTICIPATIVA'Y SU
CONDICION PREVIA

Pensar en gobierno participativo, como ya se expuso,
implica el desarrollo de una condiciéon previa: la democra-
cia participativa entendida como proceso de acumulacion.
En tanto la poblacién acumule capacidades, experiencias y
disposicién consciente a participar en el proceso democra-
tico, estara en condiciones de involucrarse activamente en
tareas administrativas simples o complejas, por ejemplo, en
la elaboracién del presupuesto de una comunidad o region
para construir condiciones que generen salud publica, o en
la formulaciéon de planes educativos pertinentes a las con-
diciones y posibilidades de la region; asi mismo podria ser
parte de la auditoria de la ejecutoria municipal, para citar
solo algunos ejemplos.

Pero si el gobierno participativo tiene como condicion
previa el desarrollo de la democracia participativa, esta re-
quiere también de una condicidn: la construccion de ciuda-
dania. Este proceso no es algo simple. La poblacion de un
pais o de una region puede tener una disposicion positiva a
ejercer su ciudadania plenamente, o bien, puede ser presa
de la pasividad y entender ciudadania simplemente como
el hecho de portar cédula de identidad y, quiza, ejercer el
voto. Asi lo expone Silvia Gutiérrez Vidrio (2011):

. optamos por el enfoque teorico de las representaciones
sociales, ya que permite visualizar la ciudadania como
una construccion social, es decir, no como una realidad
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tangible, preexistente y estdtica, sino como algo que se va
construyendo en la convivencia social. Los seres humanos
construimos permanentemente la rvealidad mediante la ne-
gociacion y la interaccion. La ciudadania es una construc-
cion social fruto de las relaciones que se establecen entre el
individuo y el estado, el ciudadano y las instituciones, el
ciudadano y sus allegados. (p 3)

Y precisamente, esa construccion de ciudadania puede
debatirse entre dos vivencias de la poblacidon: la pasividad o
la participacion, y esta ultima, puede tener distintas formas
de entenderla y vivirla (Briceno y Avila, 2014). Puede ir des-
de una participacion como aporte de mano de obra hasta un
involucramiento consciente en la propuesta de planes y pro-
gramas, la toma de decisiones y el control y evaluacion. Asi,
la participacion es el taller donde se construye la ciudadania:
una pasiva y acartonada o bien una consciente y propositiva.
Ese taller o espacio de construccion requiere de una concep-
cidén estratégica, a saber: qué se quiere lograr, de cuales con-
diciones partimos para lograrlo, cuales son los recursos de
todo tipo disponibles para la tarea de construir ciudadania,
quienes conducen el proceso y de qué forma lo hacen.

Precisamente esa relacion con el papel de la participa-
cion consciente fue sefialada en el objetivo del proyecto ED-
3250 de la Vicerrectoria de Accion Social de la Universidad
de Costa Rica, ejecutado por la Sede del Pacifico. Este hace
referencia a “la construccion de la democracia participati-
va”, es decir, no se trata de algo que surgira por decreto
0 generacion espontanea, sino que debe ser construido.
Ademas, se indica que es necesaria “una metodologia que
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contribuya con la calidad de la democracia interna en las
organizaciones de perfil comunitario”, pues, como el mis-
mo proyecto lo senala en otro apartado, “nadie puede dar
lo que no tiene” (VAS, 2016). Esta afirmacion es importante
en relacion con la propuesta hecha en parrafos anteriores
en cuanto a entender la participacion como el taller para la
construccion de la cultura de ciudadania y la democracia
participativa. Si una organizacion no cuenta con democracia
interna de calidad, no podra aportar nada en ese proceso
de construccién democratica, sino que estara actuando en
sentido contrario. Como sintesis, se puede afirmar entonces
que la participacion que construye cultura de ciudadania y
democracia participativa no es cualquier participacion, sino
una que esté guiada por una metodologia tal que sea capaz
de aportar en ese proceso de construccién que se propone,
y no, al contrario, asentar o consolidar vicios anti-democra-
cia. El gran tema entonces es la calidad de la participacion,
valga recalcar, la calidad del taller donde se construye la
cultura de ciudadania y la democracia participativa. A revi-
sar ese taller se dedica el apartado siguiente.

DE LO GENERAL A LO PARTICULAR:
LAS JUVENTUDES Y LA INFANCIA

Una revision de documentos del Consejo de la Persona
Joven tales como el Plan de Accion de la Politica Publica
de la Persona Joven, la Segunda Encuesta Nacional de
Juventudes y la Matriz de Articulacion Plan-Presupuesto, asi
como de los informes VII y VIII del Estado de los Derechos
de la Ninez y la Adolescencia muestran que el concepto de
“participacion” esta presente de manera abundante (espe-
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cialmente en estos ultimos), no obstante, una lectura critica
permitira establecer si ese término se utiliza con la amplitud
que se propone en el parrafo anterior (como constructor de
ciudadania) o si esa “participacién” alude a un enfoque bu-
rocratizado o meramente formal, como lo sugiri6 la misma
comision redactora del informe VIII al senalar:

... cuando logran participar en organizaciones representativas,
tales como el gobierno estudiantil en centros educativos de pri-
maria y secundaria o en los Comités Cantonales de la Persona
Joven, muchas veces su voz no es tomada con seriedad y su inci-
dencia real en las decisiones sobre asuntos que les afectan direc-
tamente suele ser minima. (VIII EDNA, 2015, p. 48)

Como puede comprenderse con base en el texto citado,
la escasa participacion se diluye o pierde efecto pues, por
ejemplo, se ignora la voz de la dirigencia de gobiernos estu-
diantiles, no se le da importancia y por ello no tienen presen-
cia efectiva en las decisiones que las autoridades respectivas
adoptan en torno a temas de interés directo de las personas
jovenes. El citado informe senala ademas que el reto de Costa
Rica y sus instituciones es pasar de una vision centrada en el
“simple y llano derecho de asociacidn a trascender a una mas
avanzada del derecho a la participacion”. Segun el Articulo 4,
inciso b, de la Ley General de la Persona Joven, -dice el mis-
mo VIII informe del EDNA-, esa participacion se relaciona
con “el derecho a la formulacion y aplicacion de politicas que
le permitan integrarse a los procesos de toma de decision
en los distintos niveles y sectores de la vida nacional, en las
areas vitales para su desarrollo humano”. (p. 48).
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Por su parte la misma Ley General de la Persona Joven
(2002), en su Articulo 4°, relativo a Derechos de las perso-
nas jovenes, sefiala: “La persona joven sera sujeto de dere-
chos; gozara de todos los inherentes a la persona humana
garantizados en la Constitucion Politica de Costa Rica, en
los instrumentos internacionales sobre derechos humanos
o en la legislacion especial sobre el tema” (Ley n° 8261,
2002). Con base en este texto, queda establecido que to-
dos los derechos definidos en la Constitucién Politica y en
otros instrumentos juridicos deben ser reconocidos para
las personas jovenes, y de manera especial segun intere-
sa a este analisis, el derecho a participar de la formulacion
y aplicacion de politicas de interés para este sector social.
Aun mas, especificamente sobre la participacion, la citada
Ley General de la Persona Joven especifica que, la perso-
na joven, tendra “derecho a la participacion, formulacion y
aplicacién de politicas que le permitan integrarse a los pro-
cesos de toma de decision en los distintos niveles y sectores
de la vida nacional, en las areas vitales para su desarrollo
humano...” (Ley n° 8261, 2002). Desde la letra, queda bien
definido el derecho a la participacion de la persona joven,
no como simple formalidad, sino, segun se ha citado, para
“Integrarse a los procesos de toma de decisién”, es decir,
se trata de una alusion concreta al avance del concepto de
democracia: de la forma representativa a la participativa.

Como se desprende de lo expuesto en los parrafos ante-
riores, la participacion no es por lo tanto solo un elemento
de la retdrica usual sobre estos temas, sino una condicién
para construir la democracia participativa y el gobierno
ejercido por el pueblo segun el mandato constitucional. Es,
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nuevamente, el taller donde se construye, o donde es posi-
ble construir, la cultura de ciudadania y la democracia parti-
cipativa; de ahi la importancia de analizar con detalle el uso
del término “participacion”.

PARTICIPACION SEGUN EL EDNA Y TEXTOS
DEL CONSEJO DE LA PERSONA JOVEN

El examen a que se dedica este texto se realiza al contras-
tar, un conjunto de conceptos que operan como referentes
teoricos y sintetizan lo expuesto hasta aqui, con el texto del
EDNA VII y algunos documentos del Consejo de la Persona
Joven que se citan adelante. El eje central es el empleo del
término “participacion” en los distintos escritos de interés
para este estudio. Esos conceptos que sustentan el analisis
son los siguientes: a) construccion de ciudadania, b) demo-
cracia participativa, ¢) gobierno participativo, d) bloqueos a
la participacion, e) facilitacion de la participacion, f) partici-
pacion formativa, y g) participacion consciente.

En cuanto al concepto de construccion de ciudadania, ya
en parrafos anteriores se expuso que, si el gobierno partici-
pativo tiene como condicién previa el desarrollo de la demo-
cracia participativa, esta requiere también de una condicion:
la construccion de ciudadania. Asimismo, en paginas anterio-
res se comento la propuesta de Silvia Gutiérrez Vidrio segin
la cual, y con base en su enfoque tedrico de las representa-
ciones sociales, es posible “visualizar la ciudadania como una
construccion social, es decir, no como una realidad tangible,
preexistente y estatica, sino como algo que se va constru-
yendo en la convivencia social” (Gutiérrez Vidrio, 2011). De
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acuerdo con esta visiéon, construccion de ciudadania se re-
fiere al proceso mediante el cual se logra un compromiso de
cada persona con el mejor ejercicio de la democracia, y al
ejercer ese compromiso en comunidad o en sociedad, se pue-
de dar cuenta de una cultura de ciudadania.

Esta posicion en relacion con la construccion de ciudada-
nia también es defendida por Rosario Gonzalez (Gonzalez,
2001), quien en su texto “La ciudadania como construccion
sociocultural”, sefnala: “... ciudadania como una construc-
cion sociocultural, nos permite reconocer que este concep-
to implica entonces un contenido que han de apropiarselo
quienes deben hacer uso de é1” (92). No se trata de acuerdo
con estas dos autoras, de una idea de ciudadania basada
en derechos civiles adquiridos a partir de una legislacion
determinada, o de un documento de identidad, sino, de un
proceso complejo mediante el cual las personas que habitan
un pais interactuan con sus semejantes y propician una con-
ciencia en torno a la responsabilidad de mejorar la democra-
cia y mejorar la calidad de vida.

En relacién con el concepto de democracia participativa,
igualmente en paginas anteriores se expuso el enfoque de
Paulo Henrique Martins (Martins, 2009), en el sentido de que
esa forma de ejercicio del poder es una “experiencia de accion
colectiva que moviliza todos los aspectos objetivos y subjeti-
vos de la vida social”. Por esa sincronia en la interaccion entre
los factores de los cuales depende la calidad de vida o el bien
vivir y el ejercicio del poder que dispone las circunstancias
para que esa vida sea plena, es que el propio Martins califico
ala democracia participativa como “hecho social total”. Se en-
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tiende entonces la democracia participativa como un proceso
de acumulacién de conciencia civica y capacidades efectivas
para que las personas y las comunidades estén en condicio-
nes de ser parte de la formulacion de politica publica, de su
ejecucion, del control y de la reformulacion.

El concepto de gobierno participativo, -a diferencia de
gobierno representativo-, no aparece en el principal regu-
lador de la lengua espanola, es decir, el diccionario de la
Real Academia de la Lengua Espanola. El mismo dicciona-
rio ofrece la siguiente definiciéon para gobierno: “6rgano
superior del poder ejecutivo de un Estado o de una comu-
nidad politica, constituido por el presidente y los ministros
o consejeros”. Por otra parte, participativo se define en el
mismo diccionario como “Propicio a participar”. Segun au-
tores como Maria Teresa Villareal la participacion ciuda-
dana en la gestion publica constituye una condicion para
la gobernanza democratica (Villareal Martinez, 2009), lo
que posibilita afirmar que un elemento primordial en una
democracia plena es la participacion ciudadana en la accién
administrativa concreta para asegurar la ejecucion de las
politicas publicas que se definen en el sistema politico co-
nocido como democracia participativa, o bien, para ejecutar
programas o medidas definidas por jerarcas o personal del
gobierno a partir de una negociacion participativa. Es im-
portante tener presente que, -como se enumero antes-, en la
institucionalidad costarricense existen mas de una decena
de organismos orientados a la participacion ciudadana en la
gestion publica, muchos de ellos, con fuentes de recursos
financieros asignadas.

103



Es necesario agregar, en este encuadre minimo de cate-
gorias analiticas, otros conceptos que completen el recurso
metodologico para establecer el grado en que la participa-
cion, en este caso de las personas jovenes, se orienta a una
participacion real y consciente, o mas bien, se quedan en una
simple asistencia a reuniones, llenado de encuestas o consul-
tas y otras formas de participacion burocratica. Bloqueos de
participacion es un término que en el ejercicio de Analisis
del Discurso que se vera en paginas posteriores, permitira
tener presentes elementos que operan a nivel de lo incons-
ciente (Freud, 1915) y que se expresan en una subjetividad
no propicia para la participacién y se manifiesta en el indivi-
dualismo, el conformismo, o la visiéon determinista de la vida
(“soy pobre porque Dios lo quiso” o expresiones similares.
Facilitacion de la participacion es otra categoria orientada a
la diseccion de factores como las carencias socioecondmicas
o las limitaciones para el ejercicio politico que motivan a las
personas a participar en busqueda de soluciones para lograr
una mejor calidad de vida. Asi mismo, los eventos o activida-
des propiciadas por organismos juveniles o relacionados con
las juventudes y los vinculos intersubjetivos son elementos
que facilitan o propician la participacion, son entonces proce-
sos que responden a la facilitacion de la participacion.

Participacion formativa es una categoria clave que se
propone en este texto para estudiar criticamente los textos
de los EDNA y los documentos que se citaran del Consejo
de la Persona Joven, y se refiere a las actividades cotidia-
nas programadas o espontaneas que muestran a la persona
la importancia de su participacion; suelen ser actividades
simples como una reunion para tomar café, escuchar musi-
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ca o conversar sobre temas de interés comun para las per-
sonas de una comunidad y que permiten socializar, frater-
nizar y poner en comun frustraciones, anhelos, propositos
y logros. Estas son participaciones formativas, pues como
explicé Paulo Freire (1969), “el estimulo del proceso de
concienciacion deriva de un dialogo interpersonal, a través
del cual uno descubre el sentido de lo humano al establecer
una comunion a través de encuentros con otros seres hu-
manos”. (p 6). Como lo expresa el pedagogo brasilefio, los
vinculos intersubjetivos a partir de la cotidianidad son espa-
cios propicios para la formacién, para la toma de conciencia
en relacion con los procesos sociales, politicos y culturales.
De ahi, la importancia de este concepto referente que se
expone y se ha denominado participacion formativa.

Otra de las referencias categoriales que permitira analizar
el discurso tanto del VII informe del EDNA asi como de al-
gunos documentos seleccionados del Consejo de la Persona
Joven y que se citan mas adelante, es participacion consciente.
El problema de la participacion es tan viejo como el del poder
politico... como plantearse quién ha de gobernar una colec-
tividad y en virtud de qué criterios (Sanchez Moron, 1984).
Sanchez Morén propone que no debe verse la participacion
como una alternativa disociada, sino mas bien, como un com-
plemento de la democracia representativa, a lo cual anadio:

Esto significa, ante todo, reconocer que la eleccion de los
representantes cada cuatro aiios no es suficiente para ca-
nalizar las demandas de la sociedad y para asegurar la co-
municacion que debe existir entre ésta y las instituciones re-
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presentativas, de manera que los representantes gestionen
los intereses de la poblacion de acuerdo con sus exigencias.
(Sdnchez Moron, 1984)

Por otra parte, el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo en su informe “La democracia en América Latina.
Hacia una democracia de ciudadanas y ciudadanos” (PNUD,
2004), senala que es necesario “asegurar que el poder en todos
los niveles de gobierno se estructure y distribuya de tal forma
que dé voz y participacion real a los excluidos...” (p. 14). En
este caso, el adjetivo real que se utiliza para calificar al sus-
tantivo participacion adquiere el mismo sentido de consciente,
pues una participacion no podria considerarse real si no se tie-
ne consciencia de ella. El mismo documento del Programa de
las Naciones Unidas para el Desarrollo refuerza este enfoque
al advertir que “...una sociedad sin participacion activa lleva,
tarde o temprano, a una peligrosa autonomia del poder, que
dejara de expresar las necesidades de los ciudadanos” (p. 37).
De acuerdo con esta frase, se entiende la participacion cons-
ciente como aquella actitud de la persona o comunidad, que
tiene establecida la importancia y necesidad de tomar parte de
los procesos de decision politica pues entiende que ser parte
activa de los roles de poder es la unica via para asegurar la ca-
lidad de vida de las generaciones presentes y futuras. Una par-
ticipacion consciente se manifiesta inequivocamente mediante
el compromiso social o comunitario, que se define aqui como
la fase superior de la conciencia.

Este compromiso social o comunitario, fase superior de la

conciencia, como elemento distintivo de la participacion cons-
ciente, necesariamente debe expresarse en una metodologia
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de trabajo comunitario tal, que sea capaz de sanar los bloqueos
a la participacion, facilitar esta, y generar una participacion
formativa que muestre progresos hacia la participacion cons-
ciente. Es necesario recalcar, por lo tanto, que la participacion
consciente capaz de transformar las condiciones de vida de las
comunidades es el concepto central para realizar un analisis de
discurso que muestre la forma como la palabra participacion
se utiliza tanto en el VII informe del EDNA como en los ma-
teriales seleccionados del Consejo de la Persona Joven. Es el
concepto teorico central pues la participacion consciente solo
sera posible mediante nuevas practicas sociales comunitarias,
y estas, requieren del desarrollo de nuevas formas de organi-
zacion o supra-relaciones que propicien esas nuevas practicas
sociales capaces de modificar la subjetividad que bloquea la
participacion. Si la participacion no se entiende como se pro-
pone en este documento, a saber: el taller donde se constru-
ye la ciudadania y la democracia participativa quedara como
un término vacio de contenido. En tal caso, participacion sera
entonces solo una palabra de uso comun pero no la piedra an-
gular de esa edificacion que se propone. El espacio en el cual
ese taller constructor se ejercita es la democracia interna de
las organizaciones comunitarias, y como se ha definido en este
documento, esta es la fuerza actora clave central o estratégica
para la construccion de ciudadania y democracia participativa.

Teniendo como referentes categoriales los senalados ante-
riormente, se procedera a realizar un Analisis de Discurso con
un enfoque hipotético-deductivo pues la base es una hipotesis
que se desprende de parrafos posteriores. El estudio asume,
como lo explica Santander (2011) citando a Echeverria (2003),
que el conocimiento del mundo no radica en las ideas, sino en
los enunciados que circulan. “Como vemos, este paradigma le
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reconoce al lenguaje una funcion no solo referencial (informati-
va) y epistémica (interpretativa), sino también realizativa (crea-
tiva), o, generativa” (Echeverria 2003). De acuerdo con esto, el
uso del sustantivo “participaciéon” en el informe VII del Estado
de los Derechos de la Nifiez y la Adolescencia (instancia analiti-
ca) asi como en documentos que se citaran oportunamente del
Consejo de la Persona Joven (instancia responsable de la ejecu-
cion de politica publica) se contrastara con los siete conceptos
teoricos de referencia que se han comentado, esto, sin perder
de vista que como dicen los autores citados en este parrafo, el
lenguaje informa, interpreta, pero también construye, esto es,
genera una vision de mundo y de las relaciones humanas.

ANALISIS DE DISCURSO CON BASE EN EL
USO DE LA PALABRA PARTICIPACION

Mediante las diferentes referencias categoriales, se parte
de la siguiente hipotesis: La participacion, para que sea cons-
tructora de ciudadania y pueda contribuir a que germine la
democracia participativa y con ella el gobierno participativo,
debe posibilitar mediante una participacion formativa la supe-
racion de bloqueos que emanan de la subjetividad e impiden
una participacion activa y consciente, sin embargo, los orga-
nismos estatales responsables de ejecutar la politica publica
referida a la nifiez y la adolescencia carecen aun de una estra-
tegia integral que posibilite el desarrollo de la participacion
inclusiva constructora de ciudadania tomando en cuenta las
particularidades de este sector y los elementos de la subjetivi-
dad que bloquean esa participacion consciente.
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Antes de continuar, es necesaria una explicacion: la pala-
bra “inclusiva” utilizada en la parte final de la hipétesis, alude
al supuesto de que la asistencia de personas jovenes y adoles-
centes a las actividades convocadas por distintas instancias
publicas, privadas, sociales o especificamente comunitarias
no va mas alla de quienes ya se encuentran, por distintas ra-
zones, con la motivacion para asistir. Esta motivacion deriva
de la participacién en agrupaciones partidarias, o bien, de la
conciencia social, ambiental, de género, diversidad sexual,
sindical y otras que cada persona ha desarrollado por sus
circunstancias particulares, pero queda excluida de esa asis-
tencia o participacion un sector muy amplio de juventudes
al que no le resulta interesante o necesario participar. La an-
terior, pues de acuerdo a la Segunda Encuesta Nacional de
Juventudes realizada en el 2013 por el Consejo de la Persona
Joven, a la pregunta relativa al uso del tiempo para activida-
des voluntarias en la comunidad o bien con organizaciones,
el 70,5% respondi6é que nunca participa (p 111). Asimismo, al
consultar por los grupos en los cuales la persona participé en
el ultimo afio, la respuesta muestra una ausencia de participa-
cién muy alta como se ve en el cuadro siguiente construido a
partir de la misma encuesta citada y modificado para presen-
tar solamente la respuesta negativa que interesa:
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TABILA 1. Participacion de personas jovenes en

organizaciones

Espacio de participacion

Si participa /

Porcentaje

En un grupo religioso
En un grupo deportivo

En un grupo estudiantil (Gobierno Estudiantil, banda,
equipos deportivos, grupos culturales)

En un grupo ecoldgico

En un grupo universitario (Federacién de Estudiantes,
Asociaciones de escuelas)

En un grupo artistico/cultural (musica, teatro, danza,
bailes, artes pliticas, etc.)

En un grupo comunal (Asociaciones de Desarrollo, juntas
escolares, comités de agua)

En grupos de bien social (Scout, Cruz Roja, clubes rotar-
ios, 4S, Club Leones)

En un grupo municipal (Comité Cantonal de la Persona
Joven, comisiones municipales)

En un grupo cooperativo
En un partido politico como militante

En un grupo sindical

No participa

68,4%
70,4%

84,1%
88,2%

90,8%

91,9%

93,1%

94,3%

95,6%
95,7%
96,2%
97,6%

Elaboracion propia a partir de la Segunda Encuesta Nacional de Juventudes realizada en el

2013 (p. 112)

Aun mas significativo resulta para este analisis el cua-
dro que aparece en la pagina 96 del informe de la Segunda
Encuesta Nacional de Juventudes, pues en el listado prece-
dente se consultoé por pertenencia a grupos, lo cual requiere
una decision que implica tiempo entre otros factores. En el
siguiente listado se preguntaba solo por actividades, que inclu-
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ye, como se vera, la denuncia por redes sociales, un recurso
que como sabemos esta vinculado casi naturalmente a las ge-
neraciones jovenes; igualmente las respuestas muestran una
fuerte ausencia de participaciéon lo que implica que amplios
sectores de las juventudes no participan de ninguna forma, de
ahi, que la hipétesis deba contener el concepto de inclusiva.
Veamos el listado igualmente tomado de un cuadro de la mis-
ma encuesta y modificado para mostrar el dato que interesa:

TABILA 2. Participacion de personas jovenes en
actividades

Actividad e 1§1Pa/ Porcentaje
No participa -

Marchas publicas No 87,8%
Manifestaciones para apoyar situaciones sociales (Dia no

. . - . No 90,0%
violencia, Campaiia contra el Cancer)
Movimientos para mejoras comunales No 91,5%
Fi d " fici liti funci q

1rrm‘a e cartas o peticiones a politicos o funcionarios No 93.0%
publicos
Puesto un recurso de amparo No 97,1%
Denuncia en la Defensoria del consumidor No 97,2%
Denuncia en medios de comunicaciéon No 98.,4%
Reproduccion de correos, mensajes de texto o en redes o

. . . No 96,1%

sociales de violaciones de derechos humanos
Denuncia en contraloria de servicios de una institucién No 97,9%

Elaboracion propia a partir de la Segunda Encuesta Nacional de Juventudes realizada en el
2013 (p. 96)

Como puede apreciarse, la fuerte ausencia de participa-
cién real o efectiva de personas jovenes tanto en los espacios
de participacién formales como en actividades aisladas o es-
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poradicas hace necesario, como se dijo antes, que en la hi-
potesis esté presente el concepto de participacion inclusiva.

ANALISIS DE DISCURSO

Inicialmente se estudia aqui el uso de la palabra “participacion”
en el informe citado del Estado de la Ninez y la Adolescencia,
entidad analitica, para luego pasar a analizar el uso del mismo
término por parte del Consejo de la Persona Joven, entidad eje-
cutiva. Metodologicamente, este trabajo se realiza desde un enfo-
que cualitativo y aunque se hara referencia a datos duros esto es
solamente con un fin ilustrativo. El estudio cualitativo tiene enton-
ces la guia de los siete conceptos tedricos expuestos en parrafos
anteriores, asi como de la hipétesis que las sintetiza con espiritu
presuntivo. En las conclusiones se analizara si esta hipotesis se
confirma, si se modifica tal suposicion, o bien, si se invalida.

Como herramienta de analisis se utilizaran las matrices que
se pueden ver mas adelante y que permiten relacionar cada una
de las frases elegidas y que sintetizan los conceptos tedricos, -y
teniendo presente la hipotesis formulada-, con los fragmentos
de texto elegidos como significativos segtin la propuesta teori-
ca enunciada a lo largo de las paginas precedentes. Se mostrara
una matriz para el informe del EDNA citado, asi como por cada
documento del Consejo de la Persona Joven que se indicara.
Para este fin, se tiene presente la propuesta de Sebastian Sayago
(Sayago, 2014) segun la cual en la indagacion se debe relacionar
la complejidad semidtica del discurso con las condiciones obje-
tivas y subjetivas de produccion, circulacion y consumo de los
mensajes. Ademas de tener en cuenta que la semiotica como re-
curso de analisis tiene presente la relacion de los signos con los
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contextos sociales, extralingiiisticos (Santander, 2011), es parti-
cularmente importante lo referido al “consumo de los mensajes”,
pues para construir ciudadania y democracia participativa desde
el taller de la participacion, sera necesario preguntarse constan-
temente: ¢Desde cual posicion reciben las juventudes (Mauras,
2008) el mensaje sobre “participacion”? Y a partir de la respuesta
habra que disenar una estrategia especifica para cada comunidad
o colectividad de jovenes. Este aspecto se retoma mas adelante,
aunque una propuesta concreta sobre ese topico estratégico sera
tema de otro estudio con un enfoque mas amplio, comunitario, y
no restringido al campo de las juventudes.

Los textos que se analizan seguidamente se han selecciona-
do con base en el criterio de representatividad y por el enfoque
cualitativo, esto es, cuando un texto con un sentido determinado
ya haya sido incluido, no se repetira una nueva aparicion en otro
parrafo o pagina si mantiene el mismo sentido. Las especifica-
ciones correspondientes se hacen y se justifican en cada caso.

113



‘ugroedionted (zr d)

‘ugroedioned
. ] B OU02I13p,, } . 3 . ] © OU02I19p,, *** uo1IBaIdA e[ A ugnedonaed
opn[e as ON opn[e as ON. pn[e as ON Opn[e as ON apn[e 3s ON
e opnje sond e opnje sond B[ 0WI0D SOYIAIIP € SOPLINIUIA
BIOPISUOD 95 IS BIOPISUOD 2 IS SOJEP UJ OIIBA UEI3 un ***
(8 d) *pepa ap sd10udW SEUOS
-13d se[ A searqnd sauordNIpsur
Se[ ‘[IA1D pepardos e[ ap ugred
BIOPISUOD 3S ON “BIOPISUOD IS ON “BIOPISUOD IS ON BIOPISUOD 9 ON ‘opnje os 1§ apnje as ON ‘opnje 9s ON -pnaed ef uod ‘feuorda of &

[€20[ O] ‘[euordEu of d(nan.Ie anb
ojun(uod oyudrurpudadurd un
© opesI| Bae)sd 0anyny 03Ixd [

(pep1a | (uoroedronred
‘SOIUANJUD -nafqnsiour e[ exed
‘souoIuNaI 9p 9 SeIOUdIRDd) 1o1dord ou | oanedronred eanedionted | eruepepnio op
uoowoid) | uoredionied epIAnafqns ouIaIqo BIOBIOOWD UQIOONI)SUO
G ) oroedion. pepranafqns) 190D a YRR ) IeZI[eUE € OSeI

(eanyedioned
BIORIOOWIP B[
B BPRIUALIO)
Q)ULIISU0

eAlEULIO) e[ op | uoroedronied
uogroedronted : e OISEUIDI

edronieg uoroeI[IoR] | e[ B soenboig

5001109} s03doouo))

VNJ4 [9P duwioyul TA [° us ugpedpnaed eiqeed e] op ugnezn() ¢ Vidv.L

114



‘udnol

101005 [9p 03021IP
SQIOUT OP BUIA) UN
21qOs SeAnUEISNS
SOUOISIOOP AP BUIO)
© 21001 08 sond
BIOPISUOD 3S IS

"BATIOR SEUI ZOA
eped uoroedionied
eun e ejunde sond

BIOPISUOD S IS

BIOUSIOU0D
eorjduir ©1so £
uorurdo op sewape
ours uoroedronied
9p 0]0S ou e[qey
sond apnje os 1§

‘eoruoSejord
uoroedionted e[ op
©01008 BF0LIAIUI
sond apnje os 1§

‘uanol

101005 [op 03021Ip
SQI0)UT OP BLUA) UN
21qOs seAnjueISnS
SOUOISIOOP I BUIO)
& a1oya1 as sond
BIOPISUOD IS IS

"BATIOR SEUI ZOA
epeo uoroedionred
eun e ejunde sond

BIOPISUOD IS IS

“19Qp un
‘uoroes1[qo eun so
sond ‘opnje as 1§

‘eoruoBejord
uooedionaed e ap
©0190E BF0LIoMUT
sond apnje os 1§

‘uoIoBONPd
] S0 OWOd UdAO[
101098 [op 030011

SQI0)UI Op BLIA) UN
21qOs seAnuEISNS

SOUOISIOOP P B0}

© a10ha1 as sond
BIOPISUOD IS IS

‘sopeproedeo

op O[[OLIESP [B

K eAnoR sew zoA
eped ugoedionied
eun e ejunde sond
BIOPISUOD IS IS

‘uoroedionted

] eLI0)ES1]q0
doey A ueoynsnf
anb serouareo
Aey onb swnse
g "opn[e os IS

“opn[e as ON

* BUIAISIS
[0 U BPIPUBIXD
eonoead eun so
ou,, onb eorput

sond opnje os 1§

‘BANOR SBW

ZoA eped ugtoedr
-onued eun reiSoj v
SEpEIUALIO SeId
-a1e189 auodoxd
sond opnje os 1§

"apn[e as ON

‘eorugSejoxd
uoroedionted ef op
©0I0E BIOLIUI
sond opnje as 1S

‘uoAol
10100S [9p 03021IP

SQIOUT P B} UN
1qOs seAnueisn

‘udnol

101005 [9p 03021IP

SQIO)UT OP BLIA) UN
1qos se. g)Sns

SOUOISIOAP AP LU0}
© 21001 9s sond
BIOPISUOD S 1§

‘wopy

"OAE[D BI0JOB
©ZIONJ OW00
[ejuswRUIqNT
owsiuesIo [op
pepI[iqesuodsar
BUN S 109D

3 °999p d'1S
opoj) anb ejeuas
sond apnje os 1§

‘opn[e as ON

SOUOISIOOP dp BUIO)
© 210401 08 sond
BIOPISUOD S IS

‘wopy

"OAB[D BI0JOR
©ZIoNJ OW0d
[eIuoWRUIAgNT
owsiuesIo [op
pepi[iqesuodsar
BUN S “I103D
$9999p d'1S
opoj) anb ejeuds
sond apnje os 1§

“wop]

‘uanol

101005 [9p 03021IP
SQI0)UT OP BLUA) UN
21qOs seAnjueIsns
SOUOISIOOP I BUIO)
& a1oya1 as sond
BIOPISUOD IS IS

"BATIOR SEUI ZOA
epeo uoroedionred
eun e ejunde sond

BIOPISUOD IS IS

"OAB[O BI0JOR
©ZIoNJ OW0d
[eyuowRUIOqNS
owstuesIo [op
pepi[iqesuodsar
BUN $3 “1103p

$9 °9q9p d'IS
0po) anb e[euss
sond apnje os 1§

‘eoruo3ejord
uoroedronted
ap ejqey sond

opnye as IS

erdod uoroeroqelq

961 d) **"ewdsIs

[° U epPIPUIXd eandead eun s3
ou ‘oAnEINP? 0s3d0.d [€ UdUEIE
anb ‘seanjue)sns saUOISIIAP Ip
ewo) e[ ud uonednnaed ey

(zo1 d) "eanoe

sgur zaA eped uonedpnied

eun ud)ruridd say anb saferdos £
SEARIUS0) ‘SeInSM3uI] LU
-adwod se| ap A ugesarione
©[ 3p ofjoiesap [d eied --oFan(
[9P UQIdBZI[IN B[ OWI0D ISE
***SeI39).1)$d Ip A1dmbax as -+

(1 d) ***pepa op

saaoudw seuostad sef ap ugrurdo
ap £ uonednnaed ap oydaaap

19 1921305 vaed sorpaw sof
aeidoad agap (uorddj0ad ap
$9[I0] SEUIA)SISANS) J'TS OPO],

(g1 d) ;souordeaidse

A SOUINS ‘SIPEPISIIOU SNS B
sejsandsaa ueas uoweds anb
eaed sa)uddSI[OPE SE[ A SO ‘seuru
se[ ‘souru so| ap edrugseyoad
uonedpnaed e[ ‘s0Z1anysd s0sd
ud “Quasaad ddey as owg)?

115



En el VII Estado de los Derechos de la Ninez y la Adolescencia
en Costa Rica, la palabra participacion aparece 118 veces. Como
puede apreciarse, el VII informe del EDNA si considera los con-
ceptos teoricos que sirven de referencia para este estudio, pues,
aunque no en todos los casos, algunas de las frases tomadas como
ejemplo si aluden a esos conceptos claves. Por ejemplo, como se
muestra en la tabla 3, se hace referencia a la existencia de “un
gran vacio en datos vinculados a derechos como la participacion
y la recreacion...” (p 12), tema que se relaciona con uno de los
conceptos teoricos que sirven de base para el analisis, en este
caso: participacion formativa. Es necesario, ademas, destacar
aqui la alusion a la participacion como un derecho.

Otro ejemplo significativo es la pregunta formulada en
la pagina 13: “¢Como se hace presente, en esos esfuerzos,
la participacion protagdnica de los ninos, las ninas, los y
las adolescentes para que realmente sean respuestas a sus
necesidades, suenos y aspiraciones? Como queda patente,
el VII informe del EDNA llama la atenciéon en cuanto a la
importancia de que la participaciéon sea “protagoénica”. Al
contrastar esa pregunta con los siete conceptos tedricos de
referencia podemos apreciar que cuatro de ellos se vinculan
con esa pregunta, a saber: construccién de ciudadania
(participacion protagdonica alude a wuna ciudadania
comprometida), bloqueos a la participacién (la pregunta
en si misma implica la preocupacion de que pueda darse
una subjetividad no propicia para la participacion y por
ello es necesario poner atencién a que la participacion sea
protagonica), participacion formativa (la pregunta alude a
la promocion de reuniones, encuentros y otras actividades
mediante las cuales se promueve la participacion, la cual,
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se recalca en la pregunta misma, debe ser protagodnica),
participacién consciente (orientada a la democracia
participativa, es decir, una participacion que como la define
la pregunta, debe ser protagonica). Incluso, en el caso
“Bloqueos a la participacion” que es el referente que apa-
rece con menos alusiones positivas teniendo los conceptos
tedricos como enfoque de analisis, una de las frases se inte-
rroga acerca del protagonismo como un elemento que po-
dria estar ausente, y otra, propone estrategias para lograr
una participacion cada vez mas activa: “... se requiere de
estrategias... asi como la utilizacién del juego... para el
desarrollo de la autorregulacion y de las competencias lin-
giiisticas, cognitivas y sociales que les permiten una par-
ticipacion cada vez mas activa”. (p. 102). La frase implica
que la participacidn no es suficientemente activa, por lo que
estariamos en presencia de un bloqueo a la participacion
producto de formas de organizacion o supra-relaciones que
la impiden, o bien, de subjetividades que la mediatizan.

Otro extracto importante de destacar del VII EDNA
es el siguiente: “La participacion en la toma de decisiones
sustantivas, que atafien al proceso educativo, no es una prac-
tica extendida en el sistema...” (p. 196). Esta frase alude a los
siete conceptos teoricos de referencia, a saber: Construccion
de ciudadania, Democracia participativa, Gobierno participa-
tivo, Bloqueos a la participacion, Facilitacion de la participa-
cioén, Participaciéon formativa, Participacion consciente. Como
puede comprenderse a partir de las definiciones conceptuales
contenidas en este documento, si se habla de “participacion
en la toma de decisiones sustantivas” se hace referencia a una
situacion politica en la cual hay comprension de las respon-
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sabilidades que atanen a la ciudadania mas alla de portar una
cédula o documento de registro civil (construccion de ciuda-
dania); asimismo, la disposicion de un sistema politico a que
la ciudadania participe de la toma de decisiones sustantivas
alude a la democracia participativa y al gobierno participativo;
los bloqueos a la participacion esta presente cuando se indica
que no hay una practica extendida a todo el sistema; por su
parte, la facilitacion de la participacién esta presente cuando
las intersubjetividades y las actividades programas propician
la participacion en la toma de decisiones sustantivas; la parti-
cipacion formativa esta dada precisamente por el sistema que
propicia la participacion en la toma de decisiones; la participa-
cion consciente se hace patente cuando efectivamente se asis-
te a la toma de decisiones sustantivas.
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El Plan-Presupuesto 2016 del Consejo de la Persona Joven anali-
zado en la Tabla 4, es una herramienta que articula las acciones
estratégicas definidas por este organismo con los recursos pre-
supuestarios disponibles. Como se puede apreciar en las frases
extraidas de la Matriz de Articulacion Plan-Presupuesto 2016,
no existen alusiones explicitas que permitan vincular cuatro de
los conceptos tedricos de referencia definidos para este analisis:
Construccion de ciudadania, Gobierno participativo, Bloqueos a
la participacion, Participacion consciente. Solamente se encon-
traron alusiones vinculantes para los conceptos Democracia par-
ticipativa, Facilitacion de la participacion y Participacion formati-
va. Con base en ello es posible concluir, siguiendo a la hipotesis
planteada, que no se muestra un enfoque integral ni inclusivo.
Por ejemplo, con la primera frase incluida en la Tabla 4: “Gene-
rar espacios de participacion para las personas jovenes con el
fin de contribuir en la atencién de sus necesidades especificas”;
se habla de “contribuir” a la atencion de necesidades y no de un
involucramiento consciente, por lo que el concepto participacion
consciente no se encuentra representado. Ello mismo implica
que no se tiene en cuenta la nocion de construccién de ciuda-
dania, lo cual, implicaria esa participacion consciente, aunque si
se puede estimar la presencia del concepto de gobierno partici-
pativo, pero, este no es posible, como se ha argumentado, si no
existe un sistema politico que lo propicie el cual es la democra-
cia participativa concepto que no se deriva de la sola generacion
de espacios para contribuir a la atencion de necesidades.

Otrafrase para destacar contenidaenla Matrizde Articulacion
Plan Presupuesto del Consejo de la Persona Joven es la siguien-
te: “... la participacion real (en la Asamblea Nacional Consultiva)
se determinara una vez finalizado el proceso de acreditacion...”.
Como se ve, en este caso se hace referencia a un proceso bu-
rocratico y no al desarrollo de procesos politicos en torno a la
construccion de ciudadania, democracia participativa y partici-
pacion consciente. Igual situacién ocurre con la siguiente frase:
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“... la meta para los afios posteriores disminuye debido a que
algunos proyectos que contemplan una participacion represen-
tativa de personas jovenes con discapacidad finalizaran”.

Esta debilidad en cuanto a un uso integral e inclusivo de
la palabra participacion en la Matriz de Articulacion Plan-
Presupuesto 2016 del Consejo de la Persona Joven, puede res-
paldarse con la siguiente afirmacion realizada por el entonces di-
rector del Consejo de la Persona Joven, Kenneth Carpio (Carpio,
2013), a proposito de una actividad realizada en San José con
la participacion del Organismo Internacional de Juventud para
Iberoameérica y en presencia de quien en ese momento se des-
empenaba como ministro de Cultura y Juventud:

Hemos identificado que el Sistema Nacional de Juventudes
tiene retrasos en materia de participacion; somos lentos en
identificar los nuevos procesos de asociacion de identidad.
Hoy es mas importante mi orientacion sexual, mis gustos
musicales, mis preocupaciones por el ambiente y resulta
que estos procesos son muy acelerados, pero la respuesta
institucional es lenta” (Carpio, 2013).

Como se ve, el entonces director reconocia la lentitud del
Sistema Nacional de Juventudes para adaptarse a la velocidad de
los cambios relativos a los temas que son claves para las juventu-
des de esta época. Esa lentitud, puede interpretarse, esta relacio-
nada precisamente con carencias en la participacion consciente
(concepto central de este analisis como se indico antes) que po-
sibiliten la elaboracion de politicas que respondan a los factores
claves que conforman la identidad de las juventudes, y, por tanto,
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permitan la construccion de agendas pertinentes que respondan
alos anhelos y necesidades de las personas jovenes. No obstante,
es necesario especificar que la calificacion de no-integral y no-in-
clusivo que se ha hecho de la estrategia del Consejo de la Persona
Joven en relacion con el empleo de la participacién como el taller
donde se construye cultura de ciudadania y democracia partici-
pativa, -y que dara lugar a la realizacion del gobierno participativo
que instituy6 la reforma del 2003 a la Carta Magna de Costa Rica-,
de ninguna manera alude a indolencia, desatencion o ineptitud.
Todo lo contrario, es justo reconocer que al menos a finales de
2016 cuando se escribio este articulo, una revision de los espacios
de internet en los cuales se muestra la actividad del Consejo de la
Persona Joven y del Viceministerio de Juventud da cuenta de una
fuerte presencia que llama a la participacion y la promueve. No
obstante, la cristalizacion de los esfuerzos no depende solamente
de esas instancias, sino ademas de las municipalidades de los 81
cantones, pues segun la Ley General de la Persona Joven (Ley
N° 8261, 2002) los comités cantonales de la persona joven son
constituidos en cada municipalidad, sujetas como se sabe a dis-
tintos enfoques politicos e ideoldgicos. Ademas, estas comisiones
cuentan con un presupuesto sumamente limitado: un promedio
de 3,5 millones de colones para 2016 pero que se distribuye de
forma heterogénea tomando en cuenta condiciones de desarrollo
de cada canton y otros criterios de acuerdo con la misma ley cita-
da. A lo anterior se suma otra limitacion: apenas el 8% del escaso
presupuesto del Consejo de la Persona Joven se dedica a capaci-
tacion (Presupuesto CPJ, 2016).

La clave para propiciar la participacion consciente que cons-

truya ciudadania y haga posible la democracia participativa, y con
ella, el gobierno participativo instituido por la reforma del 2003
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al Articulo 9 de la Constitucion Politica de Costa Rica, esta en
analizar si los llamados a participar, si las invitaciones a opinar y
tomar parte de las decisiones no se neutralizan por los bloqueos
a la participacion (subjetividad no propicia para la participacion).
Con base en esto, es necesario entonces el desarrollo de una es-
trategia integral e inclusiva orientada a la facilitacion de la partici-
pacion (con base en programas basados en las carencias que per-
ciben las juventudes y con base en intersubjetividades que sean
propicias para la participacion). Esa facilitacion de la participacion
es el camino para desarrollar una participacion formativa (promo-
cion de reuniones, encuentros y otros elementos que desarrollen
lazos fraternales y permitan el acercamiento entre pares).

CONCLUSION: LA PREPONDERANCIA
DE LOS TALLERES DE CIUDADANIA
Y LA PARTICIPACION INTEGRAL

Para concluir es necesario volver a la pregunta que Marta
Mauras formul6 en su discurso como enviada especial del
Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia para América
Latina, ante la Cumbre Iberoamericana del 2008: ¢;Desde
cual posicion reciben las juventudes el mensaje sobre
«participaciéon”? A partir de la respuesta a esa pregunta
de Mauras, habra que disenar una estrategia especifica
para cada comunidad o colectividad de jovenes, pero una
propuesta concreta sobre esto sera tema de otro escrito. No
obstante, para comprender en su totalidad la pregunta de la
representante de UNICEF es necesario tener presente que,
como expresa José Manuel Valenzuela Arce en “El futuro ya
fue” (Valenzuela Arce, 2009), las culturas juveniles requieren
discutir la condicién relacional de la juventud... porque
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las desigualdades y promesas incumplidas bloquean las
opciones de participacion, es decir, generan subjetividades
que bloquean la participacion. Es necesario como corolario
de este escrito, leer la cita completa:

Hablar de culturas juveniles, sus praxis culturales y sus estilos
de vida en relacion con los procesos culturales y educativos, re-
quiere también discutir la condicion relacional de la juventud,
pues los temas y problemas prioritarios que definen los procesos
de vida juveniles no son ajenos a los grandes problemas de los
proyectos sociales dominantes; por el contrario, se encuentran
insoslayablemente articulados a sus deudas, sus desigualdades
y sus promesas incumplidas. Es ahi donde se construyen o blo-
quean las opciones de participacion, adscripcion y pertenencias
Juveniles, pero también es el escenario en el cual se definen sus
estilos de vida. (p 116).

Hay condiciones concretas de vida que han desarrollado
una subjetividad tal que la participacion, -el taller para cons-
truir cultura de ciudadania y democracia participativa-, no
es una opcion para muchas personas jovenes, adolescentes,
ninas y ninos. Por ello se requiere una estrategia integral e
inclusiva que abra las puertas a estas juventudes, a la ado-
lescencia y a la infancia para que tomen el presente en sus
manos, con la guia de su conciencia.
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GUIA DE CONCEPTOS CLAVES EN ESTE LIBRO

Conceptos claves propuestos en este libro y que puede

ampliar en cada uno de los capitulos o en el anexo 1 segun
se indica.

Capitulo 1:

132

Este texto propone tres ideas claves que conforman
el entramado de la ideologia del consumismo: adqui-
rir o tener como simbolo de éxito, adquirir o tener
como mecanismo de comparacion social, y adquirir o
tener como paliativo de un estatus no accesible.

Dada esa condicién de la ideologia del consumismo,
este factor se desarrolla como una supra-relacion cons-
tructora de individualismo y que anula la capacidad cri-
tica y la toma de decisiones basadas en el analisis.

Al no actuar de forma regulada y orientada por el bien
vivir y el bien comun, el alcance de la publicidad no
se limita al mero fin comercial, sino que avanza mas
alla para construir una ideologia del consumismo.

La publicidad tiene el fin de promover el consumo de
bienes o servicios; como fenémeno social, por acu-
mulacidén irracional, ha generado lo que se conoce
Ccomo consumismo.



5. Esa actitud, que podemos sin dudas calificar de con-
sumismo, atrapa a la persona en una dinamica gra-
cias a la “ayuda” de otras formas de organizacion o
supra-relaciones como el endeudamiento.

6. Aunque no se puede establecer una relacion directa
entre publicidad y ausencia de participacion ciudada-
na, si existe una relacién directa entre el individualis-
mo egoista basado en el consumismo y la ausencia de
participacion de la ciudadania.

Capitulo 2:

1. El concepto supra-relaciones se refiere a formas de
organizacion de diversa indole que condicionan el
comportamiento de las personas y comunidades, v,
por tanto, las subjetividades y las intersubjetividades
mediante las cuales se sustentan -o explican- las di-
namicas econdémicas, sociales y politicas, en suma, el
ejercicio del poder.

2. Estas supra-relaciones pueden favorecer o bloquear
la construccion de cultura de ciudadania y la partici-
pacion consciente.

3. La dignidad es un paradigma ético que posibilita una
participacion tal que exprese un compromiso o invo-
lucramiento consciente de las personas y sus comu-
nidades en la vida politica, y que tenga, como base,
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una visién estratégica orientada a la recuperacion de
la dignidad de sus comunidades como piedra angular
de la construccién de la ciudadania.

Pensar la democracia como un sistema politico reno-
vado y pujante implica redefinir sus bases, no solo
como pensamiento, sino ademas como emociones.

Lo que las personas piensan sobre la democracia y lo
que comparten en comunidad, no depende solamen-
te de lo que pueda expresar racionalmente, es decir,
de lo que sean capaces de articular como expresion
mediada por el lenguaje.

Dependiendo de como se sienta una persona, o bien, de
como la interaccion social construya determinadas inter-
subjetividades o nuevos significantes, éstas van a incidir
en el posicionamiento comunitario y personal ante el tema
de la democracia y los asuntos que en ella se discuten.

El concepto de la dignidad es un valor central que
puede favorecer o limitar la participacion activa de
las personas en la vida democratica.

Sila persona se siente digna, asumira un rol digno; si
no se siente digna, asumira otro muy distinto, como
puede ser la sumision.

Si hablamos de clientelismo, necesariamente tendre-
mos que revisar su estrecha relacion con la presencia
o ausencia del valor de la dignidad.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

El clientelismo es el sistema para la adhesion politica
que implica necesariamente anular la dignidad.

A fin de avanzar en la construccion de ciudadania, es
importante asociar el valor de la dignidad con intere-
ses colectivos tales como salud, educacién, recrea-
cion, transporte publico y sanidad, pues estos son
derechos y no regalias o concesiones.

El concepto de dignidad esta relacionado con un ejer-
cicio pleno del poder por parte del pueblo.

La dignidad se expresa en la capacidad auténoma y el
ejercicio pleno de los derechos humanos, es decir, un
panorama opuesto al implantado por el sistema cliente-
lar que encadena los derechos a la adhesion electoral.

La recuperacion de esa dignidad es la estrategia poli-
tica de la emancipacion, lo cual implica una toma de
conciencia que se convierta en compromiso, definido
aqui como la fase superior de la conciencia.

No es suficiente tener conciencia, ademas se requie-
re compromiso, pero éste, orientado a transformar
las condiciones de vida de las comunidades, no surge
por generacion espontanea, hay que construirlo, lo
cual pasa por recuperar la dignidad y concebir la vida
como un proceso basado en derechos y no en dadivas
o regalias; en otras palabras, se requiere de la formu-
lacion de una estrategia.
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16.

17.

18.

19.

20.

En todos los espacios de la vida humana se ejerce el
poder: desde el nucleo familiar o la relacion de pa-
reja hasta la vida internacional hay formas distintas
de ejercicio de poder; cuando una persona toma con-
ciencia del rol individual o colectivo que juega en esa
dinamica de poder, se da el proceso de politizacion.

Se puede hablar también de los procesos de politi-
zacion que provoca a su favor el sistema vigente o la
nocion de democracia imperante cuando, por medio
de las supra-relaciones que ha implantado, genera
actitudes politicas que tienden al sostenimiento del
estado actual, como es el caso del clientelismo.

Podemos pensar en el logro de un sistema complejo y
completo de seguridad social como conjunto de dere-
chos, ya no de prestaciones. ¢De qué depende el paso
de un paradigma a otro? De la maduracion de un pro-
ceso de politizacién de la comunidad nacional, esto es,
el logro de un compromiso politico transformador.

Para ser constructor de su historia, ese pueblo requie-
re no solo una conciencia socio-politica, sino ademas
un compromiso que le dé protagonismo para asegurar
que es capaz de conducir el proceso transformador
por la ruta que le interesa, modificar supra-relaciones
que definen la economia y la situacion social para me-
jorar las condiciones de vida de su comunidad.

Si el sistema clientelar se orienta a anular/suprimir
la dignidad, en este texto se propone que el antido-



21.

22.

23.

24.

to es recuperar/fortalecer la dignidad. Se recupera
y fortalece la dignidad desarrollando la conciencia;
esto implica provocar rupturas culturales.

Vale la pena preguntar: ;como se desarrollé su con-
ciencia o como lo hicieron sus personas cercanas?
¢Usted naci6 como una persona consciente de la rea-
lidad social y politica? Seguramente no, yo tampoco,
hubo alguna circunstancia que provoco ese clic, esa
ruptura cultural. Como se ve, esto implica que hay una
ecuacion o relacion Tiempo/Espacio/Contradiccion.

Detectar la solucion concreta a esta ecuacion Tiempo/
Espacio/Contradiccion es tarea de estrategas que pro-
picien luchas o procesos sociales enfocados a una ra-
zon contra-hegemonica, porque esas luchas sociales
pueden no estar enfocadas a la generacion de con-
ciencia, sino a la simple solucién de un problema, y en
algunos casos, a la creacion de vinculos clientelares
entre el pueblo que participa de esas luchas y algunos
partidos emergentes y o dirigencias sociales.

El recurso mas importante para generar rupturas
culturales, es decir conciencia, es la comunicacion
interpersonal, no las redes sociales, los correos elec-
tronicos o los afiches y los volantes... sino la comuni-
cacion interpersonal, cara a cara.

Esta comunicacion interpersonal que propongo debe

darse desde una posicion de estratega, es decir, usted
y cada persona comprometida debe tener la capaci-
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25.

26.

217.

dad para actuar como estrategas en cada circunstan-
cia para lograr que mas personas tomen conciencia y
pueda ser posible construir, como comunidad, fuerza
social transformadora.

Esto implica tres capacidades de quien actua como
estratega: a) capacidad para analizar la realidad inclu-
yendo un conocimiento de la persona o las personas
con las que es necesario comunicarse, b) capacidad
para planear como se va a desarrollar el proceso para
cada caso particular, ¢) capacidad de comunicar de
manera adecuada a cada persona o grupo.

Estratega, entonces, es quien tiene la capacidad de des-
entranar la ecuacion Tiempo/Espacio/Contradiccion
y para ello desarrolla tres capacidades: analizar la rea-
lidad, planear, comunicar.

¢A quiénesles corresponde formar estrategas, es decir,
personas con capacidad de analizar la realidad, capaci-
dad de planear y capacidad de comunicar? A las orga-
nizaciones comunitarias necesitadas o interesadas en
una transformacion de la situacion socio-econdmica
para posibilitar una mejor calidad de vida. Pero a esas
organizaciones puede agregarse a las universidades
publicas, a las mismas instituciones gubernamentales
les corresponde la responsabilidad de fomentar el de-
sarrollo de estrategas capaces de visualizar y formular
estrategias locales. Esto es asi, partiendo del Articulo
9 de la Constitucion Politica de Costa Rica. Asimismo,
otras colectividades como las religiosas con un com-



28.

29.

30.

31.

32.

promiso social manifiesto podrian colaborar con este
proceso de formacion de estrategas.

La dignidad, como elemento base de la construccion de
ciudadania y compromiso comunitario, conduce a pensar
el espacio local como susceptible de ser transformado
para asegurar la calidad de vida.

La participacion comprometida con una estrategia
definida colectivamente, -y como proceso propiciado
por quienes actuen como estrategas-, ofrece el terre-
no fértil para poner en funcionamiento las capacida-
des de quien asume ese papel.

Estas capacidades, que tienen como referencia un es-
pacio comunitario en torno al cual se construira ese
conjunto de elementos que ofrecen “una mezcla de
valor unico”, adquieren una connotaciéon propia en
cada Espacio/Tiempo/Contradicciéon. La contradic-
cion esta definida por la oposicion entre lo anhelado
por la comunidad como calidad de vida y las supra-re-
laciones que conducen la realidad en otra direccion.

Para el analisis de la realidad como primera capacidad
de quien actia como estratega, se tendran presentes
las posibilidades informativas y analiticas propias de
la comunidad.

Esa capacidad de analizar la realidad participativa-

mente no servirda de mucho si no se complementa con
la segunda capacidad: 1a de planear. El planeamiento,
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33.

34.

que incluye el diagndstico del entorno y de lo inter-
no, la formulacion de la estrategia con sus objetivos
generales y especificos, asi como el programa que
define metas, actividades, acciones, responsables, fe-
chas de control y costos o recursos necesarios, es el
eslabon que une el andlisis con el esfuerzo transfor-
mador y constructor de ciudadania.

La comunicacion es un proceso experimentado desde
el vientre materno. Ese elemento nos marca como se-
res comunicantes y la comunicacion, vista asi, es la he-
rramienta natural para la construccion de comunidad.

Con la conjuncion de las tres capacidades de quien
actia como estratega, y teniendo a la dignidad como
un valor central orientador del proceso, sera posible
avanzar desde cada Espacio/Tiempo/Contradiccion
en la transformacion social.

Capitulo 3:

140

1.

Otorgar a un elemento la condicién de patrimonio
puede estar vinculado a las necesidades y aspiracio-
nes de quienes habitan el lugar; por tanto, dichos
habitantes pueden incidir en la cristalizacion de esa
denominacion.

En los procesos comunitarios el patrimonio no es un
concepto antojadizo que pueda aplicarse a cualquier



elemento, sino que debe tener como referente una co-
lectividad; asi, patrimonio, patrimonializaciéon y cons-
truccion de comunidad son elementos consustanciales.

Para lograr el proceso de patrimonializacion o recono-
cimiento de un elemento como patrimonio, debe exis-
tir como condicion previa la colectividad de referencia
que reclama o hace valida la patrimonializacion.

El patrimonio es significativo en tanto se considera
como un bien destacado propio de sus habitantes; ade-
mas, la comunidad se reconoce a si misma en aquel
elemento patrimonial, ve reflejada su historia en él,
reconoce sus logros... la presencia ancestral. Pero,
ademas, el factor patrimonial podria empoderar a la
comunidad, mostrarla al mundo, permitirle auto-reco-
nocer potencialidades y fortalecer su identidad.

No seria posible pensar en un espacio comunitario en el
cual un elemento patrimonial tenga sentido, valor his-
torico-social, si no es a partir de la existencia de una
puesta en comun, de una construccion de comunidad.

Es a partir de este concepto comunitario que el patri-
monio y la patrimonializaciéon cobran un nuevo sentido,
que puede potenciar el desarrollo y servir para pensar la
comunidad, la region y el pais como elementos que, me-
diante un sistema de accion comunicativa en constante
evolucion, pueden propiciar los niveles de organizaciéon
necesarios para ofrecer mejor calidad de vida.

141



142

7.

10.

11.

El patrimonio resulta el elemento aglutinante que jus-
tifica reflexiones y esfuerzos orientados a la patrimo-
nializacién, ahora entendida como lucha social, como
esfuerzo colectivo, como encadenamiento entre la
“comunidad imaginada” y el proceso de planeamien-
to estratégico de una comunidad capaz de pensarse a
si misma para tomar el control, construir democracia
participativa y hacer efectivo el gobierno participativo
que propone la Constitucion Politica de Costa Rica.

No es posible construir cultura ciudadana, -necesaria
para que se realice la democracia participativa como
sistema politico, y gobierno participativo, es decir, la
expresion administrativa de una poblacion que parti-
cipa activamente en la vida del pais, en la definicion,
ejecucion y control de politicas publicas y el mejora-
miento de la calidad de vida-, si no se empieza por
construir sentido de comunidad.

La construccion del sentido comunitario es el primer
paso para desarrollar una cultura de ciudadania y
construir la democracia participativa.

Podremos hablar de cultura como conjunto de sen-
tidos que expresan las sensibilidades de una comu-
nidad, la cual, encuentra en los elementos patrimo-
niales no un suceso adyacente o simpatico, sino un
factor simbélico del ser comunitario.

Para construir sentido de comunidad, en cada zona o
region hay elementos importantes que pueden operar



como una especie de imanes o factores aglutinantes,
es decir, caracteristicas del contexto material y del
imaginario social que actian de manera determinante
en la conciencia.

12. Una comunidad informada, reflexiva, propositiva,
comprometida, debe pensarse como una comunidad
que acumula experiencia participativa.

Anexo 1:

1. Definir protagonistas claves como fuerzas sociales y
politicas con capacidad de incidencia real en la toma
de decisiones, requiere de un esfuerzo de identifi-
cacidn-aceptacion, es decir, no basta con senalarlos
como hipotéticos participantes del cambio social,
sino que es necesaria la conformacién de una iden-
tidad colectiva consciente que acepte ese papel y se
comprometa a aportar.

2. Las siguientes instituciones u organizaciones deberian
estar interesadas en contribuir con el desarrollo de una
democracia real que supere a la formal y constituirse en-
tonces en fuerzas actoras claves de la democracia partici-
pativa, entre ellas figuran: las universidades publicas por
su compromiso natural con el desarrollo de capacidades
en la poblacion y por el caracter, -historicamente-, emanci-
pador de los movimientos estudiantiles como sujeto colec-
tivo; algunas agrupaciones religiosas que han declarado
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un compromiso “con los mas necesitados” y dan muestras
de llevar esa propuesta a la practica mediante acciones de
pastoral social o formaciéon comunitaria; las organizacio-
nes sociales, especialmente, las de caracter no gremial
como las comunitarias, tal es el caso de los acueductos
rurales o las asociaciones de desarrollo integral; y las ins-
tituciones gubernamentales como por ejemplo el Instituto
Costarricense de Acueductos y Alcantarillados mediante
las mismas asociaciones que administran los acueductos
rurales, y el Ministerio de Educacion Publica, mediante
las juntas de educacion; entre otras.

La democracia participativa implica un accionar de la
sociedad que busca aprehender los recursos sociales
o comunitarios y emplearlos en beneficio de la colec-
tividad, a partir, de una forma especial de entender
calidad de vida o derechos de la ciudadania.

La democracia participativa se entiende como la for-
ma de organizacion politica ciudadana, -con o sin la
mediacion de instituciones estatales de representa-
cién-, que habitan en el proceso de la practica social
y politica costarricense.

Hablar de democracia, o incluso de democracia par-
ticipativa resulta un ejercicio cotidiano y en riesgo de
estar vaciado de contenido. Por esto, como primer
elemento, es necesario establecer una conceptualiza-
cién para la democracia participativa no como un mo-
mento culminante o punto de llegada sino como un
proceso de acumulacion orientado al logro de un sis-



tema politico, segun el cual, se supera la democracia
representativa (o delegativa) para dar paso a la par-
ticipacion o incorporacion efectiva de la ciudadania
en cuatro dimensiones: la formulacién de la politica
publica, su ejecucidn, el control, y la reformulacion
de politica publica.

No es posible ejercer la accion administrativa de go-
bernar, o ser gobierno con esos atributos (formular/
ejecutar/controlar/reformular), si no existe como
marco general nada mas que la actual democracia
formal, no participativa.

El cambio en el texto constitucional (que define al
gobierno como participativo) implica tacitamente, la
responsabilidad de construir la democracia participa-
tiva, pues se entiende que esta no surgira por decreto
ni por generacion espontanea, y se entiende, ademas,
que no es posible ejercer la tarea administrativa de ser
gobierno participativo como lo establece el mandato
constitucional, si no existe la democracia participativa.

Existe amplia legislaciéon que crea espacios para la
participacion, a saber: juntas de salud en los distin-
tos hospitales, clinicas y areas de salud de la Caja
Costarricense de Seguro Social; juntas de educacion
en los distintos distritos escolares; juntas administra-
tivas en los colegios publicos; asociaciones de desa-
rrollo comunal; consejos de la persona joven; e inclu-
so concejos de distrito en las municipalidades; entre
muchas otras formas debidamente establecidas, re-
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10.

glamentadas, y también, algunas de ellas, financia-
das. Pero no se puede afirmar que en esas instancias
se realice, efectivamente, un ejemplo de democracia
participativa y por tanto tenga lugar el ejercicio de un
gobierno participativo con la realizacién de las cua-
tro dimensiones antes dichas.

La democracia participativa implica, necesariamente,
las siguientes fases con sus requerimientos: a- par-
ticipacion real en la toma de decisiones o definicion
de politicas publicas (para ello se requiere de pro-
gramas y compromisos para avanzar en los niveles
de informacion, formacion, desarrollo de capacidad
critica, aumento de capacidades técnicas); b- partici-
pacion en la ejecucion de la politica publica (desacti-
vacion del paternalismo, aumento de la inteligencia
emocional individual y colectiva); c- control sobre la
ejecucion de esas politicas (auditorias ciudadanas);
y d- participacion en la re-formulacion de las decisio-
nes o politicas publicas (transparencia institucional,
capacitacion, didlogo efectivo).

Como resulta evidente, construir la democracia par-
ticipativa no entendida como punto de llegada o mo-
mento culminante sino como proceso de acumulacion
de capacidades politicas de parte de la ciudadania,
remite a cumplir las tareas que se enuncian en el pa-
rrafo anterior: informacion transparente y de calidad
que estimule el espiritu civico o el compromiso con
la comunidad y el pais; formacion a la poblacién para
que esté en condiciones de comprender los procesos



11.

12.

13.

econdmicos, sociales y politicos y genere capacidad
critica o capacidad de leer la realidad por sus propios
medios; y aumento de capacidades técnicas para de-
sarrollar posibilidades de discernir entre lo posible y
lo irreal, entre lo de corto, mediano y largo plazo, y
pueda participar como comunidad en la formulacion
de planes, presupuestos y evaluaciones.

Una fuerza actora clave o estratégica en la construc-
cion de cultura de ciudadania y democracia partici-
pativa son las organizaciones sociales especialmente
las de perfil comunitario. Esta distincion es impor-
tante pues las agrupaciones comunitarias no tienen
un aliento gremial, sino mas bien las anima intereses
universales por la calidad de vida en el espacio habi-
tacional en torno al transporte publico, los lugares
para la recreacion, la calidad del agua y en general
las condiciones de sanidad.

Las organizaciones comunitarias, -y sus aliadas den-
tro del movimiento social, es decir, el conjunto de
grupos que tienen como proposito estratégico la
transformacion de la sociedad para que prive la vida
y no la depredacion-, son la fuerza actora clave.

El movimiento social, como conjunto de grupos que
comparten objetivos y valores, pero también proce-
sos estratégicos, esta en capacidad de convertirse en
una estructura socio-politica que visualice un mundo
basado en valores como la solidaridad, la equidad y
la pluralidad.
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14.

15.

16.

17.

Las universidades publicas, las iglesias comprometi-
das con la transformacién y las instancias guberna-
mentales pueden continuar su existencia en condicio-
nes relativamente buenas aun sin una transformacion
de las supra-relaciones que generan el deterioro de las
condiciones de vida, mientras tanto, las comunidades
si necesitan de la transformacion social, economica y
politica para mejorar sus condiciones de vida; esto, las
convierte en la fuerza actora clave o estratégica.

La cuarta fuerza actora clave en la tarea de construir
democracia participativa y desarrollar el gobierno par-
ticipativo son las propias instituciones gubernamenta-
les. La razon es simple y cae por su propio peso: si el
articulo constitucional citado establece que el gobierno
debe tener el caracter de participativo, -ademas de las
otras cualidades senaladas en el mismo texto-, pues no
cabe duda de que es el gobierno como administrador
del Estado el primero que debe asumir la responsabili-
dad de hacer cumplir la Carta Magna.

Pensar en gobierno participativo, como ya se expuso, im-
plica el desarrollo de una condicion previa: la democracia
participativa entendida como proceso de acumulacion.

En tanto la poblaciéon acumule capacidades, expe-
riencias y disposicién consciente a participar en el
proceso democratico, estara en condiciones de invo-
lucrarse activamente en tareas administrativas sim-
ples o complejas, por ejemplo, en la elaboraciéon del
presupuesto de una comunidad o region para cons-



18.

19.

20.

21.

22.

truir condiciones que generen salud publica, o en la
formulacion de planes educativos pertinentes a las
condiciones y posibilidades de la region; asi mismo
podria ser parte de la auditoria del trabajo municipal,
para citar solo algunos ejemplos.

Pero si el gobierno participativo tiene como condi-
cién previa el desarrollo de la democracia participa-
tiva, esta requiere también de una condicion: la cons-
truccion de ciudadania.

La participacion es el taller donde se construye la
ciudadania: una pasiva y acartonada o bien una cons-
ciente y propositiva.

Ese taller o espacio de construccion requiere de una
concepcion estratégica, a saber: ;Qué se quiere lo-
grar? ¢De cudles condiciones partimos para lograr-
lo? ¢Cuales son los recursos de todo tipo disponibles
para la tarea de construir ciudadania? ;Quiénes con-
ducen el proceso? ¢De qué forma lo hacen?

Es necesaria una metodologia que contribuya con la
calidad de la democracia interna en las organizaciones
de perfil comunitario.

Si una organizacion no cuenta con democracia interna
de calidad, no podra aportar nada en ese proceso de
construccion democratica, sino que estara actuando
en sentido contrario.
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23.

24.

25.

26.

27.

28.

La participacion que construye cultura de ciudadania
y democracia participativa no es cualquier participa-
cién, sino una que esté guiada por una metodologia
tal que sea capaz de aportar en ese proceso de cons-
truccidén que se propone.

El gran tema entonces es la calidad de la participacion,
valga recalcar, la calidad del taller donde se construye
la cultura de ciudadania y la democracia participativa.

La participacion no es por lo tanto solo un elemento de
la retorica usual sobre estos temas, sino una condiciéon
para construir la democracia participativa y el gobierno
ejercido por el pueblo segun el mandato constitucional.

Los conceptos que sustentan el analisis de la calidad
de la participacién son los siguientes: a) construccion
de ciudadania, b) democracia participativa, c) gobier-
no participativo, d) bloqueos a la participacion, e) fa-
cilitacion de la participacion, f) participacion formati-
va, y g) participacion consciente.

Es necesario establecer el grado en que la partici-
pacion, -por ejemplo, de las personas jovenes-, se
orienta a una participacion real y consciente, o mas
bien, se queda en una simple asistencia a reuniones,
llenado de encuestas o consultas y otras formas de
participacion burocratica.

Este compromiso social o comunitario, fase superior
de la conciencia como elemento distintivo de la parti-
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30.
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cipacién consciente, necesariamente debe expresar-
se en una metodologia de trabajo comunitario tal, que
sea capaz de sanar los bloqueos a la participacion, fa-
cilitar esta, y generar una participacion formativa que
muestre progresos hacia la participacion consciente.

La participacion consciente solo sera posible median-
te nuevas practicas sociales comunitarias, y estas, re-
quieren del desarrollo de nuevas formas de organi-
zacion o supra-relaciones que propicien esas nuevas
practicas sociales capaces de modificar la subjetivi-
dad que bloquea la participacion.

Si la participacion no se entiende como se propone en
este documento, a saber: el taller donde se construye
la ciudadania y la democracia participativa quedaria
como un término vacio de contenido.

El espacio en el cual ese taller constructor se ejercita es
la democracia interna de las organizaciones comunita-
rias, y como se ha definido en este documento, esta es
la fuerza actora clave central o estratégica para la cons-
truccion de ciudadania y democracia participativa.

La participacién, para que sea constructora de ciuda-
dania y pueda contribuir a que germine la democracia
participativa y con ella el gobierno participativo, debe
posibilitar mediante una participacion formativa la su-
peracion de bloqueos que emanan de la subjetividad e
impiden una participacion activa y consciente, sin em-
bargo, los organismos estatales responsables de ejecu-
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33.

34.

39.

tar la politica publica referida a la ninez y la adolescencia
carecen aun de una estrategia integral, que posibilite el
desarrollo de la participacion inclusiva constructora de
ciudadania tomando en cuenta las particularidades de
este sector y los elementos de la subjetividad que blo-
quean esa participacion consciente.

La clave para propiciar la participacion consciente que
construya ciudadania y haga posible la democracia par-
ticipativa, y con ella, el gobierno participativo instituido
por la reforma del 2003 al Articulo 9 de la Constitucion
Politica de Costa Rica, esta en analizar si los llamados a
participar, si las invitaciones a opinar y tomar parte de las
decisiones no se neutralizan por los bloqueos a la parti-
cipacion (subjetividad no propicia para la participacion).

Es necesario entonces el desarrollo de una estrate-
gia integral e inclusiva orientada a la facilitacion de la
participacién (con base en programas basados en las
carencias que perciben las juventudes /u otras pobla-
ciones/ y con base en intersubjetividades que sean
propicias para la participacion).

Hay condiciones concretas de vida que han desarrollado
una subjetividad tal que la participacion, -el taller para
construir cultura de ciudadania y democracia participa-
tiva-, no es una opciéon para muchas personas jovenes,
adolescentes, ninas y ninos. Se requiere una estrategia
integral e inclusiva que abra las puertas a estas juventu-
des, a la adolescencia y a la infancia para que tomen el
presente en sus manos, con la guia de su conciencia.
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La ruta de la democracia
participativa:
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El final de la segunda década del siglo XXI nos trajo movilizaciones y
protestas en distintos paises de nuestra América Latina. Las razones tienen
raices y expresiones distintas, pero motivan la pregunta reiterada: ;quién
conduce esas luchas por mejores condiciones de vida, y, hacia donde?

Parece que la accién ciudadana ya no espera la direccion o “linea” de un
partido politico o de una organizacion politico-militar como ocurrié en casi
todo el siglo XX. Entonces, ;la ciudadania ha tomado la ruta en sus manos?
:Es ciudadania necesariamente un concepto transformador? ;Cémo se
construye ciudadania? Estas y otras interrogantes son la base de esta
busqueda del camino para la construccion de cultura de ciudadania.

Este libro es el primero de una serie que se propone aportar en esta
reflexion, para construir cultura de ciudadania y democracia participativa
que supere la democracia “delegativa”.
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